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Bevezetes

A Cselekvé kozosségek - aktiv kozosségi szerepuvdllalds cimi, EFOP-1.3.1-15-
2016-00001 azonosité szamu kiemelt projekt a Szabadtéri Néprajzi Miuzeum
konzorciumvezetésével és az NMI Miivel6dési Intézet Nkft., valamint az Orszagos
Széchényi Konyvtar partnerségével valosul meg. A 2016 szeptemberében
indult haroméves projekt célja, hogy a mizeumi, a kozmiivel6dési és a
konyvtari szakteriiletre kidolgozott egyedi médszertanok segitségével szakmai
tamogatast biztositson a telepiilések és azok kulturdlis intézményei, és/vagy
civil szervezetei szamdara a tarsadalmi kohéziét erdsité kozosségfejlesztési
folyamatok megvalositasahoz.

A projekt hat moddszertani fejlesztési témdja kozott szerepel az
esélyegyenlGségi tapasztalatok, hazai és kiilfoldi j6 gyakorlatok Osszegyfijtése
a muzeumokban, konyvtarakban és kézmiivel6dési intézményekben. A gytijtés
a kozos intézményi esélyegyenlGségi gyakorlatok egységes modszertananak
kidolgozasat eredményezte, a mélyszegénység kozosség altali enyhitésének és
a romak bevonasanak kiemelt kérdéskorével.

A 2016 oktéberében indult fejlesztési munka szdmos neves hazai
szakért6 egylittmiikodésével kezdédott, akik a téma horizontélis jellegébdl
adédéan a kulturalis agazat mellett szocidlis és kozosségfejlesztoi teriiletet
képviselnek. A kozos munka eredményeképp létrejott dtmutaté elsd, online
valtozata 2017 marciusara késziilt el, és keriilt fel a projekt honlapjara.' Jelen
Utmutaté 4j szakértok bevonasaval és az elsG, online verzié bévitésének céljaval
késziilt. A szovegben szereplé hosszabb idézetek a szerzék hozzajarulasaval és
hozzaadott tartalmaként jelennek meg a kiadvanyban.

Modédszertani utmutaténkban igyeksziink a gyakorlatban is hasznalhaté
tanacsokat, eszkozoket, praktikakat nyujtani. Fontosnak tartjuk hangsulyozni:
a torvényi kotelezettségektol eltérni nem lehet. Tudjuk azonban, hogy ez
telepiilésenként eltéré sikerrel valésithaté meg. Amit el6re vetitve javaslunk:
legyiink tiirelmesek! Ne siettessiik ezt a folyamatot, de megvaldsitasaban
legyiink kovetkezetesek, hiszen mindannyiunk kozos céljanak kell lennie, hogy
a kulturalis értékteremtésben mindenki lehetoséget kapjon a részvételre.

1 Csongor Anna 2017

Bevezetés
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Legyiink biztosak abban, hogy mindenkiben van olyan érték, tudas, tehetség,
amely kozérdekl6désre tarthat szamot, és érdemes azt a szélesebb kizosséggel
is megismertetni. Azonban ezt tavolrél sem hiszi el magarél mindenki.
Ha azonban olyan folyamatokat generdlunk (programok, helyzetek), amelyek
soran a résztvevok biztonsagban érzik magukat, és meg merik mutatni
valodi énjliket, vagy lehetéséget adunk arra, hogy hasznédlhassak tudasukat,
fantaziajukat, kézligyességiiket vagy szervezési képességiiket, akkor meglatjuk
valodi tehetségiiket. Ez a k6z0sség Onismeretét, és ezaltal kohézigjat erdsiti
oly médon, hogy oldja - sziikebb vagy tagabb - telepiilési kornyezetiink
sztereotipidit és eléitéleteit.

Bevezetés



1. Kulturalis
kozossegfejlesztes es
eselyegyenloseg

1.1. Problemafelvetes

1.1.1. Az esélyegyenldségi szempontrendszer figyelembevétele a
kulturalis kozosségfejlesztési folyamatokban

A kozosségfejlesztési folyamatban az egyik legfontosabb kiindulépontot az adott
kozosség sajat onképének kialakitdsa jelenti (a szakirodalomban altalaban
A helyzet feltardasa” cimsz6 alatt talaljuk). A redlis és differencidlt 6nkép
kialakitasa egy lokalis kozosség (telepiilés, telepiilésrész), de egy kulturalis
intézmény (konyvtar, mizeum, k6zmiivel6dési intézmény) virtualis k6zosségének
fejlesztésekor is megkeriilhetetlen. A helyi hagyoméanyok, a helytorténet, a
telepiiléshez vagy akar egy adott intézményhez kotheté kulturalis 6rokség
fontos kohézids erét jelent. Egy él6, fejlodé kozosség kialakitdsdnak azonban
az adott kozosség pillanatnyi tarsadalmi rétegzettségének, differencialtsaganak
tudomasulvétele, az erre val6 raeszmélés, az annak periféridjan élok latékorbe
vonasa is lényeges eleme.

Hogyan valésulhat meg a redlis Onkép Kkialakitasa egy kozosség
esetében? Hogyan ismerheti meg egy falu, egy muzeum, egy konyvtar vagy
egy miivel6dési haz kozossége onmagat, a helyi tdrsadalmat vagy annak a
populaciénak a teljességét, ahol hatni szeretne? Hogyan tudhaté meg egyiitt,
hogy kié is a telepiilési, intézményi tér, és kié lehetne még?

1.1.2. Kozgondolkodas az esélyegyenlosegral

Ma Magyarorszagon a hatranyos helyzeti csoportok megitélése, valamint
az arrdl valé vélekedés - hogy mennyiben egyéni és mennyiben strukturalis

1. Kulturalis kozossegfejlesztés és esélyegyenldség

1
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okok miatt nem tudnak forditani a sorsukon -, megosztja mind az orszagos
kozvéleményt, mind a helyi tarsadalmakat.

A tarsadalmi Gsszetartozast gyengité legnagyobb rizikétényezé - helyi
és orszagos szinten - a tartésan veszélyeztetett tarsadalmi csoportok (iddsek,
betegek, mélyszegénységben élék és romak, fogyatékossaggal él6k, ndk,
gyerekek) iranti szolidaritdas erodalodasa. A betegek és fogyatékossaggal élck
segitését mindossze a feln6tt lakossag kétharmada, az id6sek tamogatasat még
kisebb hanyada tartja fontosnak. Tébb 6sszehasonlité eurdpai kutatas is azt
mutatja, hogy a magyar tarsadalom rendkiviil kevéssé tolerdans a betelepiilékkel
és a méas szexualis identitassal rendelkezékkel szemben.

A tarsadalmi kohézié altalanos gyengeségét a torténetileg kialakult
erdteljes teriileti kiilonbségek, gazdasagi-tarsadalmi egyenl6tlenségek tovabb
arnyaljak. A teriileti kiilonbségek a rendszervaltast kovetéen nem csokkentek,
jol lathaté nyugat-keleti lejté alakult ki. Budapest mellett az orszig gazdasagi
szempontbdl legdinamikusabb régiéja a Nyugat-Dunantdl, ezen belil is
Gy6r-Moson-Sopron, valamint Vas megye és a hozzdjuk felzarkézott Fejér
megye. A sor végén Eszakkelet-Magyarorszdg talalhato, Szaboles-Szatmér-
Bereg, Nograd és Borsod-Abauj-Zemplén a legalacsonyabb fejlettségli megyék.
Természetesen Nyugat- és Kelet-Magyarorszag sem egyontetiien homogén
tarsadalmi-gazdasagi fejlettséget mutat. A Dunantil legelmaradottabb megyéje
Somogy, de meg lehet emliteni Zala megye egyes kistérségeit, az Ormansagot,
a tolnai periféridkat vagy egyes kozép-dunantili kistérségeket, a Sarbogardit,
Kisbérit és Sumegit. Még a legfejlettebb Ko6zép-magyarorszagi régidban is
vannak olyan térségek, mint a Szobi kistérség vagy Nagykata és Cegléd térsége,
melyek regionalisan kedvezétlenebb gazdasagi mutatokkal rendelkeznek.

A tarsadalmi felzarkozassal, a gazdasagi-tarsadalmi lemaradéssal
kapcsolatos helyi vitdk tartalma konnyen elcsuszik, és csak rovid tava
(politikai) prioritasok és egymadsnak fesziil6 vélemények hatdrozzak meg.
Hogyan keriilhet6 el ez a csapda egy kozosségfejlesztési folyamat soran? Ez
talan az egyik legfontosabb kérdés, amelynek sikeres megvalaszolasahoz
szempontokat ajanlunk.

A Cselekvi kozdssegek kiemelt projekt célja, hogy a telepiilésekhez és
a kulturalis intézményekhez kapcsoloddé kozosségfejlesztés eszkozrendszerével
hozzdjaruljon a tarsadalmi kohézié erGsitéséhez és a teriileti kiilonbségek
csokkentéséhez. Egyrészrol a kozosségfejlesztés modszertanat? differencidltan
- a magyarorszagi telepiilési struktira sajatossagait figyelembe véve -
alkalmazva. Méasrészrdl a helyi projektek elérehaladasaval - azok tapasztalatat
beépitve -, magat a kozosségfejlesztés modszertanat specializalva, a kulturalis
intézmények kiilonleges és egyedi mddszertanat is alkalmazva.

2 Arapovics Maria-Vercseg Ilona 2017

1. Kulturélis kbzossegfejlesztés és esélyegyenldseg



1.1.3. Egyenld banasmad es esélyegyenldseg - jogszabalyi keretek

Az egyenl6 banasmdd elve a diszkriminéacio, vagyis a hatranyos megkiilonboztetés
tilalmat jelenti. Az egyenlé bandsmddot egy tarsadalomban a diszkrimindcié
tilalmat biztositoé jogszabalyok és az azok érvényesitésére hivatott intézmények
biztositjak.

Az esélyegyenl6ségi politika mindazokat a jogi és nem jogi eszkozoket
fogja Ossze, amelyeknek az élet legkiilonb6z6bb teriiletein az a céljuk, hogy
mindenki egyenlé eséllyel érvényesiilhessen. Az esélyegyenlGségi politika
tehat nem esik egybe az egyenl6 banasmaéd biztositdsaval. Az esélyegyenlGségi
szakpolitika kereteit Magyarorszag 2012. januar 1-jén hatalyba lépett
Alaptorvénye Szabadsdg és feleldsség cimii fejezetének XV. cikke hatdrozza meg:

»(1) A torvéeny elétt mindenki egyenlé. Minden ember jogképes.

(2) Magyarorszdag az alapveté  jogokat mindenkinek  bdrmely
megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossdg, mnyelv, vallds,
politikai vagy mds vélemény, nemzeti vagy tdrsadalmi szdrmazds, vagyoni,
sziiletesi vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbséegtetel néelkiil biztositja.

(3) A nék és a ferfiak egyenjogiiak.

(4) Magyarorszag az esélyegyenléség megvaldsuldsdt kiilon intézkedésekkel
segiti.

(5) Magyarorszdag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a noket, az
iddseket és a fogyatékkal éloket.”?

MaraMagyarorszagonkialakultak azantidiszkriminaciésesélyegyenléségi
politika jogi és intézményi keretei. A kezdeti lépések megtorténtek, de az
esélyegyenlGségi politika még tavol 4ll attdl, hogy a tarsadalompolitika dgazatait
és féleg a mindennapi konkrét tarsadalmi cselekvést athassa. A befogadas és
elfogadas, valamint az esélyegyenl6ség kismértékli megvalésulasa még mindig
széles kort érintd, alapvet6 tarsadalmi probléma, amelyen csak atgondolt jogi
szabalyozassal és erds tarsadalmi szolidaritassal lehet valtoztatni.

Az uniés jogharmonizacié elsé lépését a Munka Torvénykonyvének
2001. évi modositasa’ jelentette, amely el6szor szabdlyozta az egyenld
munkéért egyenld bér elvét. A jogharmonizacié kiovetkezé 1épése Az egyenld
banasmodrol és az esélyegyenléség elémozditasardl szolo 2003. évi CXXV.
térvény (a tovdbbiakban: Ebktv.)’ elfogaddsa volt. A jogszabaly megnevezi a
diszkriminaciét elszenvedd, hatranyos csoportokat, kidolgozza a szankcionalas

3 Magyarorszag Alaptorvénye (2011. aprilis 25.)
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=140968.356005 [letoltés ideje: 2019.07.31.]

4 2012. évi L. térvény

5 2003. évi CXXV. torvény
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mechanizmusat, egyértelmtien rogziti, hogy az esélyegyenlGség biztositasa
els6sorban az allam feladata.

Az Ebktv. olyan éaltalanos torvény, amely azonos szabalyokkal tiltja
a diszkrimindciét valamennyi hatrdnyos helyzetli csoporttal szemben.
19 védett tulajdonsagot nevesit is, emellett ,egyéb helyzet, tulajdonsag
vagy jellemz6” alapjan is lehetség van a jogérvényesitésre. E tekintetben
az Ebktv. a tagallamokban egyediilalléan tdgan hatarozza meg a hatranyos
megkiilonboztetés folytan védelemben részesithetSk korét. A torvény altalanos
érvényl abban az értelemben is, hogy hatalya kiterjed az élet valamennyi
teriiletén el6fordulé jogviszonyra, részletes szabdlyokat adva a foglalkoztatasra,
a szocialis ellatasokra, az egészségiigyre, a lakhatasra, az oktatasra és képzésre,
valamint az aruk és szolgaltatasok igénybevételére.

A diszkrimindciét tilté szabalyozas és intézményrendszer az Ebktv.
elfogadasa ota folyamatosan fejlédik, a torvény id6kozben tobbszor is
modositasra keriilt. A 2009. évi mddositds bevezette az esélyegyenl6ség-
elvii tamogataspolitika fogalmat, amely a telepiilési Onkorményzatok
szamara Ot évre szolé helyi esélyegyenléségi program elfogadasat irja el6.
A telepiilési 6nkormanyzat az &allamhéztartas alrendszereibdl, az eurdpai
unidés forrasokbol, illetve a nemzetkozi megéllapodéas alapjan finanszirozott
egyéb programokbdl szarmazd, egyedi dontés alapjan nyujtott, palyazati uton
odaitélt tamogatasban csak akkor részesiilhet 2013. julius 14ét kovetden,
ha az e torvény rendelkezéseinek megfelel6 hatalyos helyi esélyegyenlGségi
programmal rendelkezik.®

1.1.4. Telepiilesi eselyegyenlotienségek

A személyesen megélt hatranyos helyzetek (testi fogyatékossdg, szellemi
fogyatékossag, valamely kirekesztettségi allapot) mellett jelentGsen negativ
iranyba befolyasoljak egy tarsadalom mindennapjait, fejlodéképességét azok

6 Azoknak, akik mélyebben érdeklédnek az esélyegyenléség eurdpai szintl szabalyozdsa irant,
javasoljuk tobbek kozott a kovetkezi webhelyek felkeresését.Eurépa2020: http://eur-lex.europa.
eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex:52010DC2020 [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Személyek kozotti egyenlé banasméd elve: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/
TXT/?uri=URISERV%3Aem0008, [letoltés ideje: 2019.07.31.]

A foglalkoztatds és a munkavégzés soran alkalmazott egyenld banasmdd éltalanos kereteinek
létrehozasardl: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex:32000L.0078,
[letoltés ideje: 2019.07.31.]

Eurdpai fogyatékossagiigyi stratégia 2010-2020: http://eur-lex.europa.eu/%20LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=COM:2010:0636:FIN:HU:PDF, [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Fogyatékkal él6k helyzete (2006): http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//
EP//TEXT+REPORT+A6-2006-0351+0+DOC+XML+V0//HU [letoltés ideje: 2019.07.31.]
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a csoportos hatranyok, amelyek egy kisebb vagy nagyobb k6zosséget érnek nap
mint nap. A marginalizalédott tarsadalmi helyzet, a kirekesztett népcsoporthoz
valé tartozas nem csupan ezeknek a koroknek jelent kiilonos hatranyt, hanem
az egész tarsadalom szamaéra is veszteség.

Mind a személyes hatranyok, mind pedig a tarsadalmi helyzetbdl
ad6do hatranyos helyzetek egész garmadajat gytjtik csokorba azok a foldrajzi
térségek, amelyeket halmozottan hatranyos helyzet telepiiléscsoportoknak
szokas nevezni. A gazdasagi, szocidlis és demografiai negativ mutatok egész
sorat felvonultaté térségek nagy szamban vannak jelen a mai Magyarorszagon.

A hatranyos helyzetii térségekként megnevezett Kkiilonb6z6 kisebb-
nagyobb tajegységek szamos kiilonbozéségiik mellett sok esetben mutatnak
hatranyaikat tekintve azonossagokat. Néhany példa:

B Gazdasagi mutatéikban messze elmaradnak nem csupan a fejlett régioktol,
hanem az orszagos atlagtol is. Ez a gyakorlatban magas munkanélkiiliséget,
alacsony termelékenységet és egészségtelen gazdasagi szerkezetet is jelent.
(Az itt lakok tobbsége megélhetésének f6 forrdasa a kozmunka, elérhetd
tavolsagban kevés munkalehet6ség talalhatd, a meglévé munkaerd-piaci
kinalat els6sorban a mezégazdasagi idénymunkékra korlatozédik.)

B A human infrastruktirajuk elmaradott, human szolgaltatasok tekintetében
kiilonosen nagy hatranyokat szenvednek. Ez gyakorlatban a telepiiléseket
kiszolgdlé egészségiigyi, hivatali, kulturalis infrastruktidra hidnyat, illetve
tavolsagat jelenti. (A korzeti orvosi allasok betéltetlenek, a hivatali
lgyintézésért messzire kell utazni, iskola nincs, a mivel6dési haz vagy
lerobbant, vagy ha fel is Gjitottdk, fiiteni nincs pénze az 6nkormanyzatnak,
még a pap vagy a lelkész is egy tavolabbi telepiilésrdl latja el szolgalatat).

m A Kkozlekedési infrastruktira sidlyos hidnyai. A telepiilési csoportok
jelent6s része nagyon messze, 20-30 km tavolsagra van az alapvet6
ellatast nyujté jarasi székhelyekt6l. Mindez parosul a kozlekedési
lehetségek hianyossdgaival. (Az utak a jarhatatlansagig leromlottak, a
tomegkozlekedés ritka és draga. A lakossag jo része, szegénysége okén,
nem engedheti meg maganak a személyautét.)”

m A hatranyos helyzet hosszu idejii fennalldsa eredményeképpen a tarsadalmi
szerkezet jelent6sen atalakult, eltorzult. Jellemz6 a magas ardnyu
elvandorlés. A kordsszetétel az id6sebb korosztdlyok ardnydnak novekedése
felé mutat. Megvizsgalva a 2011-es népszamlélas ilyen tipusu térségekre
vonatkozé adatait, megdobbenté szamokkal taldlkozunk a képzettségi
mutatok 6sszehasonlitasakor. A lakossag 50%-nal nagyobb aranyban csupan
8 altalanos, vagy annél alacsonyabb végzettséggel rendelkezik. A diplomaval

7 2014 Nemzeti Kozlekedési Infrastruktura-Fejlesztési Stratégia és Virag Tiinde 2009
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rendelkez6k ardnya elenyészé.® (Altaldnos jelenség példaul, hogy a még
miikodé altalanos iskolak pedagégus gardédja nem a telepiiléseken lakik,
hanem a jardsi kozpontokbdl, vagy még tavolabbrdl jar ki a falvakba.)
A tarsadalom szociolégiai osszetételével kapcsolatban nem elhallgathato
tény az sem, hogy ezekben a korzetekben egyre jelent6sebb a roma lakossag
aranya a teljes népességen beliil. (A romak gyermekvallalasi szokasa pedig
azt az ollét nyitja a helyi tarsadalmon beliil, amely eredményeképpen a
sziilet6 gyermekek egyre nagyobb ardnyban ebbe a népesség csoportba
tartoznak. Ezeken a telepiiléseken egyre inkdbb szegregalt iskoldk jonnek
létre. A nem roma lakosok jelentés hanyada a kézeli nagyobb telepiilések
iskolaiba hordja a gyermekeit.)°

m A telepiilési kozosségek allapota gyakorta hidanyos képet mutat. A vallasi
kozosségek leépiiltek ott, ahol a lelkész vagy pap nem helyben lakik.
Az 6nszervez6d6 miivel6do6 kozosségek (korok, amatSr miivészeti csoportok)
megsziintek vagy vegetalnak (k6z6sségi tér, és/vagy szakember hidnyédban).
Altalanossdgban megéllapithaté, hogy a szegénység novekedésével, a
megélhetési gondok fokozodasaval a kozosségi 1ét iranti igény csokken
a napi gondok szoritdsaban. Az ilyen telepiiléseken elvétve akadnak
bejegyzett civil szervezetek. A tarsadalmi bizalom elenyészik."

Osszefoglalva tehat: a telepiilési hatranyos helyzet tekintetében egy olyan
halmozott problémacsoporttal taldlkozunk, amely az itt él6k mindennapjait
negativan befolyasolja és gyakran személyes hatranyokkal is parosul.

Az ilyen térség tarsadalmi (részben természeti is, ez lehetséges és
gyakran sziikséges opcid) kornyezete koriilményeinek megvaltoztatasa, a térség
rehabilitaciéja hosszu tavd, sok osszetevébdl allo, Osszehangolt cselekvést
igénylé6 feladat. Sikerességének feltételei a kovetkezdk:

m  Egységes, hosszu idon keresztiil azonos célokat megfogalmazd, az ilyen
tipusu telepiiléscsoportok felemelését fontosnak tarté tarsadalom- és
gazdasagpolitika.

m Kiils6 anyagi forrasok tervezett, célzott, Gsszehangolt és hosszu idén
keresztil térténé bevonasa.

m A tarsadalmi és gazdasagi tényez6k szinergidban torténé fejlesztése.

m A telepiilési kozosségek folyamatos és egyre szélesebb korl bevondsa a
fejlesztési folyamatok tamogatdasara. Ez magaban foglalja a lerombolt, de
létez6 érdekek mentén ujraszervezheté kozosségek reintegracidjat éppugy,
mint az 4j igények és 4j érdekek artikulacidjabol kinovo kozosségeket.

8 Zolnay Janos 2008, Kertesi Gabor - Kézdi Gébor 2009 és Bojer Anasztdzia - Hluchany
Hajnalka - Horvathné Takécs Ibolya 2014

9 Kiss Marta 2016 és Pénzes Jéanos - Tatrai Patrik - Péasztor Istvan Zoltan 2018

10 Kakai Laszl6 2009
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m A telepiilési dontéshozok, gazdasagi szereplék és a helyi kozosségek
Osszefogasa. Az egyes fejlesztési teriiletek érdekeltjeinek folyamatos hossza
tavu és halézatban torténd egyiittmikodése.

m A személyes és kozosségi érdekek olyan osszhangjanak megteremtése,
amely kialakitja a tarsadalmi kézbizalom légkorét.

A tovabbiakban a fenti kritériumoknak megfeleld kozosségi miivel6dési
halézat létrehozasanak indokat és lehetséges miikodési modelljét vazoljuk
fel. A kozosségi mivel6dés csupan egy a fejlesztésre szorulé elemek soraban,
ugyanakkor elengedhetetlen a telepiilési hatranyos helyzet enyhitéséhez.

A telepiilési  kulturdlis feladatellatdas (alapszinten  konyvtari,
kozmiivel6dési és muzeumi) az érvényes onkormanyzati és agazati torvény

1 Ezt a feladatot az allam a

értelmében az Onkormanyzatok feladata.
telepiilési kozgyljteményi és kozmiivel6dési normativ hozzajarulas formajaban
tamogatja. Jellemzden a tamogatias mértéke csak részben elegend6 a telepiilési
feladatellatas finanszirozasara. Altaldban az ilyen tipusi onkorményzati
szolgaltatasok tartalma els6sorban az onkormanyzatok és a telepiilésvezet6k
hozzaallasan mulik. Ha két széls6séges példat emlitlink, akkor az egyik esetben
az Onkormanyzat a normativat elszamolja ugyan, de gyakorlatban szinte
semmilyen szolgaltatast vagy tamogatast nem nyujt ennek a terhére. Mas
esetben a képviselG-testiilet a normativa mértékét messze - akar tobbszorosen
is - meghaladéan biztosit forrdsokat a falvak kulturalis és kozosségi életének
szervezésére. A hatranyos helyzetli térségek telepiilései esetében nagyrészt
a normativa cél szerinti felhasznaldsa jellemz6, esetleg kis kiegészitéssel.
Jelen rovid irasunk keretei kozott nincs lehet6ség kitérni a felhasznélas
szakmai tartalmanak elemzésére. A telepiilési vezetSk jellemzGen e forras
terhére nem elsésorban a kiézosségi alkalmakat, sokkal inkdbb a szérakoztatd
rendezvényeket tamogatjak (falunap).

A kordbban Kkifejtett kozosségi hatranyok tekintetében nyilvanvald,
hogy a helyi fejlesztési folyamatok elinditdsa sok esetben meghaladja egy-egy
telepiilés anyagi és human eréforrasban megnyilvanulé erejét. Nincs mod a
fejlesztési folyamatokat iranyitd, a helyi kozosségi miivel6dést szervezé képzett
munkatars alkalmazasara. A telepiilési kozosségek hidnyossdgai szervezeti
szinten is hidnyt jelentenek.

Ebben a helyzetben nyilvanvalonak latszik, hogy a telepiilések kozotti
osszefogas lehet a jarhato ut. A legegyszeriibb megolddsnak az tiinik, ha t6bb
egymassal kooperal telepiilés alkalmaz egy megfelel6 képzettségli szakembert.
Tekintve azonban a kulturalis teriileteken meglévé bérhatranyokat, illetve
azt, hogy ezekre a hatranyos helyzetl telepiilésekre képzett fiatal munkaerd
nem szivesen koltozik, nem tlinik valésziniinek, hogy ez tomeges megoldast
jelentene.

11 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1)
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A helyi er6k bevonasa lehetséges megoldds abban az esetben, ha a
telepiilési Gsszefogds nem a munkaidé megosztasaban, hanem a fejlesztések
innovacidjaban, a forrasok kozos biztositasaban és a folyamatos halézatszeri
egylittmiikodésben nyilvanul meg.

A szegénységben él6 helyi kozosségek bizalmanak megnyerése kiviilrdl
érkez6 emberek szdmara egyébként sem konnyl, e kiils6 személytsl - a
Cselekvé kozosségek projekt esetében a kulturdlis kozosségfejleszté mentortol
- sokkal inkdbb a szakmai-médszertani tamogatas, illetve a ,kiils6 szem”
funkcidja varhat6 el. Célszeriinek latszik tehat a telepiilésen él6 és azt jol
ismerd, legalabb kozépfoku végzettséggel rendelkezd emberek megnyerése a
kozosségi mivelodés fejlesztésének céljara. E személy lehet akar a TOP 5.3.1-
16 és 6.9.2-16 Helyi identitds és koheézio erdsitése konstrukciok altal tamogatott
kozosségfejlesztési folyamat keretében foglalkoztatott, kozosségfejlesztési
feladatokat ellaté munkatars, vagy - tovabbi forrasok esetén - egy masik
szakember. Szamukra kozos fejlesztési program kidolgozasa, képzés és
egylttmiikodési rendszer mikodtetése kindlhatja azt az er6forrast, amely
lehetéséget ad a helyi kulturalis kozosségi folyamatok beinditasara. E kozos
fejlesztési program alapjat jelenthetik a fenti TOP projektek altal tamogatott
kozosségfejlesztési folyamat keretében megsziileté helyi kozosségi cselekvési
tervek, a képzéseket - legalabbis azok egy részét - biztositja a Cselekvd
kozdssegek projekt.

Az el6nyok nyilvanvalénak latszanak. Egy helybelinek nem kell
megkiizdenie az ismeretlenség adta bizalmatlansaggal. Ugyanakkor a fejlesztési
folyamatok soran megszerezhet6 hitelesség kinalhatja a hatékony telepiilési
munkavégzés lehetoségét.

Konkrétan tehat lehetséges modellként az a telepiilési és kistérségi
fejlesztési rendszer ajanlhatd, amely a kovetkez6 elvekre épiil:

m A fejlesztési folyamatok helyi aktorai helyben lakd, helyben ismert
személyek.

m  Helyi cselekvésiik egy szélesebb tarsadalmi és f6ldrajzi kornyezetbe
agyazott és lépéseiben kidolgozott modell szerint halad elére - azaz a
fentiek szerinti hatranyos helyzeti telepiilések esetében a térségi szintl
egylittmiikodés kialakitasa, fejlesztése az egyik kiindulépontja a fejlesztési
folyamatnak.

m A helyben folytatott tevékenységet tehat a kezdetektdl fogva tamogatja
a Cselekvd kozosségek projekt képzési kindlata. Ez azonban korlatos, igy
sziikséges egy tovabbi, atgondolt, a cselekvési folyamatokat gyakorlat-
ban tamogaté képzés. A képzés elemei konkrétan vonatkoznak a helyi
sziikségletekre. Az altalanossiagban ilyenkor sziikségesnek latszé tar-
talmakon tul (kozosségfejlesztés, rendezvényszervezés, projektmenedzs-
ment) - amelyeket a Cselekvé kozdsségek projekt képzési kindlata biztosit
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telepiilésenként egy-egy kulturalis, kzosségi szakember szamara - a helyi
specifikumoknak megfelel6 képzési modulokat érdemes szervezni.

m A tobb telepiilés viszonylataban miikodé egytittmikodési halé részben
jelenti a telepiilési munkatarsak allandé interaktiv kapcsolatat. Ezt egészi-
ti ki a Cselekvé kozosségek projekt altal 2019. szeptember 15-ig biztositott
mentori tevékenység.

m A halézati egylittmikodés kezdeteitol fogva torekszik a fenntarthatosag
biztositasara oly médon, hogy a helyi igények kielégitésére, a telepiilések
kozos anyagi teherviselésére és forrasbevonasi képességének fejlesztésére
tamaszkodik.

A kiils6 szemlél6 szamara is felvetédik azonban a fenti modell t6bb ponton is
jelentkez6 sebezhetésége. Ilyen példaul, hogy a kezdeti projektfinanszirozas
utan (amely jelentheti példaul azt, hogy a telepiilések anyagilag nem jarulnak
hozza a halézat miikodéséhez) az egyes telepiilésvezet6k nem érdekeltek a
rendszer sajat forrasbol torténé - akar részbeni - finanszirozasaban. Szintén
problémat jelenthet az egyes telepiilési munkatarsak elémeneteli rendszerének
hidnyos mivolta. Vagyis az aktudlis élethelyzetiikre éppen megoldast kinalo
lehet6ség megragadéasa utan tovabblépésben gondolkodnak, és elhagyjak eddigi
fejlesztéseik helyszinét.

Ezekbdl kiindulva lathatd, hogy az ilyen tipust kozosségi miivel6dési
fejlesztések alapvetése nem a projektszemléletii megolddssal kezdddik,
sokkal inkdbb a telepiilési dontéshozok és véleményformalok meggy6zésével,
érdekeltté tételével. Tovabba az is fontos szempont lehet, hogy a Cselekvd
kozdssegek projekt altal biztositott képzési és mentori rendszerek mellett,
azt kiegészitve legyenek olyan tovabblépési lehet6ségek (tovabbtanulds, mas
agazatokban torténé érdekérvényesitési potencial), amelyek perspektivat
adnak a programban résztveviknek.

A sokféleképpen értelmezett szegénységi mutaték, a hatranyos
helyzetre jellemz6 ismérvek kiilonb6z6 értelmezése nem teszi lehetévé, hogy
pontosan meg lehessen mondani a Magyarorszagon él6 hatranyt szenveddk
szamat. Mint ahogy az sem hatarozhaté meg egzakt médon, hogy héany
polgartarsunk él olyan térségekben, amelyekre jellemzéek mindazok a
deprivaciok, amelyeket jelen irasunk elsé felében felvazoltunk. Az azonban tény,
hogy az ilyen korzetekben él6k szamara is biztositani kell az alapvetd polgari
jogokat, igy a mivel6déshez val6 jogot. Ellenkezé esetben az elnéptelenedd,
elszegényedd, miveltségi szintjében folyamatosan siillyed6 térségek elvesznek
a magyar tarsadalom szamara. Jelen tarsadalmi folyamataink nem tiikrozik
azt a szemléletet, melyben érvényesiil az ,egy polgartarsunk alkotéerejérdl sem
mondhatunk le” gondolat, azonban nemzetiink sorsardl felelésen gondolkodva
ezt nem veszithetjiik szem el6l.
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1.2. A szegenyseg mint a projekt egyik kiemelt témaja

Szegénységben, mélyszegénységben élok kozosségének segité moddszertana,
gyakorlata

1.2.1. Bevezetés

A szegénység, a mélyszegénység kezelése nagy kihivdast jelent a
tarsadalom szamara, nemcsak hazankban, hanem az egész vilagon. Fontos
kérdéssé valt, hogy milyen megoldasokat ajanlunk az e kérdéssel foglalkozo
szakemberek, intézmények, szervezetek szamara. Vannak-e olyan jé6 megoldasok,
példak, amelyek hatdssal tudnak lenni erre a problémara, és pozitiv valtozast
érnek el? Léteznek mar elindult folyamatok; olyanok, amelyek Kkitorési
lehetéségeket mutatnak. Am természetesen nincsenek, s nem is lehetnek
mindenhol valtoztatas nélkiill hasznalhaté mintak, hiszen minden esetben
a helyi adottsdgokat, eréforrasokat és viszonyokat kell alapul venni egy-egy
program kidolgozasakor.

A szegénység, mélyszegénység nem csupan az anyagi forrasok hianyat
jelenti, hanem a tanultsagnak, a kozosségi kapesolatoknak, az 6ngondoskodésnak,
a cselekvé aktiv kozOsségi tagsagnak, a megfelel6 szintli szolgaltatasok
elérésének hianyat is. Epp ezért sziikség van arra, hogy a szegénységet ne csak
jovedelmi és anyagi oldalrdl kozelitsiik, hanem emberi és kozosségi oldalrdl is.
Mindezek mellett azt sem szabad elfeledniink, hogy vannak térségek, ahol a
szegénységnek strukturalis okai is vannak, s ez masféle problémamegoldast
kovetel.

2010-2014 kézétt zajlott a TAMOP-5.1.3 projekt Kozisségi felzdrkéztatds
egyedisége volt, hogy két projektet hirdetett meg a kiiré. Az egyik palyazat'? célja
az volt, hogy szakmai segitséget nyujtson azoknak, akik a hatranyos helyzeti
telepiilésekbdl kialakitott akcidteriileteiken valésitjadk meg a projektjeiket. Itt a
projekt soran szerzett tapasztalatokra, a megvaldsitott gyakorlati példdkra, s
az ezekbdl késziilt esettanulmanyokra is épitettiink.

A tanulmany elsé részében a szegénység altalanos bemutatasara
kerill sor, annak a vilagban és hazankban val6 megjelenésérdl, és azokrdl a
modszerekrdl, ahogyan a szegénységben él6k korének meghatarozasa torténik.
Kiilon kitériink a mélyszegénység és a gyerekszegénység problematikajara.

12 A megvalésité konzorcium tagjai: az Autonémia Alapitvany, a Kozosségfejlesztok Egyesiilete,
a Lechner Lajos Tudaskézpont Nonprofit Kft. (korabban: VATI Nonprofit Kft.), és a Szocialis
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A masodik részben a szegénységben él6 kozosségek jellemzdin tul
bemutatasra keril a tarsadalmi téke és a kapcsolati halo, a kozosség
meghatarozasa a kozosségfejleszté szakma altal, valamint a szegénység két
fontos Osszetevije: a tanultsdg és a szervezettség hidanya. Esettanulmanyt
mutatunk be arrdl, hogyan lehet a tanultsagot és a szervezettséget novelni a
hatranyos helyzetd térségekben.

A harmadik rész a kozosségnek az egyén életében betoltott szerepére, a
problémadk és ligyek kozosségi médon torténd kezelésére hivja fel a figyelmet.
A negyedik részben pedig azokat a moédszertani lehetéségeket mutatjuk
be, amelyekkel szegénységben és mélyszegénységben €16 kozosségekkel
dolgozhatunk. A mdédszertani leirdst esettanulmanyok tdmasztjak ala.

1.2.2. A szegeénysegrol, melyszegénysegrol

A 21. szazad egyik globalis problémdaja a szegénység, amelyet a novekvd
egyenlétlenségek okoznak, s amelynek egy része atmeneti jellegli, a gazdasagi
recesszié kovetkeztében jon létre. A novekvé egyenlétlenségnek strukturalis
okai is vannak, ilyenek példaul a jovedelem- és vagyoneloszlés, egyes tarsadalmi
rétegek és csoportok tarsadalmi és gazdasagi alavetettsége. Az dtmeneti jellegi
szegénység az okok valtozasaval magatdl képes megszlinni, mig a strukturalis
okokra visszavezethet6 szegénység kezelésére, megoldasara beavatkozasokra,
kiilonb6z6 programokra van sziikség. A szegénység kialakulasanak okait
keresve elsé helyen a vilagban a munkalehetéségek hianya, a teljes vagy
részleges munkanélkiiliség all. A masodik oka a képzetlenség és a funkcionalis
analfabetizmus. Ez a két ok Osszefligg egymaéssal, hisz sok esetben a
képzetlenség miatt nincs munkahelyiik az embereknek.

A szegénység olyan tarsadalmi jelenség, amelyet minden ember
megtapasztalhat a kornyezetében. A ,szegény” jelz6 vonatkozhat anyagi és nem
anyagi helyzetre egyarant. Meghatarozasa a kiilonb6z6 korokban és helyeken
eltér egymastdl, nem mutat allandésagot, nincs mindenki altal elfogadott
definicigja.

A szegénység meghatdrozasa torténhet objektiv és szubjektiv mdédon.
Az objektiv meghatarozas esetén nem veszik figyelembe az egyének, a csaladok
sajat magukrdl alkotott képét, véleményét, hanem szamszerisitik a szegénység
mutatéit. Az abszolit szegénység meghatarozasa az alapjan torténik, hogy
az egyének jovedelme lehet6vé teszi-e a létminimumban elismert javak
megszerzését. A relativ szegénységi kiiszob meghatarozasanal az adott orszag
népességének jovedelemeloszlasat vizsgaljak. A szegénységet egyenl6tlenségi
kérdésként értelmezik, és a jovedelem eloszlasat hasznaljak a szegénység
meghatédrozasara. Ujabb meghatdrozdsa a szegénységnek a deprivacié
szamitasa, amely a tarsadalmilag elfogadott javakbdl és szolgaltatasokbdl indul
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ki. Ennek az el6nye, hogy nem sziikiti a szegénységet csupan a jovedelemre.
A deprivalt jelentése: a valamitdl valé megfosztottsag, vagyis az egyén, a csalad
olyan javakat nélkiiloz, amely a tarsadalom nagy tobbségének a rendelkezésére
all, vagy aminek elérése mindenki szdméra kivdnatos lenne. A szubjektiv
szegénység meghatarozasa a vizsgalt haztartas jovedelmi helyzetének sajat
maga altali értékelését jelenti.

Mi tesz szegénnyé valakit? A munkajovedelem hianya, a munkanélkiiliség,
az alacsony, a rendszertelen jovedelem, az alacsony iskolai végzettség, a
regiondlis egyenl6tlenségek, az etnikai hovatartozas. A szegénység nem
mads, mint megfosztani valamit6l az embert, a csalddot, vagyis deprivacio.
A megfosztottsdg az élet minden teriiletén jelentkezik, a szegénységben él6
emberek életébdl hianyzik a gazdasagi, a kulturalis és a tarsadalmi téke is.

A szegénységnek vannak kockazati tényez6i, amelyek megléte hozzajarul
a szegénység kialakulasahoz. Ezek a tényezdk a kovetkeziek: életkor, gyerekek
szama a csaladban, képzetlenség, alacsony iskolai végzettség, roma népességhez
tartozas, fogyatékossag, kistelepiilésen élés. Vannak, akiknél e tényezdok koziil
tobb is jelen van.

A szegénység fogalmat napjainkban egyre inkdbb felvaltja a tarsadalmi
kirekesztés, kirekesztodés fogalma. Ez a meghatarozas joval szélesebb
jellemziket takar, mint a szegénység meghatdrozasa. A jovedelem- és
munkanélkiiliség mellett jelenti a lakhatdstodl, az oktatastol, az egészségligyi és
szocidlis ellatorendszertdl, a kommunikaciotol, a kozlekedéstdl, a tarsadalmi
segitségnyujtastol valé megfosztottsagot is. Sét, kirekesztett az az ember is,
aki nem fér hozza az életét befolyasolé és meghatarozé informéciékhoz, példaul
a lakdhelyén sziiletett dontésekhez, a dontés-el6készités véleményezéséhez.

1.2.3. A szegényseg megjelenése Magyarorszagon

Magyarorszagon - a TARKI adatai alapjan - 2012ben a teljes népesség 17
szazaléka, a gyerekek (0-17 évesek) 26 szazaléka élt jovedelmi szegénységben.'®

A rendszervaltas el6tt egészen 1981-ig nem beszéltek szegénységrol
Magyarorszagon. Azéta fokuszba keriiltek a tarsadalmi egyenlGtlenségek,
melyek meghatarozzak az emberek életét, lehetGségeit, és befolyassal vannak
a jovGjikre is. N6 a tavolsag szegények és nem szegények kozott. Az, hogy
e tavolsag erdsodik, netan stagnal, esetleg csokken, sok mindentdl fiigg.
Ahhoz, hogy manapsdg a munkaerépiacon valaki versenyképes maradjon,
hogy el tudjon igazodni a vilagban, elengedhetetleniil sziikségesek kiilonb6z6
képességek, kompetencidk. Ha valaki nem megfelel6 oktatdsban részesiil,
vagy koran kiesik az oktatasi rendszerbdl, vagy olyan csaladba sziiletett, ahol

13 Sik Endre 2012 és Branyiczki Réka - Gabos Andras 2018
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nincs lehetésége és esélye ezeket az ismereteket, tuddsokat és képességeket
megszerezni, élete végéig hatranyokkal kiizd.
Az egyének kozott négyféle szegénység rajzolodik ki:™*

1. Hagyomaényos szegénység: ez mar a szocializmus idején jelen volt.
A szakképzetlen réteg, a mezogazdasagi fizikai munkéasok és a falun
él6k egyes csoportjai tartoztak ide.

2. Az tjszegénység: a rendszervaltast kovetéen a munkanélkiiliség
kovetkeztében elszegényedettek.

3. Demografiai szegénység: a rendszervaltast kovetéen az idés
lakossagot jelentette, mara mar a gyerekek nagy része tartozik
ebbe a kategoéridba.

4. Etnikai szegénység: a roma lakossag korében az atlagosnal nagyobb
az aranya a szegényeknek.

A szegénység megjelenésében teriileti egyenl6tlenségeket is megfigyelhetiink
- telepiiléstipus szerint, telepiilésen beliil és az orszdgon belil is nagy
kiilonbségeket tapasztalhatunk. A kozlekedést6l, a munkahelyektsl, a
szolgaltatasoktol (ahol az oktatasi, szocialis, egészségligyi és egyéb ellatasok
csak a hét kiilonb6z6 napjain, vagy a szomszédos telepiiléseken érhetéek
el) elzart falvak, a telepililéseken beliil kialakult szegregatumok, illetve
Magyarorszagon beliil Eszak-Magyarorszag, Eszak-Alfsld, Dél-Alfsld és Dél-
Dunantul régiéiba koncentralédik a szegénység.

1.2.4. Mélyszegeényseg

A mélyszegénység 1) keletii fogalom, a 20. szdzad masodik felében jelent
meg. Azt a jelenséget értjik alatta, amikor valaki hosszi idén keresztiil a
relativ szegénységi kiiszob alatt él, és nem latszik annak lehetésége, hogy
helyzetéb6l oOnerdvel, kiilsé beavatkozas, segités nélkiil ki tudna torni.
A mélyszegénység esetén a kockazati tényezbk 6sszeadédnak: az alacsony iskolai
végzettség kiovetkeztében kiszorulds a munkaerd-piacrdl, a munkalehetéségek
hianya, az elzart falvakbol nehéz eljutni az esetleges munkalehetéségekhez, a
szolgaltatasok (oktatds, szocidlis, egészségligy) csak részlegesen érhetiek el, és
mindehhez még tarsulnak lakhatasi problémak is. A mélyszegények korében
feliilreprezentalt a romak aranya, de a tobbségilik nem roma.

A mélyszegénységet a TAMOP-5.1.3 konstrukcié a kévetkezéképpen
hatarozza meg: ,A mélyszegénység tobbdimenzios jelenség, amely megmutatkozik
tobbek kozott a nagyon alacsony keépzettségben és foglalkoztatottsagban, az

14 Andorka Rudolf-Spéder Zsolt 1996
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ebbol  kovetkezd siilyos megélhetési zavarokban, kihat az elemi lakhatdsi,
tapldlkozdsi kériilményekre, az érintettek egészségi dllapotdra, stigmatizdl és
kirekesztéshez vezet. Mindezek egyiitt sziikségszeriien eldideézik a szegénység és
kirekesztédés UjratermelSdését, generdciok kozotti atorokitését.” Lathato, hogy
a mélyszegénység kialakulasahoz Osszetett folyamatok és hianyok vezetnek.
Ezért a kezelésére, enyhitésére, megoldasara sem lehet egyetlen szakmat,
intézményt megjeldlni. Interszektoralis egylittmiikodésekre épiilé programokra
- amelyben jelen van az oktatas, a szocialis szakma, az egészségiigy, a kozosségi
miivel6dés, a kozosségfejlesztés, a vidékfejlesztés - és gazdasdgfejlesztésre van
sziikség.

1.2.5. A mélyszegénységben éldk kozossége

A SZEGENYSEG KULTURAJA

A szubkultira egy tarsadalmon beliil jol elhatarolhaté csoportra jellemzo
viselkedések és értékek Osszessége. A szegénység sajatos szubkulturalis
normakra épiil, ami azt jelenti, hogy eltér a kozéposztaly kulturajatol, a
rajuk jellemz6 viszonyoktdl és viszonyulastol. A szegények kulturaja atlép
telepiilési hatarokat, hasonlésagot mutat csaladszerkezetben, kapcsolatokban,
fogyasztasi szokdsokban. Ez nem mdés, mint az egyforma alkalmazkodés a
hasonl6é probléméakhoz. A jelenben élnek, nem foglalkoznak a multtal és a
jovovel. Ugy érzik, nem tehetnek semmit a sorsuk véltozasaért, nem tudnak ra
hatassal és befolyassal lenni.

Paul Henderson angol kozosségfejleszté sajat tapasztalatai és
eurdpai kozosségi munkasokkal és kozosségfejlesztokkel készitett interjuk
alapjan a kovetkezokkel jellemzi a kirekesztett kozosségeket: elnyomottsag
érzése, szegénység és munkanélkiiliség, a konfliktusok magas szintje,
elszigeteltség, kiterjedt bilin6zés és félelem a biinozéstol, szegényes lehetéségek,
alulfinanszirozott és megbizhatatlan kozosségi szolgaltatasok.

~Nem szabad azonban abba a csapddba esniink, hogy egy teljességgel
negativ és kétségbeejté képet festiink a tdrsadalmi kirekesztettség dltal érintett
kozdssegekrél — a banat szamtana szerint, amelyben a kirekesztés, a szegénység és
a hdtrdnyos helyzet egyenlé a kozosségek elvesztésevel. Mindez nagyon félrevezetd
lenne. A kozosségfejlesztok és mds szakemberek idérél idore bizonyitékokat
szolgdltatnak az ilyen kozosségek rugalmassdgdrol. Ezek a kozdsségek rengeteg
egymdssal Gsszefiiggd problemduval néznek szembe, és ezért megerdsitésre szorulnak.
Sokszor azonban olyan jellemzdkkel is rendelkeznek, amelyeket még a tehetdsebb,
tisztabb, modernebb szomszédsdgok is megirigyelhetnek, s ezek a jellemzok:
taldlékonysdag (...), informdlis hdlozatok és tarsadalmi kotodések (...), kolesonos
segitségnyujtds (...), soksziniiség (...). A szomszédsag életmindsége igenis fontos a

15 Palyézati Gtmutaté TAMOP 5.1.3.-09/1 2009, 4.
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helyiek szamdra, még ha annak nagyfoki tdrsadalmi kirekesztéssel és alacsony

tarsadalmi tokével is kell szembenéznie.”®

16 Henderson, Paul 2007, 24-26.
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2. Eselyegyenloseg
biztositasa
kozossegfejlesztessel

2.1. A tarsadalmi szolidaritas kialakitasa mint alapvetés

2.1.1. Szkepsziseink

Egy kozintézmény valéban a helyiekért van? Oda barki bemehet? Akkor
is bejut oda, ha szegény vagy fogyatékkal él, vagy a telepiilés szélén él1?
S megkiilonboztetés nélkiili fogadtatasban lesz része?

Valéban van akarat nagy eréfeszitéseket tenni annak érdekében,
hogy aki nemcsak nem tud, de nem is akar részt venni a kozosségi életben,
kozonyébél kilépve mégis részt vehessen abban? Gondoskodjunk arrdl, hogy
ott nyitottan fogadjak? S mindemellett akarjuk-e, hogy olyan helyre 1léphessen
be, ahol készség van arra, hogy megerdsodjon, s a kozosség teljes értéki,
elfogadott tagjava valjon?

A kulturalis intézmények szolgaltatdsai nem biztositottak mindenki
szamara, nem mindenki vehet részt a telepiilési vérkeringésben. Kiilonosen
akkor, ha annak az egyénnek vagy kisebb csoportnak valamilyen hatranya
miatt nincs lehetésége az elérésre. Sokféle hatrany lehet az oka annak, hogy
nem is indulnak el egy intézmény altal biztositott lehetGség vagy egy telepiilési
kezdeményezés felé. Ahhoz, hogy az esélyegyenléség elve a gyakorlatban is
érvényesiilhessen, szilikség lehet un. pozitiv megkiilonbozteté intézkedésekre is,
de egy telepiilés életében az az idedlis, ha a szolidaritas kialakul és allandésul.

Amikor arrél gondolkodunk, hogy miként tehet6 mindenki szamara
elérhet6vé egy kozosségi lehetéség, érdemes arra gondolni, hogy mindenki a
telepiilés lakdja, s mint ilyen, tehet a kozosségi életért, a telepiilés jobbitasaért,
s ezen keresztiil a sajat élete jobbitasdért.

Tovabbi feladat lehet az egyéni motivaciéo kialakitdsa: annak
felismertetése, hogy ezen folyamatoknak nemcsak résztvevije, hanem barki
alakitdja, felelgse is lehet.

2. Esélyegyenldség biztositasa kozdsségfejlesztéssel



Mindenki - legyen az idés, fiatal, nd, gyerek, fogyatékos, beteg vagy
éppen szegénységben él6 - szamadara biztosithaté a lehet6ség, hogy tudjon
rola, részese lehessen, alakithassa a kozosségi életet, vagy kezdeményezbvé
valhasson, aktivitisanak megfelelé szintjén mozoghasson. Az, hogy ezt
mindenki megtehesse, s mindenki szdmara (azok szdmadra is, akik valamilyen
hatranyban élnek) biztositottak legyenek a feltételek az eléréshez, egy telepiilés
egészének felelGssége.

Kiilonésen fontos végiggondolni esélyegyenlGségi és  specidlis
csoportonként az elérés biztositasat. Ez a tarsadalom tobbi szerepelGje nélkiil
csupan lres frazis marad. A telepiilésen él6k kozotti egylittmikodéseket
segitve, az ott él6k egymasra figyelését, szolidaritasat erdsitve lehet tenni a
hatranyban élékért.

A legfébb kérdés, hogy kik az érintettek. Kik is azok, akik leginkabb
tehetnek azért, hogy a hatranyban él6kkel valé gondolkodas és a réluk vald
gondoskodas beépiiljon a koztudatba, a kozosségi tudatba?

Harom szintet tudunk erre javasolni:

m  dontéshozdi szint,

B human szolgdltatéi szint (szakmakozi - leginkabb szocialis, vidék-
és telepiilésfejlesztési, oktatasi, egészségiigyi, kornyezetvédelmi),

m lakossdagi szint.

Mindegyik szinten a cél a tudatositas, és a folyamatok, programok soran ezen
szempontok érvényesitésének gyakorlatta tétele. Ahhoz, hogy a telepiilési,
teleptilésrészi, térségi kozosségfejlesztési folyamatok kezdeményezése és
megvaldsitasa esetében a kozosségek alljanak az egyes projektek kozéppontjaban,
és ahhoz, hogy mindenki szamara elérhet6 kulturalis intézmények induljanak
el a kozosségi miivel6désben, az esélyegyenlGségben érintettekkel vald
gondolkodas sziikséges.

A megkozelités telepiilési és intézményi szinten is igényli azt, hogy
megismerjiik a hatranyban élékkel valé munkamaédokat.

A tarsadalmi integracié legaldbb két kozeget feltételez, egy befogadot
(integral6) és egy beilleszkedni akarét (integralédd). Egyik részrél, az
integralé részérdl nyitottsagot, érzékenységet és készséget kell teremteni.
A masik részrdl ezeken tul a legfontosabb a mentalis szintet tdimogatd bizalom,
onbizalom segitése.

2.1.2. Erzékenyités

Az érzékenyités alapja a megismerés. A partnerségbe hivott telepiilési
kozosségekkel olyan helyeket érdemes kialakitani és olyan programokkal
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érdemes azokat megtdlteni, amelyek egyszerre vonzéak a helyi kozéprétegnek
és a hatranyosabb rétegeknek. Ezek kialakitdsa nem elképzelhet6 a mar
érzékenyebb civil kozosségekkel valé intenziv parbeszéd, és azon belil is
egyfajta specidlisan testre szabott lelki és szellemi felkésziilés nélkiil.

Az érzékenyités célja, hogy a felek valjanak nyitottd egymas felé (ezzel
hozzuk 6ket kozelebb egyméashoz), felismerjék a sztereotipidikat és eléitéleteiket,
ezeknek tudataban legyenek, illetve legyenek képesek a kezelésiikre a mindennapi
helyzetekben. A partnerség kezdeményezése az esélyegyenléségi célesoportok
felé jelen projektben a k6z0sség- és intézményfejlesztési folyamatban résztvevo
szakember(ek) feladata.

Fel kell mérnie a kezdeményezének, hogy a kozosség- és
intézményfejlesztési folyamatokban kik az érintettek. Kiilonosen fontos, hogy
a folyamatban résztvevé szakemberek tudatossaganak erdsitésével kezdjiik a
nyitottsag megteremtését. Az érintetti kor szambavételénél kiilon gondossaggal
kell atgondolni, hogy a telepiilésen miik6dé dontéshozéi kort hogyan vonjuk
be az érzékenyitési folyamatba. Mindegyik fél nyitottsagat megteremthetjiik
egyszeru beszélgetésekkel, az 6nbemutatast célzo6 talalkozasokkal, tréningekkel,
a kozosségfejlesztés modszereivel - ezen beliil els6sorban a bevonas
modszertanat érdemes elGtérbe helyezni.

Vannak mar kifejezetten ezen téméban érzékenyité képzések is,
amelyben kozelebb hozhatjuk az ,esélyegyenléség ligyét” a projektben dolgozé
szakemberekhez. A résztvevdk sajat élmény( feladatokon keresztiil tapasztaljak
meg az el nem fogadéds, a stigmatizaltsag, a kirekesztettség érzését. Ezen
képzések nem tliznek ki irredlis célokat, azaz nem tudjak megvaltoztatni a
résztvevok el6itéleteit. Amit el lehet érni, hogy az el6itéletekkel szembeni
jelenségekre érzékennyé és tudatosabba valjanak.

Néhany konnyen megfoghaté tapasztalati tényez6 a gyakorlatbdl:

Nem kizart, hogy nagy a tavolsag a telepiilésen él6k kozott, ezért korai
rogton kozvetleniil az intézménybe invitalni a hatranyban éléket. Tapasztalat
szerint néhany kotetlenebb taldlkozast meg kell, hogy el6zzon a célzott
kapcsolatfelvétel, akar kozvetleniil a hatranyban él6k lakéhelyén. A kotetlen
talalkozasok utan - amit a célzott terepmunka nagyban segithet - a sokat
emlegetett bizalmi kapcsolat kialakitasat kell megcélozni, melyet intézményi
keretek kozott érdemes el6késziteni. Ahhoz, hogy mind az intézményben
dolgozdk, mind a célcsoportként meghatarozott hatranyban él6 egyének
vagy kozosségek nyitottabba viljanak egymas felé, olyan helyzeteket kell
generalni, ahol akar indirekt médon megismerhetik egymast, s nem feszit
a kényszerhelyzet adta elvaras. Talalkozdsokat, beszélgetéseket generalni
akar kulturdlis eseményeken, akar célzottan, egymés megismerését szolgald
miihelymunkédkon is lehet: nem az alkalom témé&jan, hanem az eseménybe
tudatosan beépitett parbeszéden van a hangsily. A j6 mddszer lényege, hogy
a célcsoport onbemutatasra invitalé eseményét az érintettekkel tervezziik meg,
hagyjuk, hogy az ¢ otleteik mentén valjon szamukra ,kényelmessé” a szituécio.
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Mindemellett igy érzik majd a sajatjuknak az eseményt, s motivacijuk igy
alakul ki az intézménybe belépésre.

Tapasztalatok szerint minél kisebb a tarsadalmi és féldrajzi tavolsag,
annal nehezebb a kozelités a csoportok/kozosségek kozott. Gyakran
szolidarisabbak vagyunk a tavolabbi, a mas telepiiléseken él6 elesettekkel,
mint a kozvetlen szomszédunkban élékkel. A szegénység arca példaul sokféle,
kozelsége pedig nem ritkan riasztd. Ezek lekiizdéséhez sok-sok id6 szilikséges,
a megismeréshez pedig sok-sok torténet kell, melyek kozelitenek és bizalmat
épitenek.

2.1.3. Kozossegi szemlélet kialakitasa

Az esélyegyenléségben érintettek esetében az egyéni tamogatason tul tehat
szilkség van arra, hogy a kozosségkozponti megkozelités is széles korben
elterjedjen, mert csak igy érheté el, hogy a tarsadalmi integracid, inkluzié
és szolidaritas iranyaba mozduljunk el azéltal, hogy a telepiiléseken olyan
partnerkapcsolatokat kereslink és szerveziink, melyek a kozos gondolkodast,
kozosségi cselekvést helyezik a kozéppontba. A helyi szereplék altal megvaldsitott
kozosségi cselekvések allanddsulasa a kozosségi munka eredménye.

A kozosségi munka olyan tarsadalmi problémaék kezelésére is alkalmas,
melyeket egyedi esetekként nem lehet, vagy nem lehet eléggé hatékonyan
kezelni. A kozosségi munka a sziikségleteket intézményes keretek kozott
kielégité gyakorlattal szakitva kilép egy olyan terepre, mely a k6z6sségé,
és nem a sajatja. Ezaltal képes a helyi problémak egyedi, helyi szinti
kezelésére. Ebben a kozosség tagjai épp oly fontos szerepet jatszanak, mint
a szakember. Uj szemléletet hordoz tehat a kozosségi munka az intézményi
hattér meghatarozottsaga tekintetében is, melyben beavatkozik, forrast teremt,
politikai nyoméast gyakorol, intézményeket és csoportokat szervez, akciokat
organizal a helyi emberek bevonasaval.

2.1.4. Kozossegi tervezes

A kozosségi szemlélet meglétével a tervezés modja nem kérdéses. A kozosségi
tervezés az egyetlen alkalmas médszer arra, hogy kozosségi alapu és fejlesztési
program sziilessen. Ha mar a tervezési szakaszban bevonjak az érintetteket,
aktiv megvalésitéiva valnak a programnak. A tervezésbe valé bevondsnak
amellett, hogy vannak moddszerei és fokozatai, figyelembe kell vennie az
egyének helyzetét, bevonddasi hajlandésagat, kapcsolodasi készségét Ezek
fejlesztése fontos el6készitési feladat. Az elGkészitésre ezért sokkal hosszabb
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id6 sziikséges, hiszen képessé kell tenni a szerepléket a tervezésre, ki kell
alakitani az érintettek motivaciéjat. Valamilyen hatranyban él6kkel a képessé
tétel szakmakozi munka: a szocialis, az oktatasi, az egészségiigyi, a miivel6dési
és mas szakmai teriiletek fenntarthaté és k6zosségi szemlélettel jol kiegészitik
egymast.

A HELYBEN MEGCELZOTT CSOPORTOK AZONDSITASA

Kiilonosen fontos, hogy az esélyegyenléség szempontjabdl érintett/megcélzott
csoportokat ko6zosségi tervezés soran egyiitt azonositsuk, és a prioritasokat is
kozosen allitsuk fel, mert illizié volna egy par éves projekttdl elvarni, hogy
minden érintettel eredményt tudjon elérni.

2.1.5. A szakmakdzisegrol roviden

Tapasztalatunk szerint leiilni egy sok szakmat (intézményt) megszolité korben
nem miikodéképes elképzelés. Mas nyelvet beszélnek, és nagyon eltéré fentrol
jove kotelezettségeknek valé megfelelést hoznak a nagyobb intézmények, ami
besziikiti a mozgasteret, igy nem tud a horizontalis szemléletméd irdnyéaba
mozdulni a k6z6s gondolatmenet. Sokkal inkabb célravezetd a kisebb szakmai
korben induld, konkrét tigyek mentén alakulé egylittmiikodés. Egyre gyakoribb,
hogy az intézményeken beliil konkrét feladatként jelenik meg a szakmakoziség
elésegitése, viszont ennek alapja az emberi kapcsolatok mindsége. Az a tény
pedig, hogy aproéfalvas telepiiléseken nincsenek helyben a szereplék (nincs
iskola, 6voda, szocidlis munkas, orvos, lelkész, mert mind bejar; s6t a boltos,
a postas is sokszor ,mobil”, és csak dtsuhannak a telepiilésen), elzartta teszi
a peremhelyzetben éléket és a kezdeményezbket. A szakemberek hidnyos
jelenléte és az intézmények kozpontositasa azt a gyakorlatot teremti meg,
hogy térségi szinten érdemes a tervezésbe és fejleszt6 munkaba kapcsolédni;
az aprofalvas telepiilések kozotti kapesolédéasi pontok mentén (mikrotérségi,
jarasi, jegyz6ségi alapon) Osszeszervezhetéek, és a hasonlé helyzetiikbdl
fakadé problémakra kozosségi megoldasok irdnydba mozdithatéak a szerepl6k.
A kozosségfejlesztési szakemberek feladata ezen érintett szakmak és intézményi
képviselok megtalalasa, bevondasa a helyi cselekvési tervezési folyamatba,
valamint, hogy olyan helyzeteket teremtsenek, melyekben kezdeményezévé
valhatnak az itt él6k.

Térségi komplex fejlesztési tervek dontéshozok nélkiil nem életképesek.
Kik a dontéshozok? Kik azok, akik forrassal rendelkeznek? Van-e a teleptilési
dontéshozoknak jovoképe a sajat telepiilésiikr6l, vagy egy térségi tervhez
illesztve valhatnak miikodéképesebbekké a telepiilések? Mit6l lesz komplex,
valéban épitkezé egy fejlesztési kezdeményezés, folyamat? Az egyiittmiikodési
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készségtdl fiiggnek leginkabb a valaszok. A térségi szinten cselekvoképes
szerepléknek kell egyméssal egyeztetniiik. Teriileti alapon kell 6sszehangolni a
kiilonb6z6 szakmai megkozelitéseket - gazdasagfejlesztés, kornyezeti fejlesztés,
kozlekedésfejlesztés, tarsadalmi célok megvaldsitasa, tarsadalmi mobilitas,
humaéan versenyképesség, szocidlis ellatérendszer - a kozosségek igényére és
motivacidjara épitve.

Legfontosabb szempontok, amiket a fenti megéllapitasok mellett
mérlegelésre ajanlunk azoknak, akik peremhelyzetben lévikkel/lévikért
kozosségi részvétellel terveznek projektet:

m  Ko6zosségi szemlélettel rendelkezik-e a stab?

m  Ossze tude 4llni egy olyan munkacsoport, ami id6t, energiat,
szakértelmet nem sajnalva aldoz ezen szakaszra? A tervezési szakasz
ma még ritkdn finanszirozott, vagy inkabb kiilsé szakemberekre
épit.

m  Vannak-e olyan szerepldk, akik gondoskodnak a peremhelyzetben él6k
bevonasardl, tervezési szakaszba vonhatésagra valé felkészitésérsl?

m Tudunk-e nyilvinossdgot biztositani a tervezésnek, azok
eredményeinek?

m  Tudjuk-e a tervezési folyamatot cselekvési folyamatokkal tamogatni,
melyek folyamatos eredményeket mutatnak fel, és segitik a szereplék
részvételi motivacidjat?

m  Fel tudjuk-e dolgozni, hogy nincs elkésziilt terv, nincs vége a
folyamatnak, allandéan dolgozni, alakitani kell rajta az eredmények,
a kozosségi tervezésbe bevont érintettek fejlédése mentén, kivarva
a kovetkezd lépéseiket, és a kiilsd, elére meg nem hatarozhaté
koriilményeket?

m  Tehat tudjuk-e, hogy a kozosségi tervezés maga a kozosségfejlesztés?

2.1.6. A kozossegfejlesztesrol roviden

A kozosségfejlesztésrol egy kiilon, részletes utmutat6! sziiletett, ugyanakkor nem
lehet elégszer ismételni néhdny ezzel kapcsolatos dolgot. A kozosségfejlesztés
az adott telepiilésen él6 emberek aktiv kozremtikodésével, a rendelkezésre
all6 humén, természeti- és gazdasagi er6forrasokbol alulrél épitkezd
kozosségi folyamat, amely segit megfogalmazni a telepiilések, kistérségek
problémait, sziikségleteit. A kozosség sajat részvételével keresi a valaszokat a
megfogalmazott problémak megoldasara, a sziikségletek kielégitésére.

17 Arapovics Maria-Vercseg Ilona 2017
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Legfontosabb célja a tarsadalmi részvétel erdsitése a koziigyekben,
az emberek batoritdsa, hogy vegyenek részt az életiik alakitasaban, a kozjo
gyarapitasdban. A kozosségfejlesztés a kozosség altali fejlesztés, a szakember
csak atmenetileg van jelen, és nem azonos sem a szervezetfejlesztéssel, sem
a csoportfejlesztéssel. ElsGsorban lokalis fejlesztés, vagyis szomszédsagok
(varosrész), telepiilések, kistérségek a célteriiletei.

~A kozossegfejlesztés oly modon erdsiti meg a civil tdrsadalmat, hogy a
kozossegi cselekvést és a kozdsségi perspektivakat helyezi elétérbe a tdrsadalmi,
gazdasdagi és kornyezetvédelmi irdnyelvek kialakitdsa sordn. A kézdsségfejlesztés
a helyi kozosségek kepessé tetelére torekszik, beleertve a foldrajzilag meghatdrozott,
a kézos erdekek vagy azonos identitds, illetve a konkrét temdk és kezdeményezések
alapjan szervezodd kozosségeket is. A kozossegfejlesziés a kézdsségi csoportokon,
szervezeteken és hdlozatokon keresztiil fejleszti az emberek képességét arra, hogy
aktiv tagjai legyenek a tdrsadalomnak, valamint felkésziti az intézményeket és
az dllami, magdn- és nem kormdnyzati szervezeteket arra, hogy pdrbeszédet
alakitsanak ki a lakossdggal az ket érintd valtozdsok kozos meghatdrozdasdban
és végrehajtdsiban. A koziosségfejlesztés kulesfontossdgu tdmogatoja az aktiv
¢és demokratikus tdrsadalmi részvételnek, tdmogatia a hdtrdnyos helyzeti és
kiszolgadltatott helyzetben lévé kozossegek autonom véleménynyilvanitdasdt. Olyan
értékrend és alapelvek mentén hatdrozza meg énmagdt, mint az emberi jogok,
a tdrsadalmi bevonds, az egyenléség és a soksziniiség elfogaddsa, amelyeket
meghatdrozott eszkoz- és ismeretrendszeren keresztiil érvényesit.”® Mit is jelent
ez a valésagbhan?

A kozosségfejlesztés folyamatjellegli munka; nem egy program vagy akcid
csupan. Tervezett, szervezett, atmeneti és szakszerl beavatkozias, melynek
fokuszaban a helyi kozosség all. ,A kozdosségfejlesztési folyamat egy telepiilésen
a problemdk felismerésével és azok nyilvdnossd tételével folytatodik, melynek
sordn mind tobben kapcsolodnak a folyamathoz, és jutnak el a kézdsségben
megfogalmazodo  feladatok  felismeréséhez és  kozdsségi  megolddsdhoz,
mégpedig ismereteik és képességeik fejlesztése ttjdn, a lehetséges partnerekkel
egylittmiikodve.”

Fontos, hogy a kistérségekben jelenlévé problémakat, legyen ez a
szegénység, a munkanélkiiliség, az elkoltozés, az ifjusdg helyzete vagy az
eléregedés, ne az érintettek nélkiil akarjuk megoldani; mint ahogyan az is,
hogy az ott é16k kozosségi megoldasokban gondolkozzanak. A kozosségfejlesztok
szemlélete szerint ezek a kozosségi megoldasok hatékonyabbak, mert komplex
moédon miikédnek, valamennyi szereplére épitenek, s egy kozosségi halézatot
épitenek ki az ott él6k részvételével, melynek a konkrét probléma megoldasan/

18 Budapesti Nyilatkozat 2004, 1.
19 Varga A. Tamas-Vercseg Ilona 1998, 91-92.
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kezelésén tdl szamos fontos hozadéka van, elsGsorban a tarsadalmi téke
fejlédése vonatkozasaban, de szocidlis téren, vagy a kozosségi tanulds terén is.

A képessé tétel/képessé valas a kozosségi munka egyik fontos célja
és eredménye, amely a felelésségvallalas és a cselekvéképesség fokozasat
jelenti. A kozosségek elkezdik keziikbe venni életiik iranyitdsat, mindinkéabb
cselekvokké valnak, sajat életkoriilményiik javitasan dolgoznak. Képessé
valhatnak a kistérségben él6k, a dontéshozok, a helyi hatalom, az intézmények
(itt szélesebb korben értelmezziik az intézményeket, ide tartoznak példaul
a civil szervezetek is) az egyiittmiikodésre. Ahhoz, hogy egyiittmiikods, a
térségiikért kozosen tenni akaré és valtozdasokat elérd helyi emberek, helyi
dontéshozok és szervezetek miikddjenek egy lokalitasban, sziikség van olyan
programokra és projektekre, amelyek komplexen foglalkoznak a telepiilések/
térségek szereploivel.

Fontos, hogy ez a folyamat ne csak a tarsadalom egy csoportjat vagy
intézményét érintse. Ha csupan a helyi lakossdgra vagy a mélyszegénységben
élokre fokuszal egy program, akkor a dontéshozdéknal és intézményeknél siiket
fillekre fognak taldlni az elgondolasok, a cselekvések, nem lesznek partnereik,
tamogatoik a megvaldsitdas soran. A kozosségi megoldasoknal torekedni
kell arra, hogy egylittmikodések alakuljanak ki a kiilonboz6 szektorok
kozott. Foglalkozzon a program a meglévé intézményekkel, szervezetekkel
és a dontéshozokkal, de figyelembe kell vennie a helyi emberek akaratat is.
A felmeriilé problémaékra kell fékuszalnia, marpedig azok sokakat, vagy éppen
minden ott él6t érintenek. Tanultsag, szervezettség, fegyelem.

LA fejlodes nem a javakkal kezdddik, hanem az emberekkel, az emberek
tanultsagdval, szervezettsegével és fegyelmével. E hdrom nélkiil minden erdforrds
rejtett, kiakndzatlan, puszta lehetdség marad. Léteznek természeti kincsekkel igen
gyéren elldtott, megis viragzo tarsadalmak, és a haboru utdn béven volt alkalmunk
megfigyelni a ldathatatlan tényezék els6bbseget. Minden olyan orszdg, amelyben
az oktatds, a szervezettség és a fegyelem magas szinten dllt, bdarmilyen feldilt
volt is, »gazdasdgi csoddt« produkdlt. Ez tehdt a fejlesztés kozponti problémdja.
Ha a szegénység elsddleges oka e hdarom tényezd hidnyossdgaiban rejlik, akkor a
szegenység elsGsorban ezeknek a hidnyossdgoknak a kikiiszobolésével enyhithetd.

Ez az oka annak, miért nem lehet a fejlesztés teremtd aktus, miért
nem lehet a fejlesztést rendezni, meguvdsdrolni, dtfogoan megtervezni: miert
van az, hogy evolicios folyamatot igényel. Az oktatdsban nincs ,ugrds”, ez
egy fokozatos, igencsak megfoghatatlan folyamat. A szervezésben sincs
Lugrds”, hanem fokozatos fejlodés, megfeleles a vdltozé koriilmeényeknek.
S egész pontosan ugyanez vonatkozik a fegyelemre is. Mindhdromnak lépésrdl
lepésre  kell kibontakoznia, és a fejlesztési politika legfontosabb feladata
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sziikségkeéppen az, hogy meggyorsitsa ezt az evoliciot. Mindhdromnak az egész
tarsadalom, s nem csupdn egy elenyészé kisebbség sajdatjava kell vdlnia.”*

A globalis kapitalizmusban a szegénység elsGdleges okai strukturalisak.
Schumacher megallapitdsa a tanultsdg (mindaz a tudds, mindazok a
kompetencidk, amelyek a vildgban valé eligazoddshoz sziikségesek), a
szervezettség (a helyi emberek részvételével létrejové kozosségi haldzatok,
szakmak és intézmények kozotti egyilittmiikodések), és a fegyelem (6nbizalom,
méltésag, onfegyelem és szabalykiovetés) a hazai fejlédésnek is fontos tényezéi,
s hianyuk, vagy hidnyossagaik a hazai szegénységnek és a térségek hatranyos
helyzetének is okai. Ha visszatekintiink a fejezet elejére, ahol a szegénység, a
mélyszegénység okainak a feltarasara keriilt sor, elsé helyek kozott jelennek
meg ezek a kritériumok. Epp ezért nagyon fontos, hogy a programok tervezése
soran figyelembe vegyiik, hogy a beavatkozdsok fékuszaba is ezeknek kell
allniuk.

A kozosségfejlesztés a tanulds alatt nemcsak az iskolarendszeri oktatast
érti. Maga a kozosségfejlesztési folyamat is egy tanulasi folyamat, mégpedig
egy tarsadalmi tanulasi folyamat. ,Ha ezt a tanuldsi formdt be akarjuk sorolni
a felnéttkepzési kategoridk valamelyikébe, akkor az informalis képzésekhez
helyezziik. A tdrsainkhoz valo demokratikus viszonyuldst, a kozosségben
tortené kommunikdciot, egy iigynek a képuiseletét, énmagunk és telepiilésiink
megismerését, megertését és bemutatdsdt, a kozdsségi dontéshozatalt és mds
kozosségl képességeket és tuddst mind megtanulhatiuk a kozossegfejleszies
sordn. A folyamat valamennyi szerepldje tanul a cselekvéseken és a beldliik
nyert tapasztalatokon keresztiil, a kozosséget alkoto helyi emberek egymdstol, az
Uj helyzetbol, amibe keriiltek, és amelyet formdlnak és a fejlesztotil, a fejleszté
pedig a helyi emberektél, az ott alakulo viszonyokbol. De az egyiittmiikddéseken
keresztiil tanulnak a telepiilés vezetdi, az ott mitkodd intézmények munkatdrsai
is. Mindez egy olyan folyamatban valosul meg, melynek kézéppontjaban a

pdrbeszéd dll.”*

2.1.7. Esettanulmany - tanultsag és szervezettség novelése
kistérségekben??

A tapasztalatok azt mutattdk, hogy egymads példai és az egyiittmiikodések
nagyszerten tudjak erdsiteni a cselekvé embereket.

20 Varga A. Tamds és Vercseg Ilona kiemelése: Varga A. Tamés-Vercseg Ilona 1998, 60.
A tanulmany teljes terjedelmében azéta magyarul is megjelent, 1d. Schumacher, Ernst F. 2014

21 Molnar Aranka 2015, 9.

22 Molnar Aranka 2015, 56-64., az esettanulményban bemutatott programok Borsod-Abauj-

Zemplén megyében valésultak meg 2005-2007 és 2009-2011 kozott.
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A kovetkez6kben bemutatott beavatkozas a kozosségfejlesztés és
felnéttképzés Osszekapcsolasara iranyult, tudatositva az emberekben a
tanulds, a kozosségi tanulds, a tudas, a helyi tudés jelent6ségét és hasznalatat
az életlikben, valamint mindezeknek a halézatta kapcsoldsat, amely a
szervezettséget novelte.

Négy, egymastol eltér6 adottsagu, Borsod-Abaudj-Zemplén megye négy
égtajan talalhato kistérségben volt az elsé kisérlet: az 6zdi, az edelényi, a
mezGcsati és a satoraljaujhelyi kistérségekben. Ezek a teriiletek mind foldrajzilag
(Mez6ség, Zempléni-hegység, Cserehat, Bilikk és Sajé-volgye), mind multjukat
tekintve (nehézipari, mezégazdasagi, turizmusra épiil6) eltéréek. Kiilonboznek
abban is, hogy volt, ahol mar torténtek kozosségfejlesztési folyamatok (6zdi
kistérség), mig masok most hallottak elészor errdl (edelényi, satoraljaijhelyi
kistérségek), és volt, ahol masféle beavatkozas zajlott (a mezdcsati kistérségbhen
a Szent Istvan Egyetem végzett részvételi akcickutatast).

Kozponti szerep jutott itt a halézatépitésnek, ezért elsé lépésként
mi, a Kozosségfejleszt6k Egyesiiletének tagjai tananyagot készitettiink
A kozosségi tanulds és tanitds elmélete és gyakorlata téméaban. A tananyag
kozosségfejlesztési és felnGttképzési ismereteket tartalmazott. A képzést a
megye kozmiivel6dési intézeteiben dolgoz6 szakembereknek hirdettiik meg.
Ugy gondoltuk, hogy 6k lehetnek ttmutatéi, szakmai segitéi a kozosségi
munkanak, a telepiilési és kistérségi halozatok létrejottének. A képzést
kovetben is figyeltiink arra, hogy ez a csapat egylitt maradjon, ezért
rendszeres talalkozokat szerveztiink. Kideriilt, hogy kik azok a személyek,
akik elkotelezetté valtak a kozosségfejlesztés, kozosségi munka irant, s
akikre a kés6bbiekben egyiittmiikodéként tekinthettiink. Bekapcsoltuk éket
a megyei halézatba, illetve tovdbbi munkakat szerveztiink telepiiléseikre,
amelyek megerdsitették Gket sajat helyiikon és kozosségi szerepilikben.

Kozben elindult egy kutatds mind a négy Kkistérségben. Minden
telepiilésre eljutottunk (105), és mindenhol beszéltiink négy-o6t emberrel
(ez kbzel 500 kérdsivet és interjit jelentett). Oket az el6z6 kapcesolatainkon
keresztiil,illetveaholnemvolt, ottapolgarmesterek segitségével valasztottukki.
Arra kértiik 6ket, hogy olyanokat ajanljanak megkeresésre, akik valami miatt
fontosak a kozosségben, akik koztiszteletben allnak, akikre odafigyelnek a
tobbiek. Nyilvan ez befolyasolta a kutatds eredményét, de a kistérségi
halézatépités szempontjabdl ezen tdl fontos volt, hogy olyan embereket
kezdjiink el els6 korben felkésziteni, akik akarnak és tudnak is cselekedni,
akik tovabb tudjak épiteni a halézatot djabb és djabb emberek bevonasaval.

A kutatashoz kétféle modszert hasznaltunk. Kérdoivvel tartuk fel a
képzési sziikségleteket, a feln6ttképzésrdl és a tanulas fontossagardl alkotott
véleményeket. Kideriilt, hogy nincsenek a térségekben felnéttképzéssel
foglalkozé intézmények, valamint az is, hogy a k6zosségi tudast, a kozosség
szamara hasznosithaté ismereteket fontosabbnak tartjak a megkérdezettek,
mint az egyénit.
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Interjuk segitségével a kozosségi viszonyokra kérdeztiink ra. Ez
egyrészt vonatkozott a telepiilésen beliili, masrészt a telepiilések kozotti
kapcsolatokra. Az 6sszegzésbdl lathatova valt, hogy nincsenek kapcsolatok a
telepiilések kozott, mindGssze egymas rendezvényeire jarnak, de a tudatosan
szervezett és felépitett egylittmiikodések még Onkormaéanyzati szinten is
hianyoznak. Azt is tapasztaltuk, hogy azért a legtobb helyen vannak miik6dé
csoportok, tenni akaré emberek, csak nem tudjak, hogy hogyan kezdjenek
a partnerség épitésébe. A beszélgetések végén mindenkinek felajanlottunk
egy, a térségben megszervezésre keriilé kozosségi munkas képzést.

Mind a telepiilésszam, mind a megkérdezettek szama nagy eréket
kivant t6liink. Ehhez segitséget a Miskolci Egyetem Kulturalis és Vizualis
Antropolégia Tanszéke adott, ahonnan 60 hallgaté csatlakozott a négy
kistérségben foly6 munkahoz, négyszer 6t napra.

A kutatas eredményeire épitve a kistérségekben képzések valosultak
meg: falusi vendéglaté a leendS vallalkozéknak és szamitégép-kezeld
tanfolyam a kistelepiilések civil szervezeti vezetGinek és onkormanyzatok
alkalmazottainak. Ezek mellett Eurdpai Uniés ismeretekre,
konfliktuskezelésre és életvezetési technikdkra is szervezddtek képzések.

A térségekben valé megjelenésiinket kovetéen két honap muilva
kikiildtiik a felhivasokat a kozosségi munkas képzésre azoknak, akik jelezték
ezirant az érdeklédésiiket. Igy indult el parhuzamosan a négy kistérségben
a képzés, amelyen 62 f6 vizsgazott le.

Voltak dilemmak, hogy vajon mennyire fognak az emberek
bekapcsolédni és mennyire lesznek kitartéak, amikor a sajat idejiiket,
hétvégéjliket kell a tanulasra szanni ugy, hogy semmilyen mas juttatast nem
kapnak. Az érdekl6dés intenzitdsa, a végzik 1étszama bebizonyitotta, hogy
magaért a tanuldsért, a tudds megszerzéséért is hajlandéak az emberek
idét dldozni. Nyilvan konnyebbség volt, hogy pénziikbe nem keriilt.

Minden kistérségben mas, de mégis hasonlé lett az eredmény: a
mezdGcsatiban alakult egy kistérségi kozosségi munkas egyesiilet; az 6zdiban
megerdsodtek a telepiiléseken dolgozé aktiv emberek; a satoraljadjhelyiben
az egy telepiilésen élket hoztak 6ssze a képzési alkalmak, akik felbatorodva
elkezdtek szervezkedni; az edelényiben lett egy csapat, akikben kialakult az
igény, hogy jobban megismerjék egymast és egymads telepiiléseit.

A kozosségi tanulds és tanitds képzésben aktivizalédott emberek
elkotelez6désére épiilt a kovetkezé program. Tudatosan, tébb hoénapon
keresztiil zajlé kozosségi tervezéssel épitettiik fel, amelyben nemcsak a
szakemberek vettek részt, hanem a térségekben él6k is. Ezek a telepiilések:
Hidasnémeti (Eszak—Abatij), Sajokaza (Sajé mente), Tiszakarad (Bodrogkoz),
Mezécsat és Edelény. Hidasnémetiben a program az észak-abauji
kozdsséglejlesztési folyamatra, a FOGADO - Eszak-Abatji Kozosségflejlesztok
Kore Egyesiilet egyiittmiikodésére épiilt, Sajokazan a Sajémenti Civilek
Egyesiiletének telepiiléseire, Mez6csaton a létrejott kistérségi egyesiiletre,
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mig Edelényben és Tiszakaradon egy-egy intézményt, embert volt hivatott
megerdsiteni a program, hogy ott is elinduljon a halézatosodas.

Lathaté volt, hogy a meger6sodéshez tovdbbi emberek bevondsa és
tudésbevitel sziikséges. Ennek mdédszerévé a formalis és nem formalis képzési
alkalmak valtak.

Sokan vettek mar részt kozosségfejlesztéi képzésekben az érintett
térségekbdl, de mivel a telepiilési, térségi aktiv mag folyamatosan béviil,
az Ujabb és ujabb emberek bekapcsolédasaval folyamatossa valé képzési
tevékenységre van sziikség.

Epitve az el6z6 képzés tapasztalataira, atalakitottuk a hosszd (160
Oras) Kozosségi tanulds és tanitds elmélete és gyakorlata tananyagot 90 6rassa,
és kozossegi mentor néven akkreditaltattuk. A képzési program kétharmada
kozosségi munkardl szolé ismereteket tartalmaz, mig egyharmada felnétt
tanulast, amelynek nincsenek moédszertani elemei, hanem a feln6ttképzési
rendszerben és tipusaiban valé eligazodast segiti. EbbGl a képzésbédl kettot
szerveztiink meg, 6sszesen 30 fével.

Mint ennek a megyének szinte minden részén, ezekben a térségekben is
az egyik legnagyobb problémat a munkanélkiiliség és a szolgaltatasok elégtelen
szintl elérése jelenti. Az is lathatova valt mar az évek alatt, hogy nem fognak
nagy befektetk odatelepiilni és munkahelyeket létrehozni, és a szolgaltatasok
fejlesztését sem fogjak Kkiviilrél megszervezni, ehhez a helyiek 6sszefogasa
sziikséges, kozosségi vallalkozdsok létrehozasaval. A térségekrdl meglévd
tobb éves tapasztalat ramutatott arra, hogy az emberekben sem tudas, sem
batorsag nincs ahhoz, hogy vallalkozasokat inditsanak - még egyénieket sem,
nemhogy kozosségit. Egy dolog azonban tobb helyen mar adott volt: a bizalom,
amely az elmult évek kozosségfejlesztésének koszonhetben épiilt ki. Ezekre a
problémaékra reagalt A kozosségi vdllalkozdsok alapitdsa és miikddtetése 90
o6ras tananyag kidolgozasa, akkreditdldsa, majd négy térségben (Eszak-Abadj,
Sajé mente, Mezdcsati kistérség, Bodrogkoz) képzés lebonyolitdsa.

Am hidba volt igény erre a tudésra, hisdba voltak az emberek kozétt
bizalmi kapcsolatok, hidba volt elképzelés arra, hogy hol mit lehetne
csindlni, mire kellene vallalkozni, és hidba kaptdk meg ehhez a tamogatast
a képzéssel, készitették el az iizleti terveiket, mégsem alakultak kozosségi
vallalkozasok, mert a batorsaguk még mindig hidnyzott hozza.?® Inkabb varjak
a megoldasokat, a gondoskodast kiviilr6l, mintsem ilyen nagy faba vagnak a
fejszéjliket. Nyilvan ezt a fajta hozzaallast a palyazatokkal tamogatott szocidlis
szovetkezeti programok is erdsitik, hisz nem hosszi tavban gondolkodnak a
tamogatok, csupan két években, ami nem elegend6 ahhoz, hogy az Gjonnan
alakult vallalkozasok megerGsodjenek és megalljanak a sajat labukon. Ezért a

23 Eszak-Abatjban 2015-re megerésédott a kozosség, annyira, hogy a projektben érintett térségek
koziil els6ként alakitottak szocidlis szovetkezetet sajat er6bdl, a meglévs tuddsukra, eréforrasaikra

épitve.
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legtdbb ilyen médon 1étrejott szovetkezet a tamogatas befejezésével megsziinik.
E példdk sem erdsitik a vallalkozasi kedvet. Mégsem tartjuk foloslegesnek ezt
a képzést. Azért sem, mert hiszliink abban, hogy minden megszerzett tudas
nyitottabba és magabiztosabba teszi az embereket, és azért sem, mert abban
is bizom, hogy tovabbi batoritassal majd csak elindulnak ezen az uton is a
kozosségek. Azonnali haszna is volt a kozosségi vallalkozas képzésnek, hisz a
telepiilési, térségi aktiv magba bekeriilt egy ujfajta gondolkoddasmdéd, és olyan
emberekkel béviiltek, akiket éppen ezzel a témaval lehetett megszolitani és
elkételezetté tenni.

A nem formalis képzésekre mind az Ot térségben tanulékoroket
szerveztiink. A tanulékoroknél a kiindulépont a résztvevék kivdnsiga és
sziikséglete. A tarsadalomra, a helyi kozosségekre probal hatassal lenni,
talalkozasi lehetéségeket és alkalmakat teremtve az embereknek. Kis csoportok
jonnek Gssze, az ismeretek szabad keresése jellemzi. A csoportok Gsszetétele
nagyon valtozatos, kiilonb6z6 tudassal rendelkezé emberek alkotjak ezeket.
A résztvevék a tanulokoron keresztiill lehet6séget kapnak a tarsadalom
épitésében valé részvételre, tanulnak kommunikaciét és egylittmikodést,
valamint a részvételt a kulturalis, a tarsadalmi és a politikai életben.

Azért meriilt fel a tanulokori forma, mert a helyben megfogalmazott
hianyzé tudasra helyben meglévé tudas atadasa torténik; illetve a helyi
cselekvésekben a résztvevé emberek kore boviil és elkotelezettségiik erdsodik.

A tanuldkoroket kutatds el6zte meg, amelyet a Miskolei Egyetem
Kulturdlis és Vizudlis Antropolégia Tanszéke végzett. Az 0t térségben
tankatalogust készitettek, amely tartalmazta azokat az ismereteket, amelyeket
az emberek szivesen megtanitananak maéasokkal, illetve azokat az igényeket,
amelyet tanulnanak masoktol.

Erre a kutatasra épitve szervezddtek a tanuldkorok, térségenként ot
témaban, témanként 6t alkalommal. Ez azt jelenti, hogy az 6t térségben 6sszesen
25 tanulékor volt, ez 125 alkalmat jelentett, amelyeken 6sszesen 1 080 6 vett
részt (van olyan személy, aki tobb alkalmon is ott volt). A témajat tekintve féleg
hagyoméanyéapolas (kézimunka, tanc, fafaragas), gasztronémia, kézmiivesség,
szamitogépes ismeretek, nyelvismeret, mezigazdasagi és gyogynovényismeret
jelentek meg. A demokraciardl, az allampolgarisagrol valo tanulas igénye még
ezekben a térségekben sem fogalmazdédott meg, annak ellenére, hogy tobb éve
jelen vagyunk mi, kdzosségfejleszték. Ez minden bizonnyal betudhaté annak is,
hogy mind a kézoktatasbol, mind a felnéttképzésbdl hidnyzik az allampolgarra
val6 felkészités. Ennek kovetkeztében hianyzik a roéla valé gondolkodés: hogy
ezzel dolgunk van, errél ismereteket kell szerezniink, mert akkor jobban tudjuk
szervezni-vezetni az életiinket.

Ennek ellenére a tanulékorok nagyon sikeresek voltak. Nemcsak azért,
mert sokan részt vettek benniik, és sok Uj ismeretet szereztek, hanem azért
is, mert elkezdtek masként gondolni a felnéttképzésre, a felnéttkori tanulasra.
A résztvevok a tanulokorok végére rajottek, hogy nemcsak az torténik, hogy
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a tanarok megtanitanak dolgokat, hanem a folyamatnak van egy masik,
informalis, legalabb olyan fontos része is. Ezt 6k maguk gyakoroljak minden
alkalommal, amikor Osszelilnek ko6z0sen tervezni vagy megvaldsitani az
elképzeléseiket.

2.1.8. A kozosseg szerepe az egyen boldogulasaban

Tortént méar utalds arra, hogy a kapcsolati hédlén csak akkor tudunk
véltoztatni (annak érdekében, hogy az &athidalé és Osszekapcsold, az egyén
kozvetlen kozosségén tilnyulé tarsadalmi téke erésddjon), ha nem csupan a
szegénységben, de a mélyszegénységben él6 emberekkel is dolgozunk. Fontos,
hogy a telepiilésen él6k széles kore, a teljes lakossag, az ott miikodé intézmények
és a helyi hatalom is részese legyen a folyamatnak, kialakuljon a tarsadalmi
szolidaritds telepiilési szinten, az elzarkézas megsziinjon, az emberek ne
sztereotipiakban gondolkodjanak. Felismerjék azt, hogy a mélyszegénység
probléma&ja mindenki problémé&ja, nem csupan azoké, akik abban élnek.

Az ilyen helyzetben 1év6 telepiiléseknél a szakembernek a telepiilés
egészében kell elinditani kozosségi mozgasokat, figyelve arra, hogy a jobb
helyzetben 1évék és a tarsadalmi helyzetiik miatt kirekesztettek egyiitt
gondolkodjanak a kozosségilikrdl. Azon telepiilések esetében pedig, ahol méar
mikodik a kozosség, arra kell 6sszpontositani, hogy a kiilonb6z6 csoportokat
Osszehozzak egymassal, elinduljon ko6zottiik a rendszeres kommunikéacié, az
egyeztetés, és megszlinjon a csoportok Kkirekeszt6 magatartasa. Ahol a
mélyszegénységben él6 emberek kimaradnak a telepiilés kozosségi életébdl, a
legtobb esetben ott is esik sz6 a szegénységben él6krél, a helyzetiikon torténd
véltoztatds lehet6ségeirél, 4&m a jobb sorban él6k jobbara csak klisékben
fogalmaznak meg megoldési lehet6ségeket. A probléma ezekben az esetekben
az, hogy az érintettek kimaradnak, éket nem kérdezik meg, nincs kozos
tervezés, beszélgetés a problémardl, igy az ajanlott megoldasok sem lesznek
életszertiek.

Az Iit vagyunk otthon cimid projektben (Szigetvari Kultar- és Zold
Zéna Egyesiilet) az aktivizalast, a célcsoportok benntartasat a kozos tervezés
segitette. Ennek alapjat az adta, hogy az akciéteriilet tébb telepiilésén
korabban is voltak mar kiilonb6z6 civil kezdeményezések. A projekt ezekre
(is) épitve a telepiilés jovajérol, a lehetséges fejlesztési iranyokrol szélé
fokuszcsoportos beszélgetésekre hivta a helyi civileket, szakembereket,
dontéshozdkat és nem utolsésorban a mélyszegénységben élket. Cél volt, hogy
ezekbdl kiindulva rendszeressé valjon a kozosségi tervezés, elinduljanak az
un. jovomihelyek. Ezaltal azt remélték a megvaldsitok, hogy egyfeldl a helyi
elit nyitottabba, érzékenyebbé valik, masfeldl a szegények is képesek lesznek
aktivan bekapcsolédni a telepiilési szintl interakciokba. A szegénységben él6
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célesoport megszolitasa, bevondsa a kozos tervezésbe a szocialis munkas altal
kialakitott bizalmi viszony révén mikodott. Ugyanakkor az esettanulmény
tanulsdga szerint ,a mélyszegénységben ¢lék ebben a léptékben nem tudtak
érdemben megnyilvdanulni, hozzdszolni, kevés informdcioval rendelkeztiek «
tagabb kirnyezetiikrol. Ezzel egyiitt azt sikeriilt elérni, hogy kiilonbozd telepiilést
rendezvények tervezésében és meguvalositisdban a szegények is részt vegyenek.”*
Ez nem jelenti azt, hogy ne lenne sziikség a mélyszegénységben, szegénységben
él6 kozosséggel kiilon munkara, de nem szabad, hogy itt megélljon a folyamat.
Fontos, hogy megerdésitsiik a kozosségiiket, de az is fontos, hogy felkészitsiik
Gket arra, hogy kilépjenek a sajat kozegiikb6l - amit a leheté legkevesebbszer
tesznek meg -, és képesek legyenek partnerként viszonyulni a hivatalokhoz,
intézményekhez és a helyi lakosokhoz. Nyilvan ehhez arra is sziilkség van,
hogy ugyanezt a partneri viszonyt kapjak vissza, és ne ald-félérendeltség
alakuljon ki. Ez hosszu évek alatt felépitett, tervezett és szakszeri fejlesztési
folyamat eredménye tud lenni, amely telepiilési szintlii és szektorkozi
beavatkozassal valésul meg. Altaldban a problémék kezelésére, megoldasara
egyéni stratégidkban szoktunk gondolkodni. A kultirdnkbdl hidnyzik a
kozosségben valé gondolkodasméd. Mindenki kiilon-kiilon jarja ki az utakat,
megkiizdi és ,megharcolja” azt, ami neki j6. A kozosségfejlesztési folyamatok
soran, amikor az emberek szembesiilnek azzal a ténnyel, hogy a problémaikkal
nincsenek egyediil, hogy masok is ugyanazokkal a nehézségekkel kiizdenek,
meger6sodnek abban, hogy tegyenek és cselekedjenek a megoldasokért. Ahhoz,
hogy idaig eljussanak, az els6dleges és legfontosabb szempont, hogy széba
alljanak egymassal, leiiljenek k6z0sen tervezni, egyeztetni, a problémakat
kozosségi szintre emelni, kiépiiljon a kommunikaciés halézat. Az els6 1épések
megtétele mindig nehézkesen megy, egészen addig, mig ki nem épiil a bizalom.
A kozosségnek ereje is van, ha tobben akarjak, ha 0sszeadjdk az emberek a
tudéasukat, az erdéforrasaikat, sokkal konnyebb megbirkézni a rajuk nehezedo
feladatokkal, problémakkal. A kozosségben kimondott szénak, felvallalt
feladatnak mindig nagyobb silya van, mintha azt csupan néhany ember hallja.

Ugyanakkor a kozosségi megolddasok nehezebben sziiletnek meg, mint
az egyéniek, mert itt rendszeres egyeztetésekre, tervezésekre, értékelésekre
van sziikség. Ennek ellenére mégis megéri az id6t raszanni, mert a hatasa és
eredménye sokkal mélyebb és tartésabb, mint az egyéni megoldasoké.

A koz6sség fontos az egyén életében, mert a problémék, az tligyek
megolddsa mellett viszonyitdsi alapot is jelent. Ahhoz, hogy az emberek
cselekvivé valjanak, tervezni merjenek, beleszoljanak az 6ket érinté kérdésekbe,
onbizalommal kell rendelkezniiik. Ennek az Onbizalomnak a kialakuldsahoz
ad viszonyuldsi alapot a kozosség, hisz mindig masokhoz képest tudom
meghatarozni, hogy ki is vagyok én. Mind az egyén, mind a kozosség
megerdsodése a kozos cselekvéseken keresztiil torténik.

24 Ttt vagyunk otthon. Attekintés 2014, 21.
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2.2. Kozossegfejlesztés a melyszegenysegben élo kozossegekkel

Nincs recept arra, hogy hogyan is dolgozzunk a kozosségekkel, a telepiilésekkel,
a telepiilésrészekkel. Minden esetben a helyi viszonyokat kell alapul venni. Azokat
figyelembe véve lehet csak a megfelelé modszert, médszereket kivalasztani.
A fejleszté szakembernek, a koré csoportosulé kézponti magnak és szélesebb
kornek elsé és legfontosabb 1épésként meg kell ismernie a kozosséget, mellyel
dolgozni fog. Ez a feltérképezés egyrészt a mar rendelkezésre all6 dokumentumok,
adatok, helytorténeti irasok Osszegytjtésével és tanulméanyozasaval, masrészt
a helyi intézmények, szervezetek, az ott él6 emberek megkérdezésével, az
emlékeik, érzéseik, viszonyaik feltarasaval torténik. A kozosségfejlesztd
szakember és a kozosségi aktivistak ezek alapjan tudjak elkésziteni a tervet,
ami mentén haladni fognak a munk&juk soran, és ez segit nekik megtalalni a
megfelel6 médszereket is.

A kozosségfejlesztési folyamatterv sohasem tekintheté véglegesnek.
A cél dllandé: hogy valtozas torténjen a helyi emberek és egyéb szereplék
aktiv cselekvésén keresztil. Az ide vezet6 ut és a moddszerek folyamatosan
véltoznak a kozosség akarata és valasztéasa szerint. Epp ezért fontos, hogy
a kozosségfejlesztd rugalmas legyen, ne ragaszkodjon a sajat elképzeléseihez,
azonnal reagaljon a felmeriil6 igényekre.

2.2.. Megszolitas, bevonas, aktivizalas

»Mindenki elég okos, hogy sajdat magdt irdnyithassa olyan iigyekben, amelyek
rd tartoznak.” (Tocqueville)

A részvétel megteremtésének fontossiagardl nap mint nap sokat lehet hallani.
Fontos, hogy az emberek részt vegyenek a sajat életiikben, vagyis megteremtsék
annak a feltételeit, hogy beleszélhassanak az ket érinté kérdésekbe, annak
résztvevéi, aktiv alakitéi legyenek, ne csak passziv szemléldi, elszenveddi.
A bevonds folyamataval teremtjiik meg a részvétel lehetéségét.

LA valahovd tartozds a részvételt magdt is jelenti: részt veszek annak a
kozdsségnek az életében, ahovd tartozom. A részvétel az élet teljessegere kiterjedd
megnyilvdnulds és létforma. Altaldnos értelemben a részvétel az egyén és a kizisség
szintjén jelentkezik.

25 Ez a rész az alabbi mddszertani kiadvanyok felhasznélaséval késziilt: Itt vagyunk otthon,

Attekintés 2014, 21.; Molnar Aranka - Petdk Péter - Vercseg Ilona 2014 és Sain Matyas 2014.
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Az egyén szintjéen arrdl van szo, hogy az egyén maga is részt vesz sajdt
¢cletének irdnyitdsdban, azaz felelésséget vdllal onmagdért. A sodrodds helyett
a cselekvésre vdllalkozik, mintegy megalkotja a maga életét, értékeket fogalmaz
meg a maga szamdra, annak megfelel6 célokat tiz ki, és tarsakat vdlasztva kiizd
e célok meguvalosuldsdert.

Kozosségt szinten a részvétel mdr az egymds é€s a kozosség ismeretét €s
azon beliili kapcsolatait is jelenti. Jelenti tovdabbd az egymds irdnti bizalmat, a
kolesénos tdmogatdst és szolidaritdst, a kozés normdkat és a viszonossdgot.
Beszélhetiink részvételrdl a tarsadalom szintjén is, amikor a részvétel a tdarsadalom
interakcios és intézmenyes folyamataiban valosul meg. Politikai megkozelitésben
a részvétel a dontési folyamatok kiilénbézé szintjein valo részvételt jelenti.”*
Ahhoz, hogy a részvétel megvalosuljon, kellenek tarsak, informacidk és kozos
cselekvések. Nem mindegy, hogy milyen szandékkal vonjuk be az embereket.
Csak latszatbdl tessziik, vagy valéban szamitunk rajuk, esetleg még a latszatot
sem kivanjuk fenntartani? Azt is el kell donteni, hogy csak az otletelésbe, a
tervezésbe vonjuk be a helyieket, vagy a megvaldsitasba is, s hogy mindennek
milyen teret és rendszerességet biztositunk.

Ahhoz azonban, hogy valéban bekapcsolédjanak a helyi emberek a
kozosségi folyamatokba, az intézmények életébe, fontos, hogy minden a
legnagyobb nyilvanossag el6tt torténjen. Ez nemcsak a rendezvényekre, a
szolgaltatasokra vonatkozik, hanem a tervezéi megbeszélésekre is. Ki kell
alakitani a részvételek rendszerességét, igy a taldlkozok rendszeressé valasaval
megkonnyitheté a helyi emberek bekapcsolodasa.

2.2.2. Aktiv és passziv bevonas

A részvétel minGsége alapjan aktiv és passziv bevondsrdl beszélhetiink. Aktiv
a bevonas abban az esetben, ha folyamatba kapcsoljuk be az embereket.
Szamitunk az aktiv részvételiikre a tervezéstdl kezdve a megvaldsitason at az
értékelésig. Nemcsak igényeket mériink, hanem bevonjuk a cselekvésekbe is,
mégpedig ugy, hogy mindegyikiiknek van benne feladata.

A masik a passziv bevonds. Ebben az esetben az emberek eljonnek a
rendezvényekre, igénybe veszik az intézmények altal kinalt szolgaltatasokat,
de az intézmény tovabbi életébdl kimaradnak. Nem kivancsiak a fejlédésére, a
kialakitott viszonyaira. Csak egy fontos: minél magasabb szinvonald és jobb
szolgéltatast nydjtson az intézmény, a tobbi a dolgozdk feladata.

Tobbféle szakmai érv hangzik el amellett, hogy a mélyszegénységben
él6k megszolitasdhoz és aktivizalasahoz méas mddszerekre és eszkozokre van
sziikség, mint a tdrsadalom mads rétegei esetében. A kozosségfejlesztés szerint

26 Vercseg Ilona 2011, 33.
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a kozosségfejlesztési folyamat fokuszédban a bizalomépités, a partnerségen
alapul6 parbeszéd megteremtése 4ll, ahol nincs ala-folérendeltség, a rendszeres
kozosségi beszélgetéseken kozosen tervezik a cselekvéseket, majd kozosen
cselekszenek akkor is, ha mélyszegénységben él6 emberekkel dolgoznak egytitt.
A mélyszegénységben él6 emberek eléréséhez és elkotelez6déséhez ugyanezekre
van sziikség, a f6 hangsuly azon van, hogy milyen min6ségli az a folyamat,
amibe bevonjuk az érintetteket, és mennyire tekintjiik 6ket partnernek.

Tobbféle médon lehet elérni a mélyszegénységben él6 embereket,
csaladokat. Informaécick gytjtésével azoktél az intézményektsl, amelyek
kapcsolatban édllnak a szegénységben él6kkel, esetleg megkeresni mar lezart
tarsadalomfejlesztéssel foglalkozé projekteket, és szamba venni azokat az
embereket, akikkel egyiitt dolgoztak. A kivalasztott teriileten kozvetlen
beszélgetések is elindulhatnak az érintettekkel, de lehet azt a moddot is
valasztani, hogy kozosségi rendezvények alkalmaval kindljuk fel a csatlakozas
lehetGségét.

Az elsé legfontosabb 1épés a bizalom és az 6nbizalom épitése. A bizalom
megteremtésének moédja a személyes beszélgetések kezdeményezésével
kezd6dik. Megtalalhatjuk az embereket intézmények kapcsolatain keresztiil
vagy egyéb ajanlasok segitségével, de ezt az elsé 1épést, hogy felkeressiik
6ket, nem hagyhatjuk ki. Odafigyelve rajuk, emlékezve a csaladjukra, az 6ket
foglalkoztaté problémakra vivhatjuk ki a bizalmukat, az elkételez6déstiket
a folyamat irant. Van ugy, hogy elegend6 az egyszeri taldlkozas, mely nem
meriil ki a kapcsolatfelvételben, hanem az egyiittmikodés is rogton kiépiil. Am
id6nként tobbszori személyes beszélgetés sziikséges ennek eléréséhez. Amikor
mar van egy csapat, akik hajlandéak a tobbiekkel leiilni és kézdsen gondolkodni,
megszervezhetjliik az elsé kozosségi beszélgetést.

Az emberek aktivizalasa tgy is torténhet, hogy a kiilonb6z6 érdeklédési
korokre és az egyénekben meglévé tudasra klubok szervezddnek. Gyakran
deriil fény ilyenkor arra, hogy vannak, akik egyes kézmiives technikakhoz
vagy valamilyen termék eléallitasahoz mesteri szinten értenek. Erdemes az igy
eléallitott termékekbdl kiallitast rendezni, megmutatni a telepiilésen éléknek
is. Ezek az események felemel6 érzést jelentenek az embereknek, biiszkék
lehetnek magukra, erésodik az onbizalmuk azon keresztiil, hogy megmutattak
a tudasukat a tobbieknek is.

Figyelni kell arra, hogy az Onbizalom erdsitése mellett a kozosségi
identitas is kialakuljon és er6sodjon. Ha csak az egyének felkészitése torténik
meg, és az ligyeket nem emeljiik a kozosség szintjére, akkor jo baratsagban
1év6 emberek lesznek egymas mellett, akik azonban nem tudnak koézosségben
gondolkodni.

2.2.2. Aktiv és passziv bevonés
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2.2.3. Aktivizalas miveszeti eszkozokkel

RESZVETELI SZINHAZ - KOZOSSEGI SZINHAZ
Az aktivizalasra, az ligyek irdnti elkotelez6désre hasznalhatjuk a részvételi
szinhdzat is mint mddszert. A részvételi szinhazi formak kozil legismertebb
a forumszinhdz, melyet Augusto Boal brazil szinhazi szakember, rendezd,
politikus és népmiivel6 modszerei alapjan ismernek és hasznédlnak szerte a
vildagon. A férumszinhaz alkalmas arra, hogy azok az emberek, akik kevésbé
tudjak magukat kifejezni, érzelmeiket elmondani irasban vagy szdéban, a
dramai cselekvéseken keresztiil megtehessék azt, hisz az el6addasok soran
passziv befogadobdl aktiv résztvevokké valnak. A darab szerepléi altalaban
nem profi szinészek, hanem a kozosség tagjai koziil keriilnek ki, akikkel
el6szor megtanitjak a szinhdz nyelvét, majd Osszedllitanak egy darabot, ami
az életiikr6l, a problémaikrdl szél, és aminek vagy nincs megolddsa, vagy
negativ a kimenetele. El6szor ennek a bemutatasara keriil sor, majd a program
miisorvezetdje elmondja, hogy megismétlik a torténetet, de ekkor mar a nézék
barmikor megallithatjak a jatékot és beléphetnek egy megoldassal. Elképzelhetik,
hogy pozitivan alakulnak a dolgok, és lesz megolddsa a torténetnek. Boal
szerint, ha valakinek sikeriil cselekednie és véaltozdst elérnie a szinpadon az
elképzelt szitudciéban - ami nyilvan sok hasonlésdgot mutat a valédi élettel -,
az pozitivabban all a valésaghoz is, és elhiszi, hogy képes a valtoztatasra.
Mar Magyarorszagon is van néhany szakmai mthely, amely foglalkozik
a forumszinhaz elméletével és gyakorlati kivitelezésével. Ha ezt a moddszert
valasztjuk, fontos, hogy vonjuk be ezeket a miihelyeket a megvaldsitasba.
A férumszinhéazzal nem ér véget a munka, a folyamat folytatédik az aktivva
valt emberekkel. A kozos jaték, egylittlét, kozos munka sordan felszabadult
pozitiv élményekre épitve tovabb lehet haladni a tarsadalmi valtozas felé.

JA  LTegyiink Egyiitt a szegénység ellen” - komplex tdrsadalmi
program Eszak-Abaijban cimii projektben (Dialog Egyesiilet) két telepiilésen
- Hidasnémeti, Tormyosnémeti - haszndltdk a forumszinhdz mddszerét a

kozbsseg mozgositdsdra, az emberek aktivizdldsdra. A vdlasztott két telepiilés
elteré kozossegfejlesztesi elézmenyekkel rendelkezett, igy a cél is kiilonbézé volt.
Az egyiken a mdr miikodé kozosségi folyamatba akartak iuj embereket bevonni,
mig a mdsik telepiilésen 1j kozdssegi kezdeményezéseket akartak létrehozni, és
ehhez haszndltdk egyik eszkozként a forumszinhdzat.

A kozosségfejlesztési multtal rendelkezd telepiilés esetében épitettek a madr
feltdrt probléemdkra és iigyekre, a mdsik helyszinen a forumszinhdzat interjizds
elozte meg, amelynek eredményeképpen azonositottaik a telepiilesen ¢lék altal
fontosnak tartott éertékeket, problemdkat és lehetoségeket. Ezeket a lépéseket a
kozossegfejlesztok tettek meg, majd amikor mdr kirajzolodtak a problémakorik,
beléptek a forumszinhdz szakemberei.

2. Esélyegyenldség biztositasa kozdsségfejlesztéssel



A forumszinhdz résztvevéit a helyben ¢€lé kozosseégi munkdsok személyesen
toboroztdak. Az egyéni beszélgetések mellett az egyik telepiilésen vdsdri komeédidhoz
hasonlo zenés felvonuldst is tartottak, amelynek segitsegével invitdltik a
bekapcsoloddsra a szereploket. Ennek az akcionak is volt mozgosito ereje.

A forumszinhdz dltal nyujtott élmények hamar elkitelezték a résztvevéket.
Az intenziv 6t napos egyiittlet, a kozos étkezések, egymds megismerése, a
bizalom kiépiilése, a kozds élmények nagyon fontosak ebben, amihez tdrsul a
dramapedagogiai technikdk kiprobdldsa, tanuldsa. Akkor kezd el miikédni o
forumszinhdz, amikor az emberek elkezdenek onmagukrol beszélni.

A megfogalmazott problémakorokbdl a résztvevok vdlasztottdk ki, hogy
melyikkel foglalkozzanak. Az egyik telepiilésen a sztori alapja az volt, hogy
az drviz idejen ki kinek segit. Adott egy munkanélkiili hdzaspdr, amelyben a
férj és a feleség nincs azonos véleményen abban, hogy menjenek-e segiteni az
drvizkdrosult szomszédnak. A férj azonnal ugrana, de a feleség, aki az erdsebb,
visszatartja a pdrjat. Ezt a torténetet nem sikerilt feloldani, mert tul sokan
voltak a nezék, és nem lehetett a térszerkezetet sem gy kialakitani, hogy a
bevonaddst eldsegitse.

A mdsik torténet kézéppontidban az dllt, hogy hogyan lehet egy onhibdjan
kiviil nehez sorban €lé embernek tamogatdst keresni, bevonva ebbe a helyi embereket,
lehetdsegeket is. Eljdtszottak, hogy a polgdrmester nem ér rd a problémdval
foglalkozni, mikézben a nézék kozott jelen volt a telepiilés polgdrmestere is.
It egy széles resztvevdi kor jott 0ssze, ami kedvezelt a forumszinhdz kimenetének
is. Az emberek bevonddtak, vita alakult ki, sét csoportok is alakultak, amelyek
a problemdra megolddsokat dolgoztak ki. Ebben az esetben jo volt a terem
berendezése, tamogatta az aktiv részvételt, illetve a kézénség sem volt olyan
letszamii, ami kezelhetetlenné tette volna ezt a helyzetet. A forumszinhdzi egy hét
utdn a benne résztvevok bekapcesolodtak a kozdsségi folyamatba, azéta is aktiv

résztvevdi az eseményeknek.”’

KEP ES HANG

Aktivizalni az embereket a kép-hang moédszerrel is lehet. Ennek soran
fényképezigépet vagy kamerat adunk az emberek kezébe, akik egymésrdl, az
életiikrdl készitenek filmeket, fotokat. Bemutatjak, hogy hogyan is latjak sajat
magukat, a helyzetiiket. Ez a mddszer is kivaléan alkalmas azokban az esetekben,
amikor az irds és a szdbeliség nem az er6ssége annak a k6zosségnek, melynek
tagjaival egyiitt dolgozunk, de a technikai eszkozok segitségével kivaléan
ki tudjak fejezni magukat. Az igy elkésziilt képekbdl aztdn szervezhetlink
kiallitasokat, a filmekbdl filmvetitéseket, amelyek kozelebb hozzak egyméashoz
az embereket. Kialakul a bizalom, amire lehet épiteni a folytatds soran.

27 Molnar Aranka-Petédk Péter-Vercseg Ilona 2014, 23-24.
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KOZOSSEGI FALFESTES

A Mural Painting (k6z6sségi falfestés) mddszere a kozosségi miivészetnek egy
Ko6zép- és Dél-Amerikaban honos formaja. A kozosség a helyzetét, a problémait
elészor szoban, késébb egyre inkabb lerajzolhaté, képileg 4brazolhaté
szimbo6lumokban jeleniti meg, mig végiil a kozosség tagjai lizenetiiket egy nagy,
kozos falfestményen foglaljak 6ssze, teszik lathatova.

Magyarorszagon a kozosségi falfestést a Mural Moral Csoport prébalta
ki el6szor a 2007 szeptembere és 2008 novembere kozt megvalésulé Utcai
képzomiivészet - életre keltett falak cimi ifjusagi projektje keretében, hatranyos
helyzetii fiatalok hat csoportjaval. A mdédszer lényege a kozos gondolkodas és
kozos alkotas a csoporttagok teljes bevonédasaval. A festés nem igényel miivészi
el6képzettséget, a nagy méretben valé képi megjelenités altal kikiiszobolhetSk
olyan hidanyossdagok, melyek az iskoldban megszokott kisméreti, részletezett
alkotasoknal kitlinnének, igy mindenkinek sikerélményt nyujt a festmény
elkészitése.

~A modszer elényei:

m  barmilyen  korosztallyal — alkalmazhato;  diszkrimindciomentes:
barmilyen kulturaju, nemzetiségii, gondolkodasu, szocidlis hatterii
emberrel jol miikédik,fontos egyéni készségeket, kompetencidkat
fejleszt;

B csoportszintli kompetencidkat fejleszt — kézosségfejleszté modszer,

B amiivészet eszkozeivel fejezhetik ki magukat a résztvevok, a verbalitdst
ki lehet kiiszobolni;

B a kozos alkotas maradando, nyilvanossag elé keriilhet, paratlan
elmeényt nyujt a csoportnak, alkotoknak;

B az ifjusagi szakma minden teriiletén alkalmazhato, segité szakmdkba,

neveldi, pedagégiai munkdaba konnyen beilleszthetd.”

2.2.4. A folyamat fenntartasa

A mélyszegénységben él6k tobbsége nyitottabb. Konnyebb megszdlitani Gket,
mint a telepiiléseken él6, kozéposztalyhoz tartozé embereket, akik koziil tobb
a bezarkozo, aki magas keritéssel veszi korill magat. A nehézséget inkabb a
folyamat iranti folyamatos elkdtelezédés fenntartasa jelenti. Nem konnyd egy
olyan folyamathoz elkételezett embereket keresni, melynek eredményét nem
tudjuk megmondani el6re, és azt sem, hogy meddig fog tartani. Ezzel szemben
pedig ott all ennek a folyamatnak az erdssége, hogy demokratikus alapon

28 Katona Krisztina 2008, 28.
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miikodik, mindenki fontos benne, mindenkire odafigyelnek, elmondhatja a
véleményét. Ezek a dolgok pedig erdsitik a bekapcsol6dé emberek elkotelez6dését.

Az elsé kozosségi beszélgetésekre a témat a kozosségfejlesztok viszik,
a személyes beszélgetések, interjuk sordan tapasztaltakat osztjdk meg a
megjelentekkel. Ezt kovetéen a tovabbi kdzosségi beszélgetések témait mar a
kozosség valasztja meg, s6t, fGszerepet jatszik annak bemutatdasédban és az arra
val6 felkésziilésben is.

Ha leiilnek egymassal beszélni az emberek, hamar rajonnek, hogy a
problémaikkal nincsenek egyediil, sokan ugyanolyan helyzetben vannak,
ugyandgy élik mindennapjaikat, kiizdenek egymagukban, maganyosan a
megélhetésért. A kozos beszélgetés arra is radobbenti a résztveviket, hogy
masokhoz képest 6k nem is annyira elesettek, vannak, akik naluk is rosszabb
helyzetben élnek, akiknek nagyobb segitségre van sziikségiik. Azzal, hogy a
kozosségi beszélgetés soran szembeslilnek az emberek a problémaikkal, hogy
kimondjak azokat, megtorténik kozosségi szintre emelésiik. Ezt kovetden a
kozosségfejleszto vezetésével hozzalatnak a megoldasok k6zosségi kidolgozasahoz
és a cselekvési lépések megtervezéséhez, majd a tényleges cselekvéshez. Ez a
folyamat hozzéajarul a csoporton beliili szolidaritas 1étrejottéhez is.

Az oOnbizalom erdsitése, a kozosségi identitas kozponti jelentoséggel
bir az elesett csoportokndl, és els6dleges célja a kozosségfejlesztésnek,
amelyre Kkiilonb6z6 moddszerek léteznek. Az oOnbemutatds sordn, amely
elészor a sajat kozosségben, a kozosségi beszélgetéskor torténik, feltarjak
multjukat, megismerik és kozossé teszik gyokereiket, kozos torténelmiiket.
A problémak megoldasa soran el6allnak olyan helyzetek, amikor mar nem
lehet kiils6 informaéciok, eréforrasok bevonasa nélkiil tovabb haladni. Ezekben
az esetekben a kozosség felkésziil a feladatra: miként mutatkozzanak be, mit
mondjanak magukrol, ha meghivott vendég érkezik, vagy 6k mennek képviselni
a csoportjukat. Ekkor keriil sor a kozosséghez tartozas megfogalmazasara, mely
altal mélyiil a kozosségi identitas. Az alkalmak gyakorisaga névelheté vendégek
fogadasaval vagy mas kozosségek meglatogatasaval, az tn. szomszédolassal,
vagy latoutak szervezésével. E taldlkozasok alkalmaval szerephez jutnak a
kozosség tagjai, s ezaltal nagyot nének mind a kozonség szemében, mind
onmaguk el6tt.

Az Onbizalom eréGsitéséhez hozzajarulnak a kozosségi beszélgetések is,
ahol figyelnek az egyénre: fontos és szamit a véleménye, a kozosség tervei
kozott megjelenik az ¢ elképzelése is. Szerephez jutnak az emberek. Feladatot
kapnak, s ezt kifelé is lattatjak, bizonyitva, hogy 0k is képesek a cselekvésre.

A kozosséghez tartozas cselekvé viszonya a kozosségi munkaban valé
részvétellel érhetd el, amihez sziikséges, hogy a kozosség tagjai ismerjék egymast
és a kozosséget, valamint legyenek kapcsolataik a telepiilésen. Mindennek
létrejottéhez a kozos tligyek feltérképezésére és egyiittes cselekvésre van sziikség,
amely soran elindulnak a kozosségi onsegité folyamatok, az onszervezédések széles
tara alakul ki, biztonsagot és védettséget jelenté kapcsolatok jonnek létre.

2.2.4. Afolyamat fenntartésa
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EGYUTTMUKODES EPITESE A TELEPULES LAKOSSAGA KOZOTT

A kiil6nb6z6 manualis klubok, kérok kivalo lehetséget biztositanak arra, hogy
a mélyszegénységben él6k és jobb sorsu tarsaik egyiitt tevékenykedjenek, és
kozben kozelebb keriiljenek egymaéshoz. Akkor lehet valtozdasokat elérni, ha
a klubot vezet6k figyelnek arra, hogy ezeken az alkalmakon a jelenlévék a
kézmiivességen til masrdl is beszéljenek egymassal, és ezért idénként felvetnek
olyan kozos témakat, amelyek a kozos tervezés és cselekvés felé vezetnek.
A bevonas egyik ismérve, hogy kolcsondsségi alapja van a cselekvéseknek:
mindenki egyenrangt félként vesz részt benne, mind a munkaban, mind az
eréforrasok felkutatdsaban és megszerzésében, igy a mélyszegénységben él
emberek is.

Az elGitéletek nagyon mélyek a helyi kozosségeken  Dbeliil.
Az emberek a hozzajuk hasonlékkal baratkoznak, veliik jarnak egy tarsasagba,
kevésbé keverednek a kiilonb6zé tarsadalmi csoportokhoz tartozok.
A szolidaritas a legtobb telepiilésen hidnyzik, ami nemcsak a lokéalis szintre
jellemz6. Tarsadalmi szinten is ezt tapasztalhatjuk, hisz évtizedek Gta jelen
van a kirekesztés, a sztereotipidkban valé gondolkodas, melynek feloldasat a
szélesebb tarsadalmi kézeg sem tamogatja.

A tarsadalmi szolidaritas kiépiilésének, az elzarkéozas felszamoldasanak,
a sztereotipidk lebontdsdnak moddja, hogy kommunikacié teremtédjon
az emberek és a kiilonb6zé csoportok kozott. Az ellendllas, a kiilonbozd
negativ feltételezések ugyanis abbdl fakadnak, hogy nem ismerik egymaést
az emberek, csak elképzeléseik vannak arrdl, hogy milyen is lehet a masik,
de valédi tapasztalataik nincsenek, mert nem allnak egymaéssal szdba.
A kommunikacié elinditasa sohasem egyszerl, de ebben az esetben, amikor
mélyszegénységben él6kr6l és nem szegénységben él6krsl van sz6, még
nehezebb. Egyetlen meghivasra, vagy meghivé kikiildésére nem fognak eljonni
az emberek a taldlkozokra, a kozosségi beszélgetésekre. Ahhoz, hogy sikeresek
legyenek ezek a talalkozok, el kell érni a csoportok véleményformaldit.
Ha feltérképeztiik a telepiilés helyi tarsadalmat s a kiilonb6z6 csoportokat, a
kovetkez6 feladat ezekben a csoportokban a hangaddékat megtalalni, és bevonni
Gket a szervezésbe. A tovabbiakban a kiilonb6zé csoportokat ezek a hangadé
emberek mozgatjak, szlikség esetén a kozosségfejleszté dtmutatiasa mellett.
A kulcsemberek rendszeresen taldlkoznak, egyeztetnek, és mindig a taldlkozékon
tortént megallapodasok szerint cselekszenek.

Az egyiittmiikodés kezdeményezése a telepiilésen a mélyszegénységben
élék és a nem mélyszegénységben él6k kozott torténhet gy is, hogy eleinte
kiilon-kiilon dolgozik a kozosségfejleszté a két tarsadalmi csoporttal. Ezek
a kiilon zajlo kozosségi beszélgetések lehetGséget biztositanak arra, hogy
felkésziiljenek a csoportok a taldlkozdsra, a kozos gondolkoddsra és a kozos
munkara. Nagyon kell figyelnie a szakembernek arra, hogy a két csoportban
zajlé kozosségi beszélgetéssel ne az ellentéteket, a kiilonallast erdsitse, hanem
az egylttmiikodés létrejottét készitse eld.

2. Esélyegyenldség biztositasa kozdsségfejlesztéssel



ONKENTESEK - A FOLYAMAT FENNTARTASANAK ZALOGAI

A kozosségfejlesztési folyamat célja, hogy a helyi emberekbd6l helyi halézat
épiljon, amelyet a folyamatot tamogats, abban részt vevd, elkotelezett
onkéntesek alkotnak. Az onkéntesek erdforrasokat mozgdsitanak, gyakran
olyanokat, melyek eddig rejtve voltak a kozosség el6tt, masrészt zalogai
annak, hogy a projektek altal elinditott folyamatok fennmaradjanak, tovabb
miikédjenek.

,A Bodrog-menti felzdrkoztato program cimii projektben (Zold Kor — Eletfa
Egyestilet) Kenezlon valosult meg egy onkéntesek dltal miikddtetett jatszohdz.

Kenezl6 bodrogkozi telepiilés, ahol a legnagyobb foglalkoztato az
onkormdnyzat. Kevés a munkahelyek szima, az emberek a kézmunka mellett
igyekeznek alkalmi munkdt vdllalni, amennyire a korldtozott feltételek kozott
lehetséges.

Az elkésziilt interjuikbol kideriilt, hogy a lakosok szdma csékken, egyre
inkdbb eloregedé a telepiilés, a tovdbbtanulo fiatalok mdr nem joénnek vissza.
A helyben maradt fiataloknak tobbnyire se munkahelyiik, se szorakozdsi
lehetdségiik nincs.

A program sordn kiképzett kézdossegi munkds-6nkéntes koordindtorunk
2012 tavaszdn azzal a keréssel fordult a szakmai stdb felé, hogy segitsiink
megvalositani egy jdtszohdzat a nydri sziinet idejére. Itt kezdddott minden.

A jdtszohdz elézménye: a Bodrog-menti Felzdarkoztaté Programot megel6zé
kordbbi években Biztos Kezdet program valosult meg a telepiilésen, és a
programon beliil volt lehetéség és anyagi tdmogatds jdtszohdz szervezésére a
nydri sziiniddre.

A kiindulo helyzet az, hogy rendelkezésre dllt kilenc munkanélkiili holgy,
akik szabadidejitkben valami hasznosat szerettek volna tenni. A kordbbi Biztos
Kezdet daltal tamogatott jatszohdzban egyiitt dolgozo csapat tovdbbra is tartotta a
kapesolatot egymdssal, folyamatos volt koztiik a kommunikdcio. A jdatszohdzhoz
a helyiseget a gorég katolikus egyhdz biztositotta, a felszerelésrél azonban
gondoskodni kellett. Elkezdddtek a csapatmegbeszélések heti rendszeresseggel,
akdr hetente tobb alkalommal is. Az egyik legfontosabb feladat volt tisztdzni a
Bodrog-menti Felzdrkoztaté Program szerepét: mit vdarnak téle a csapat tagjai,
miben tudna a program segiteni. A kis csapat elsésorban anyagi tdmogatdst
vart télink, mdsodsorban pedig szakmai segitségnyujtast, figyelemmel
kisérést, mentordldst. Amit mi ajanlani tudtunk, az természetesen a szakmai
segitsegnyujtds, megbeszelések szervezése, valamint a jdtszohdzban dolgozo
csapat minden tagjdval onkéntes szerzédés kotése. Nem mi hozzuk az anyagi
tdmogatdst, hanem segitiink azokat kozésen megtaldlni. A csapat rabdlintott.

Elindult az igényfelmérés a telepiilésen a gyerekek és sziileik irdnydban,
melybél kideriilt, hogy hatalmas igény van egy ilyen tipusi helyre. Szamos
megbeszéles elbzte meg a jdtszohdz megnyitdsdt. Felosztottuk egymds kozott
a feladatokat, mindenki szerepet vdllalt az eldkésziileti munkdkban. Jdtékok,
felszerelések, felajanldsok érkeztek a lakossdg felol, amint a telepiilésen hire

2.3. Kozosségi ter
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ment, hogy hamarosan lesz jatszohdza Kenézlonek. A jatszéhdzban 2012 nyardn
naponta dtlagosan 25-30 gyerek fordult meg. A nyitvatartdsi idd reggel 8 ordtol
délutdn 16 ordig tartott. A sikere akkora volt, hogy 2013 nyardn is megvalosult a
jdtszohdz, igaz, ekkor madr uj, kicserélodott csapattagokkal, de ismét sikert aratva.
A jdtszohdz hire dtlépte a telepiilés hatdrait, az egész térségben tudtak réla, igy
eljutott a Magyar Voriskereszthez is, amely jatekadomdnydval hozzdjdarult a meg
sikeresebb miikodéshez.

A jdtszohdz sikerességén felbuzdulva a csoport tagjai ugy dontottek,
szeretnének meég inkdbb a falu felé nyitni, megszolitani a helyben ¢l6 embereket.
A kenezloi csapat kozel kétéves, sikeres egyiittmiikodésének kovetkezményeként
felmeriilt az igeny a formalizdloddsra, bejegyzelt civilszervezet létrehozdsdra.
Egyrészt azert, hogy a felmeriilé rengeteg dtletet (helyi ertékek felmerése,
kidllitasok, rendezvények szervezése) ondlloan, a telepiilés vezetdségetdl valo
fliggbség megsziintetésével valosithassdk meg. Mdsrészt ugy vélték, a csapat
megérett arra, hogy a szervezddés egy ujabb lépcséfokdra lépjen. A heti
rendszeresseggel szervezett taldlkozokon vegigbeszéltiik az egyesiilet alakitdsanak
lepéseit, az ebben rejlé lehetdsegeket és veszélyeket, feladatokat, felelGssegeket.
2013 novemberében megtortent az elsé alakulo iilés. Ez alkalommal a telepiilés
vezetdsége is jelezte kapcsoloddsi szandeékdt. 2014 elejen uj alakulo iilésre volt
sziikség, mert kicsusztak a beaddshoz sziikséges hatdridébdl. Itt a falu vezetése
mdr nem képuiseltette magdt. Mindekdzben a kis csapat tovdbb folytatta munkdjdt.
Kapcsolodtak a helyi iskola sportprogramjahoz, tjabb tagok csatlakoztak hozzdjuk,
beindult a bolhapiac szervezése, képzésen, csapatépitésen vettek részt, s egyre

stirget6bbé vdlt a megalakulds.””

2.3. Kozossegi ter

A kozosségfejlesztés, a kozosségi munka egyik alapsziikséglete a kozosségi
tér megléte. Kell egy hely, ahol az emberek Gsszejohetnek, ahol leiilhetnek
beszélgetni és tervezni, s amely tér ezzel hozzajarul a kozosség kialakuldasahoz és
megerdsodéséhez. Ez a tér a cselekvések egy részének helyszinéiil szolgdl, itt lehet
gyerekprogramokat szervezni, kézmiiveskedni, tanulni, képzéseket megszervezni,
és mindazt, amit a k6z6sség megtervez és megvalosit.

A kozosségi terek gyakran kapcsolddnak egy-egy intézményhez, amelyek
kiilonb6z6 szolgaltatasokat nydjtanak a helyi lakossdg, az intézményt hasznéalok
szamara. Mi, kozosségfejlesztok, kiilonbséget tesziink a szolgéltatasok és a
kozosségi alapu szolgaltatasok kozott. Petak Péter szerint:

29 Giczey Péter 2014, 29-30.
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LFontos, hogy helyben, a telepiilésen legyen, hogy valos sziikségletekre
érdemben reagdljon, hogy az Onkéntesség szerephez jusson, hogy erdfeszitéseket
tegyen az érdekeltek korének bovitésére, hogy épitsen helyi erdforrdsokra, hogy
a kozosseg szolidaritdsa, Osszetartozdsa megnyilvanulhasson benne, vagy a
kozosseg sajdat kezdeményezese legyen. Kozossegi alapu szolgdltatdsrol akkor
beszeliink, ha arra a kozosségnek befolydsa van és érzelmileg is azonosul vele,
a sajatjanak érzi.”*

2.3.1. Settlement hazak

~A settlement egy olyan kozdsségi kozpont, mely egyszerre tébb célt valdsit
meg. Hozzdjarul a helyi kozosségek fejlodéséhez, fejlesztéséhez, szabadidds
tevekenységeknek nyujt teret, segiti a szocidlis problémdk megolddsdt, informdciot
nytjt, es segiti a kiilonbozé emberek, csoportok és kozossegek kozotti kommunikdciot,
a lakossdg életmindségének javitdsdat. Szolgdltatdsait szabadon igénybe vehetik
korhatdr nelkiil egyenek, csalddok, kozosségek. A settlement konkrét lépéseket
tesz a mdr meglévé kezdeményezések, szervezédések megerdsitésére, a helyi
kézisségi erdk integrdldsdért, a tdrsadalmi pdrbeszéd megszervezédéséért. Igy
a helyi kozossegi élet strukturdltabbd és szolidarisabbd vdlik, uj mozgdsok
indulnak be a kézéletben, uj fiatalok vonddnak be kézdésségi alapt programok
szervezésebe, esetleg helyi igény és akarat alapjdn kozossegi alapu szolgdltatdsok
szervezddnek. Az igazi oOnszervezddést nemcsak a helyi programszervezés
lehetGsége, hanem a szervezett helyi kozdsségi érdekvédelem is motivdlja.
A settlement tipust mitkodésben a helyi kozdsségi szinteret vagy szomszédsdgi
kézpontot miikédtetd helyi szervezetet az onkormdnyzat megfelelé szerveivel valo
egylittmitkodésen feliil egyetemistdk és onkéntesek segitik. Szamos szolgdltatdst
nytjthat egy settlement, azok tervezésében és megvaldsitasdban alapvetd szempont
a helyi kozosség igenye, sziikségletei és az érintettek részvétele. (...) Lényeges, hogy
szolgdltatdsai nem dgazati elkiiloniilésben, hanem komplex médon, a kiilonb6zé
szakmak és az érintettekbdl szervez6dé onkéntesek, civil szervezetek szoros
egylittmiikodésében valosulnak meg. A settlement eszme jegyében a hangsuly
a szolgdltatdsok esetében azon van, hogy ne csak szakemberek és szakmai
intézmeények szolgdltassanak, hanem az érintettek is — az 6 segitségiikkel. Az tigyes-
bajos dolgok intézesetol a megszervezett gyerekfeliigyeleten dt a betegldtogatdsig
széles a skdla, és alkalom nyilik a kézosség erdforrdsainak mozgositasdira.”*
»A TESZE - Tegyiink egyiitt a szegénység ellen!- komplex tdrsadalmi
program Eszak-Abaujban cimii projekt (Dialdg o Kézosségekért Kizhaszni
Egyesiilet) az akcidteriilet mind a kilenc telepiilésén alakitott ki settlement

30 Molnar Aranka-Petak Péter-Vercseg Ilona 2014, 42.
31 CSK Wiki Kozosségi tér szocikk

2.3. Kozosségi tér | 2.3.1. Settlement hazak

ol



92

tipust kozosségi hdzat. Ezek hdtterét a megvaldsito szervezet dltal a térségben
korabban végzett kozossegfejlesztési munka adta. A koncepcio szerint a
nyitott, mindenki szamdra elérheté kozdsségi terek adtdk a kozdsségfejlesztési
tevékenységek kozpontjdt, a kiilonbozé programok, szolgdltatdsok helyszinét. Cél
volt, hogy folyamatos bekapcsoloddsi és kezdeményezési lehetdséget biztositsanak
a helyt emberek és kozosségeik szimdra. A settlement hdzak énkormadnyzati vagy
egyhdzi tulajdont ingatlanokban kaptak helyet. Ezeket a projekt kéltsegvetésébdl
bovitettek, felujitottdk, berendezték. A hdzak és a benniik mikédé klubok
fenntartdsdt humdn szolgdltatoi szerzdodés keretében hét kiozségben helyi civil
szervezet, egy-egy telepiilésen a miivelddeési hdz, illetve helyt Nonprofit Kft. ldtta
el. A ,settlement-vonulatot” képuiselve ezeknek a hdazaknak komplex funkciojuk
volt, nagy hangstlyt fektetve a k6z0sségi bevondsra, a kézosségi hely biztositdsdra
és a programok, klubok szervezésére. A hdzakat bdzisként haszndlva egyéni
tandcsaddst nyujtottak, tobbféle tematikus klubot (példdaul életvezetési, onismereti,
alkoto klub) miikddtettek, teadeélutanokat szerveztek, de a settlement hazak adtdak
a helyszinét a forumszinhdznak, a nydri napkozinek és a sporttevékenységeknek
is. A Fkilenc hdz napt miikédése kiilonbozott egymdstol, az elért célesoport, a
programok és szolgdltatdsok telepiilésenkent eltéréek voltak. Az alig 100 fbs
Panyokon példdul elsésorban az iddsek ldtogattdk a k6zosségi hdzat. Telkibdnydn
a f6 profil a kertészkedés, névénytermesztés volt, de miikodott varrokor is.
Tornyosnémetiben az ,integrdalt kézdsségi szolgdltato térben” (IKSZT) kapott
helyet a settlement hdz. Iit szerencsésen Osszeéertek a fejlesztések, ugyanakkor

a 300 fés Abatjvdron pdrhuzamosan mitkodétt az IKSZT és settlement hdz.”®

2.3.2. Kozossegi hazak

KOZ-TER-HALO A CSALADOKERT

A KOZTER-HALO a csalddokért cimi projekt (Alsémocsolad Kozség
Onkormaényzata) keretében az akci6teriilethez tartozé 11 telepiilés koziil négy
kozségben hoztak létre kozosségi hazakat (ennyi 6nkorméanyzat vallalta, hogy
helyet ad a hazaknak). A Hétkoznapi Praktikdk Hdza nevet viselé kozosségi
terek célja a megvaldsitok megfogalmazasa szerint az volt, hogy legyen a
telepiiléseken olyan kozosségi szintér, ahol a helyi lakosok taldlkozni tudnak,
lehetGségiik adodik egymastél és masoktol tanulni, olyan ismeretekhez
és kapcsolatokhoz jutni, amelyek valtozasokat indithatnak el életiikben.
Az esettanulmany Osszegzése szerint ,a telepiilések lakoinak valodi sziikséglete
volt a kozdsségi szinter, de létrehozdsdaban, megtervezésében nem vettek részt, igy
a hozzd valo viszonyuk is esetleges. Az is erdfeszitést igényelt, hogy haszndljak,

32 Ttt vagyunk otthon, Attekintés 2014, 25-26.
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nem alakult ki kotédeés az infrastruktirdhoz, nem éreziek magukénak. A 2 000
f6s Dobrékozon ugyanakkor viszonylag jol mitkodott a kozosségi hdz, a kézosseg
tagjai részt vettek a megnyité iinnepség megtervezésében és lebonyolitdsaban.
Keésébb maguknak is szervezetek programokat, illetve elkezdtek haszndlni a hdz
nytjtotta szolgdltatdsokat. A mindossze 450 lakosi Nagyhajmdson a célcsoport
aktivan részt vett a hdz miikddési rendjenek kialakitdsdban. Késébb elsGsorban a
gyerekek és a fiatalok kezdtek ide jarni (filmklubot és dsszejoveteleket szerveztek
maguknak).”

A HET FALU” KOZOSSEGI HAZAK EGER KORZETEBEN
»Célok és hatter: A Heét falu - egy hdlozat program deklardlt célja tobbek
kozott a ,szolgdltatdsok, kapcsolathdlozatok revitalizdldsa innovativ kozdsseégi
szolgdltato terek kialakitdsdval”. A szakmai tapasztalati hdtteret a SZETA Egri
Alapitvanydnak az egri Béke-telepen végzett 15 éves munkdja adja. Az Alapitvdany
a telep mellett egy csalddi hdzbol kialakitott kézdsségi térben biztosit nyitott,
elérhetd szolgdltatdsokat, programokat, érdekképuiseletet, végez kozdsségfejlesztd
tevekenységeket elsésorban a telepen €lé roma csalddok szdmdra. A ,Heét falu”
kozossegi hdzak kialakitdsdnak és mitkodtetésének célja e gyakorlat kiterjesztése
a kornyezé rdszorulo (romdk dltal magas ardnyban szegregdtumban lakott)
telepiiléseken. A program legnagyobb ambicidja, hogy a helyi civilek felkészitésén,
és az azokhoz kapcsolodo szolgdltatasokat telepiilési civil szervezetek vegyek dt,
pdlydzati forrdsok bevondsdval biztositva a projekt eredményeinek fenntartdsdt.
Tevékenysegek és modszerek: A ,,Hét falu” kézosségi hdzak onkormdnyzati
tulajdonban vannak, a program keretében felszerelték Oket, kialakitottik az
infrastrukturdlis hdtteret, finanszirozzak a miikédési koltségeket. A hdzak
folyamatos nyitva tartdssal fogadjak aziigyfeleket. Alacsonykiiszobii szolgdltatdsokat
nytjtanak, az igénybevételnek nincsenek feltételei. F6 szolgdltatdsaik a szocidlis
ligyintezeés, informdcionyujtds, tandcsadds. Az Alapitvdny megkozelitése szerint
a settlement hdz az a kiinduldsi pont, ahovd a kapcsolatfelvétel, a terepmunka
sordn ,beviszik” a helyieket, s ha mdr ,,bent vannak”, akkor megkezdddhet veliik
egyfajta szocidlis, kézosségi munka. Olyan szabad térként értelmezik a kézosségi
hdzat, ahol vannak ugyan szervezelt programok, de fontosabb, hogy bdrmikor,
bdrki bemehet. Példa erre a hevesaranyosi kézésségi hdz, ahovd a kézmunkdsok
ebédsziinetben bejdrtak pingpongozni, és néhany alkalommal az ket ellendrzé
polgdrmester is csatlakozott hozzdjuk. A gyerekeik iskola- vagy ovodabuszdt
varo biikkszentmdrtoni sziilék deélutdanonként a kézosségi hdzban beszélgetnek -
legaldbb a gyerekek megérkezéséig. Minden taldlkozds, ,belépés” egy lehetdség
a folyamatos kapcsolattartdsra, a kiilonbozé problemdk megbeszélésére. Ennek
generdldsdt, az informdciok cseréjét a szocidlis asszisztensek mint kozvetitok
tudatosan végzik. Fontosak a civil kerekasztalok, amelyek a settlement hdzra,
annak tevékenységeire alapozva jottek létre. Céljuk a telepiilés, a kézdosseg
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iigyei, jovdje irdnt érdeklodok Gsszefogdsa, egyiittgondolkoddsuk eldsegitése.
A kozossegi hdzakban kiillonbozé klubok, csoportok miikodnek (ifjusdgi klub,
kézmiives- és praktikaklubok), délutdnonként a gyerekeket fogadjik; ezek
fontos eszkozei a projekt mds tevékenységeibe valé bevondsnak is (példdul
padlyaorientdcios tréningek, felzdrkoztato és OKdJ-s képzések, civil miihely).
A kozésségi hdzaknak telepiilésenként kozel azonos heti programjuk van (ezek
telepiilésenként egyedi, alkalmi programokkal egésziilnek ki).”*

2.3.3. A segitesral

~Ha eliten azokat értjiik, akikben a kozosseg céljai tudatosan kiformdlodnak,
és szocidlis érzéken pedig a kozosség élete és érdekei irant valo helyes érzéket,
akkor alig kételkedhetiink abban, hogy az elit legfontosabb erénye valoban a
szocidalis érzek.”® Ezzel szemben az elit és a szocidlis érzék jelentése a mi
val6sdagunkban masfajta értelemben jelenik meg. Elit alatt a tarsadalom vezetd
rétegét értjik, szocialis érzék alatt pedig nem a kozosség élete és érdekei iranti
elkotelezettséget — ennél joval szlikebben értelmezziik: a t6liink tarsadalmilag
alacsonyabban, rosszabb helyzetben lévékkel szemben megnyilvanulé érzést.
Ez a felfogas a kozosségfejlesztés szemszogébdl mindenképp vitathatd, ugyanis
ebbél a felfogasbol taplalkozik az az elképzelés, hogy a tarsadalmat, az ezt
alkot6 embereket és egyéneket el kell latnunk, segiteniink kell, gyamkodni
és atyaskodni kell felettiikk. Szemben azzal a nézettel, amely a kozéppontba
a képessé valast helyezi célként, annak a képessé tevs folyamatnak a révén,
amelyben az emberek megtanuljak sajat problémaik felismerését, érvényesitését
vagy megoldasat, a tarsadalmi és Onfenntarté folyamatokban valé cselekvd
részvételt, mely altal kozelebb jutnak sajat életiik irdnyitdsahoz. Ezt a fajta
segitést, a kozosség képessé tételét tartja az elesettekkel valé torédés tidvozitd
utjanak Paulo Freire is, mégpedig a kozosségi tanulason keresztiil. Bibo
Istvannal ellentétben 6 elnyomodkra és elnyomottakra osztja a tarsadalmat, ahol
az elnyomottaknak szanja azt a feladatot, hogy felszabaditsak mind 6nmagukat,
mind az elnyoméikat. Az elnyoméknak ugyanis sohasem lesz célja ezt a fajta
igazsagtalansdgot megsziintetni, hiszen akkor az életiiket, a tarsadalomban
elfoglalt helyiikre magyarazatot ad6 j6tékonysdg érzését nem élhetnék at.
LA valodi nagylelkiiség pontosan abban nyilvanul meg, hogy kiizdiink azoknak
az okoknak a radikdlis megsziintetéséert, amelyek a hamis jotékonysdgot
fenntartjak.”®

33 Az esettanulmany legf6bb forrasa: Farkas Zsombor-Koérédi Miklés 2012; tovabbi adatforrds a
Farkas Zsuzsannaval (szakmai vezetd) készitett interju, illetve a TAMOP 5.1.3-as palyazathoz
késziilt megvalésithatésdagi tanulmény.

34 Bib6 Istvan 2004, 417.
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A jotékonykodas, nagylelkliség az elnyomok helyzetét és viselkedését
is mintegy legitimalja, hiszen 6k j6 emberek, megteszik azt, amit tehetnek,
adoméanyoznak. Az emberi természet olyan, hogy amint az elnyomottaknak
lehetGsége lesz a valtozasra, kitorve régi életiikbél, azonnal elnyomdékka vélnak,
elérve ezzel a vagyott allapotot. ,Szabad emberré vdlni szamukra nem azt
Jjelenti, hogy agrdrreformot kévetelnek, hanem azt, hogy foldre tegyenek szert, és
foldbirtokossa vdlva 6k parancsolhassanak mds munkdsoknak.”® ,Ldthatjuk,
hogy mind az elnyomok, mind az elnyomottak félnek a szabadsdgtol, ezért nem
merik vdllalni azokat a kockdzatokat és azt a feleldsséget, amely a szabadsdggal
egylitt jar. Ahhoz, hogy ne rémiiljenek meg a szabadsdgtol, tudjanak vele
¢elni és vdgyjanak rd, meg kell tanulni az abban valo eligazoddst és mozgdst.
Mindez csak kiozos tanuldssal, Osszefogdssal, szervezett és tudatos cselekvéseken
keresztiil valosulhat meg. A kozosségfejlesztési folyamat ilyen szervezett, tudatos
kozos tanuldsi alkalmakbol épiil fel. Kerdéskéent vetddik fel, hogy az ilyen
tanuldsi folyamatoknak vannak-e pedagogiai vonatkozdsai? Freire szerint a
forradalmi vezetok, akik azt vallottdk, hogy az elnyomottaknak el kell fogadniuk
a felszabaditdsukért vivott harcot, ezzel elismerték, hogy ennek a harcnak van

pedagdgiai vetiilete is.”®"

2.3.4. Osszegzés

A kozosségfejlesztés nem tudja 6nmagaban kezelni a szegénységet, de mint
hozzajarulé foglalkozas, mas szakmakkal egyiittmtikodve és a fejlesztéshez
sziikséges feltételekkel rendelkezve, hatékonyan tudja a problémakat kezelni,
s alkalmas arra, hogy pozitiv valtozasokat érleljen meg a helyi kozosségben.
Fontos, hogy a kozosségfejlesztés szemléletmédja és a kozosségi munka is
megjelenjen a szegénységben élékkel végzett munka soran, hogy a szocialis
ellatdas mellé az onallo életre képessé tevé/valo alternativa is érvényt
szerezhessen a valtozast igénylé emberek életében.

Fontos kérdés lesz az elkovetkez6 id6kben, hogy tudunk-e egylittmiikodni,
egyiitt gondolkodni a telepiiléseken, a térségekben? A szakemberek, az
intézmények Ossze tudnak-e fogni a valtozds, a valtoztatds érdekében?
Mindehhez arra van sziikség, hogy a szakmék, a szakemberek rajdjjenek:
kiilonb6znek a tobbi szakmatol, de egyenrangiak egymassal, egyik szakma
sem all a masik f6lott. Csak ebben az esetben lesznek sikeresek a valtozasra
iranyulé beavatkozasok, kiillonben elmennek egymas mellett a fejlesztési

35 Freire, Paulo 2003, 398.
36 Freire, Paulo 2003, 399.
37 Molnar Aranka 2015, 23-24.
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programok, parhuzamosan futnak iigyek, amelyek a nem kommunikaldsnak
koszonhetGen nem erdsitik, hanem inkabb kioltjak egymas hatésait.

Minden kozosségi munkanak az alapja a sok személyes talalkozas, a
személyes beszélgetések, a bizalom kiépitése, majd a problémak, az aktudlis
ugyek kozosségi szintre emelése. Fontos, hogy a folyamatban részt vevé
kiilonb6z6 csoportokat felkészitsiik az egymaéassal vald egyiittmiikodésre, hogy
az valodi parbeszéd legyen.

2.4. Kozossegfejlesztdi esettanulmanyok

2.4.1. Osszefogds a jovoerts

A Berettyéujfalu térségében megvalésult Osszefogds a jovéért program szakmai
stabjaban a kozosségfejleszté, szocidlis munkas és teriiletfejleszté mellett
négy szocialis mentor is helyet kapott, akik a munkajuk zomét a hozzajuk
tartozo telepiilésen végzik. Rendszeres helyi jelenlétiik biztositja a kapcsolatot
a programba bevont résztvevékkel és az egyéb helyi szereplokkel. Munk&juk
soran szorosan egyittmiikodtek a csaladsegité szolgalat munkatarsaival.
A telepiilések tobbségében fizikailag is egyiitt (egy helyen) dolgoztak a mentorok
és csaladgondozok, igy napi szinti a kapcsolat.

A mentorok fontos partnereivé valtak a helyi kozosségbdl érkezd, nem
feltétleniil szakképzett kozosségi munkasoknak és 6nkéntes koordinatoroknak.
Utobbiak kivalasztasa és képzése szintén a projekt keretein beliil valdsult
meg elsGsorban azzal a céllal, hogy a projekt lezarasat kovetben a helyi
kozosségekben maradjanak olyan emberek, akik aktivitdasukkal és elsajatitott
tudasukkal fenn tudjak tartani a megkezdett folyamatokat.

A program keretében hat telepiilésrél 6sszesen 18 f6 vett részt a 60
oras kozosségi munkas és 30 6ras dnkéntes koordinator képzésen. A részvétel
feltételei kozott nem szerepelt meghatarozott iskolai végzettség, a legfontosabb
szempont volt a kozosségi aktivitds. Ennek megfeleléen a képzést elvégzok
kore az iskolai végzettséget, életkort és korabbi munkatapasztalatot tekintve
meglehetésen vegyes volt. A végzett kozosségi munkasok sajat telepiiléseiken
dolgoztak, szorosan egylittmiikodve a szocidlis mentorokkal. Fontos eleme
volt a programnak, hogy az onkéntesek és kozosségi munkasok rendszeres
szakmai miihelyek keretében osztottak meg egymassal és a programban dolgozd
tobbi szakemberrel a munkajuk eredményét és a tevékenységiik soran felmeriils
tapasztalatokat, dilemmakat. Ez a folyamatos visszajelzés egyrészt megerdsiti a

38 Giczey Péter - Kissné Nagy Ildiké - Kissné Pasztor Irma 2015.
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résztvevoket, masrészt lehetGséget ad a program munkatarsai szamara a késébbi
tevékenységek tervezésére.

A kozosségi munkdsok és onkéntes koordinatorok altal ,felkarolt” helyi
lgyek telepiilésenként valtoztak, de szinte mindenhol megjelent az utébbi
idészakban hidnyz6 kozosségi rendezvények szervezése. Balok, kirandulasok,
klubok szervezésében vettek részt, folyamatosan bevonva a megvalésitasba az
igényiiket jelz6 helyi lakosokat. Mikodésiik néhany hénapos idészaka alatt mar
bekeriiltek a helyi koztudatba, a telepiilések énkorméanyzatai, oktatasi intézményei
szamitanak a munkajukra.

A Kkozosségi munkds és Onkéntes koordindtor képzésen résztvevek
tevékenységiiket a program végén is tudtak folytatni, de ezzel kapcsolatban tobb
mentor is szkeptikus volt. A helyben elinditott kozosségi folyamatok kdonnyen
megszakadhatnak a program végén, amikor az ezeket generalé mentorok befejezik
munkajukat egy-egy telepiilésen. A program lezarasaval a kozosségi munkasokat és
onkéntes koordinatorokat 6sszefogd szakmai tamogatas is megsziinik, ami szintén
komoly kockdzat a tovabbi miikodésiikben. Ezzel egyiitt a bevont telepiiléseken
a programmal kapcsolatos kezdeti idegenkedéssel szemben mar egyértelmiien
elismerik 6ket, és tamaszkodnak a mentorok és a kozosségi munkasok
tevékenységére.

S0k mindent elinditott a programunk. A telepiilésekrdl most jon az a pozitiv
visszajelzés, hogy de jo, hogy itt vagytok. A telepiilések zomeben azt hallottuk az
inditdskor, hogy nincs itt semmi. Nem volt sok-sok éve se egy kézisségi esemény,
semmi, és egy kicsit olyan magdba forduloak lettek az emberek is. Meg inkdbb a
viszdlyok erdsidtek, az ellentéteket soroltdk, amikor valamirél érdeklédtiink... Aztdn
mikor a kozosségi beszélgetésekkel meg a koziosségfejlesztd folyamatokkal sikeriilt
egy kicsit az embereket felrdzni és mentoraink segitségével szervezddtek kozdsségi
események, akkor azt lattuk, hogy felszabadultak az emberek... A kozdosségek elkezdtek

kialakulni, és ezdltal a szocidlis helyzetiiket is mdsképp érzik.”®

2.4.2. Bodrogkozi Informacids Pontok - egy haldzati egyiittmikodesi
modellen alapuld kozdssegi program a Bodrogkozben (2013-2015)*°

1. A BEMUTATANDO KOZOSSEGFEJLESZTOI MODELL HELYSZiNE A BODROGK(Z

A Bodrogkéz ma tébb mint huszonétezer lelket szamlalé tdj, amelynek mind
gazdasagi, mind pedig szocioldgiai mutatéi az atlagos magyarorszagi viszonyokhoz
képest siralmas képet mutatnak. A bemutatandé gyakorlati modell hatékérébe
tartozo telepiilések Osszlétszama tizenhétezer f6.

39 Kissné Pasztor Irma, programvezeté

40 Bordas Istvan 2014, roviditett valtozat
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A teljes népesség kozel 50%-a nyolc altalanos vagy az alatti iskolai
végzettséggel rendelkezik. Kiilonosen elszomorité tény, hogy a teriileten
mindGsszesen 637 f6 felséfoku végzettséglit regisztraltak a 2011-es népszamlélas
alkalmaval. A kulturélis élet szempontjabél fontos tény példaul, hogy az itteni
iskoldkban tanité pedagégusok jelentGs része Sarospatakrol, Satoraljatjhelyrdl
és Kisvardarol jar ki a falvakba. Kiilonésen magas az elvandorlds aranya.
A falvak elnéptelenedése mar az 1960-as években elkezd6dott, és az 1990-es évektdl
kezdG6déen hatalmas litemben folyik. Az elmilt tiz évben a teljes népesség tobb mint
15%-a hagyta el a Bodrogkozt. Ugyanakkor ennek szerves kovetkezményeképpen a
népesség 35% feletti ardanya 6tven évnél id6sebb. Mindekozben a 25%-ot sem éri el
a hisz év alattiak szdma. Az elmult hisz évben jelentGsen nétt a cigany lakossag
szama - szinte minden telepiilésen. Erre vonatkozé megbizhaté statisztikai adat
nem 4all rendelkezésiinkre, hiszen a népszamlalas soran jéval kevesebben vallottak
magukat romanak, mint ahogy azt a valésag mutatja.

A teriilet telepiilés-strukturaja alapveten kisfalvas. A legnagyobb telepiilés
és egyben a Bodrogkoz egyetlen varosa, a jarasi székhely Cigand 3 037 lakossal.
A legkisebb telepiilés Kisrozvagy, ahol mindéssze 175 f6 él. Ugyanakkor a tizenhét
teleplilésbdl 4 6tszaz és ezer f6 kozotti, 7 pedig Gtszaz f6 alatti 1élekszammal bir.

A fenti tarsadalmi mutatok elsédleges oka nyilvanvaléan a megélhetési
nehézségekben keresends. A mezégazdasagi termelés struktirdjanak kilencvenes
évektdl kezd6do teljes atalakuldsa parosult a kistermel6i szektor visszafejlodésével.
Ennek eredményeképpen a munkanélkiiliség folyamatosan nétt, és kialakult egy
olyan tipusi mélyszegénység, melynek kezelése messze tulmutat a munkaiigyi
problémékon. Bar az elmult években - a kozfoglalkoztatas révén - a statisztikai
adatok jelentésen javultak, ez nem eredményezte az életszinvonal javulasat.
A kozfoglalkoztatasbhdl szarmazé jovedelmek a létfenntartashoz éppen elegend6
forrast jelentenek csupan.

Az 1970-es, 1980-as években egyébként sem magas szinvonali humén
infrastruktira a 2005-6s évekig folyamatosan romlott. Jelent6sebb javulas az
eurépai uniés forrasok megjelenésével volt tapasztalhaté 2007-t61 kezdédGen.
A telepiilések tobbségében e tekintetben jelentds fejlodés volt az elmult években.
A torekvé onkormanyzatok feldjitottak orvosi rendel6iket, polgarmesteri hivatalaikat,
iskolaikat, 6vodaikat. Szép szaimmal vannak olyanok is, akik a miivel6dési hazakat,
konyvtarakat tették rendbe. Ugyanakkor még mindig j6 néhdny olyan falu van,
foleg a kisebbek, ahol a legutolsé feldjitasok id6pontja a hetvenes, nyolcvanas
évekre tehet6 a huméan szolgaltatast nyujté épiiletekben.

Hasonl6 pozitiv valtozas sajnos, a kozlekedési infrastruktira tekintetében
nem mondhaté el. Az elmilt évben feldjitottak ugyan néhany kisebb jelentéségi
mellékutat, de a Bodrogkoéz gerincutjat képezé Sarospatak - Cigand kozotti
szakasz az orszag legrosszabb tutjanak cimével ,dicsekedhet”. A folyamatos,
de feliilletes javitasok ellenére tél derekara gyakorlatilag jarhatatlanna valik.
A tomegkozlekedés dllapota ennél is siralmasabb. Az ezen az uton kozlekedd ritka
buszjaratok szinvonala mindsithetetlen, a jegyek magas arai ellenére.
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A kulturdlis alapellaitas  tekintetében  2013-ig csupdn  néhany
teleptilés  mondhatta el magardl, hogy rendezettek a  viszonyai.
A tizenhét telepiilésen mindossze hat f6 dolgozott fGallasban népmiivels vagy
konyvtarosi beosztasban. A konyvtari alapszolgaltatast a korabbi kistérségi mozgd
konyvtari rendszerben oldottdk meg. A nyilvanos konyvtari jegyzéken csupédn
a Cigandi Varosi Konyvtar szerepelt. Intézményként fenntartott kdzmiivelédési
szolgaltaté harom telepiilésen volt taldlhato, ahol 6sszesen négy f6 tevékenykedett
kultiraszervezéként. Muzedalis intézményként a Cigandi Falumuizeumot és a Pacini
Kastélymuizeumot vették nyilvantartdsba.

Altalanossagban elmondhato, hogy a konyvtarak helyzete rendezetlen volt, a
folyamatos nyitva tartdst - néhany telepiilés kivételével - nem tudtdk megoldani.
Rendszerszeri alland6 kézmivel6dési kindlatot csupan négy telepiilés tudott nytdjtani
lakosai szamara. Sok esetben az egyetlen megszervezett kozmivelodési alkalom a
falunap volt. Tobb olyan telepiilés is akadt azonban, ahol mar tobb mint egy évtizede
semmilyen rendezvényt, kozosségi alkalmat nem szerveztek.

2. ELOZMENYEK

A Bodrogkozi Tobbcélu Kistérségi Tarsuldas 2008ban csatlakozott az Oktatasi
és Kulturdlis Minisztérium altal mikodtetett Kozkines programhoz. Tovabba a
kistérségi tarsulas teriiletén 2008 és 2011 kozott tobb sikeres kozosségi és kulturalis
projektet valdsitott meg a Kozkines program munkaszervezete. Ezek kozil két
eurépai uniés palyazatot is elnyertek, amely tobb telepiilés egyiittmikodésével
jott létre. 2009-ben a tarsuldsi tandcs elfogadta a kistérség kulturdlis stratégidjat.

A munka eredményeképpen az alabbi eredmények sziilettek:

m  Létrejott a kulturalis teriiletek olyan kapcsolati héldja, amely lehetévé
tette a tovabbi egylittmiikodési projektek kimunkalasat.

m A lakossig szamdra nyujtott, els6sorban projekt-tdmogatdson alapuld
programok megvalésitdsa. Ez nem csupan a szinvonalas kulturalédas,
a kozosségl mivel6dés lehetoségeit biztositotta a telepiilések egy részén,
hanem bizalmi t6két is épitett az ilyen tipusi szolgéltatasok és a
projektszervezetek irant.

m Az elfogadott kulturdlis stratégia szisztematikus végrehajtasaval lehetévé
valt a kozosségi kulturalis fejleszté tevékenységek rendszerbe illesztése
és szisztematikus fejlesztése.

B A munkaszervezet komoly tapasztalatokat szerzett a projekt alapu
kulturalis szolgaltatasszervezés, valamint az eurdpai uniés palyazati
programok végrehajtasa terén.

A kozkincs kerekasztal rendezvényei soran mertilt fel el6szor az az otlet, hogy

minden telepiilésen sziikség lenne egy olyan munkatars alkalmazasara, aki a
telepiilési kozosségi kulturalis és kozosségi szolgaltatasokat szervezné.
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Végiil is a fenti Gtletet egy palyazati program kovette. A 2007-2013
kozotti EU-s koltségvetési idészakban egy TAMOP program keretében 150
millié forintot kaptak a megvalésitasra.

A palyazati dokumentaciéban megfogalmazott cél Osszefoglalva
igy hangzott: egy olyan kozosségi, konyvtari, kulturalis és informacids
szolgaltatasokat nyujto, egylttmikodésen alapulé szolgaltatasrendszer
létrehozasa a Bodrogkozben, amely hozzdjarul a telepiilési lakosok
életmingségének javulasahoz. Mindezeken til a Bodrogkoz teriiletére kiterjedd
kétiranyd informaciés halézatot miikodtet. Ennek célja a helyi informaciok
eljuttatasa kistérségi szintre, illetve a telepiilés lakosainak informécids
hozzaférhetGségének javitasa. A kozosségi program 17 telepiilést érintett.

3. A MUNKATARSAK

A program elsé lépéseként megszervezték a program vezetését, amely a
szokdsos menedzser, pénziigyi vezet6 paroson tul szakmai vezetGt és egy
asszisztenst foglal magaba. Els6 feladatként ki kellett valasztani azt a tizenhét
embert, akik az egyes telepiiléseken dolgoznak majd. A specifikdciéban
megfogalmazott elvarasok szerint a jelentkez6knek minimum érettségivel kellett
rendelkezniiik. Tekintettel a Bodrogk6z sanyarti munkanélkiiliségi helyzetére,
azzal az elGfeltételezéssel vagtak neki ennek a munkanak, hogy tomegével
lesznek jelentkez6k. Ez nem igy tortént. Volt olyan telepiilés, ahol komoly
kutatéomunkat kellett végezni egy-egy érettségizett ember utan. Ragaszkodtak
ahhoz az elképzeléshez, hogy még a legkisebb telepiilésrdl is legalabb két embert
hallgassanak meg. A kivalasztds nehézségeit azonban nemcsak a jelentkezék
hidanya jelentette, hanem az is, hogy a késébbi egyiittmiikodés megkonnyitése
érdekében az alkalmazandé személy legaldbb alapszinten elfogadott legyen
a helyi kozosség és a dontéshozok el6tt. Ugyanakkor nyilvanvalé volt, hogy
olyan minimum kévetelményeket is meg kell fogalmazni, amelyek biztositékot
jelentenek a késébbi képzési folyamat eredményességére és a munkavégzés
minimélisan elvarhaté mindségére. Példaul alapvets kritériumként hataroztak
meg a szamitégép alapszinti hasznalatanak képességét, vagy a megfelel6
kommunikéacios készséget.

A Kkétfordulés kivalasztdasi eljards eredményeképpen - mely egy
irasbeli feladatbol és egy elbeszélgetésbdl allt - végil is sikeriilt minden
telepiilésrol alkalmas embert felvenni. A nagy tobbség, tizennégy f£6
érettségivel rendelkezett, harman fels6foki  végzettséget igazoltak.
A legtobben fiatalok, harminc év alattiak, mindéssze ketten tartoztak, tartoznak
a kozépkorosztalyba.

A munkavégzés szakmai korilményei tekintetében alapvetéen két
csoportra lehetett osztani a munkatarsak korét. Négy olyan helyszin van, ahol
a kozosségfejleszt6 munkatars egy miikodé intézmény keretei kozt csatlakozott
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az ott foglalkoztatott féallasi kollégahoz. A tobbieknek mind &nalléan, sok
esetben szinte a semmibdl kellett felépiteniiik sajat munkafeltételeiket.

4. SZAKMAI KIHIVASOK
A szakmai tevékenységek végzésével kapcsolatban az aldbbi tevékenységprofilt

dolgoztuk ki:

PROJEKT PROJEKT

m Kozosségi programok m Informaci6
szervezése szolgaltatasok

m Ko6z6sségek (Ujsag, honlap)
szervezése m Kutatésok,

m Konyvtari felmérések
szolgaltatasok m Térségi szintli

m Telepiilési projektek
szociokulturalis m Statisztika
feladatok

TELEPULES TELEPULES

1. abra Tevékenységprofil (Forrds: Bordds Istvan 2014, 48.)

A projekt inditasdnak szakmai kihivasait és azokra adott valaszokat tobb
Osszefliggésben is érdemes megvilagitani. Egyrészt a munkatarsak egyike sem
rendelkezett a k6z6sségi miivel6dés szervezésére vonatkozo képzettséggel. Ilyen
irdnyd minimélis tapasztalatai csupan néhdany embernek voltak. Ezt azonban
jol kompenzalta az a tény, hogy a kivalasztasi eljaras soran a kozosségi értékek
irant fogékony munkatarsakat sikeriilt alkalmazni. Ez a kés6bbiek soran mind
a telepiilési munkaban, mind pedig a csoportkohéziéban sok pozitiv eredményt
hozott.

Masrészt a telepiilések polgarmestereinek hozzaallasa korantsem volt
egységes. Az egyik problémaként lehet megfogalmazni azt, hogy a vezet6k csupan
egy Ujabb - szamukra ingyen foglalkoztathaté - munkaerdt lattak a projekt
munkatarsaiban. Ezt a gondolatot tobbkorss, csoportos és egyénileg folytatott
megbeszélések soran lassan sikeriilt szamiizni a dontéshozok fejébdl. Szintén
nehezen fogadtak el, hogy nem azonnal toltik munkaidejiik teljes tartamat

2.4.2. Bodrogkozi Informacios Pontok

61



62

a telepiiléseiken. Elképzeléseik szerint a foglalkoztatottak azonnal munkéahoz
latnak, és kozosségi alkalmakkal, rendezvényekkel latjak el a falvak lakossagat.
Végiil is elfogadtak azt a szakmai elképzelést, hogy a projekt kezdetén a heti
munkaid6 nagy részét a képzéseken toltik a munkatdrsak. Ezt a tényt azzal
az érvvel sikeriilt alatdmasztani, hogy a mindségi szolgaltatas nyujtasahoz
ismeretek, képzés sziikséges. A kezdet kezdetén a heti 6t munkanapbdl harmat
képzésre forditottak (szakmai képzés, szamitdastechnikai képzési konzultacio),
amelyet aztan fokozatosan heti egy napra mérsékeltiink. A projekt kétharmada
utdn munkatarsainknak csupan munkamegbeszélések alkalmaval kellett tavol
maradni a telepiilési munkatol.

Miutan a projekt tevékenységei alapvetéen harom szakmai teriiletet
érintettek, meg kellett oldani a konyvtari ellatas, az informacidszerzés- és
tovabbitas, valamint a k6zosségi miivel6dés tartalmainak sszhangjat. Raadasul
ezek sziikséges aranya telepiilésenként valtozé moédon jelent meg. Azokon
a munkahelyeken, ahol alapjaibél kellett felépiteni a kulturalis alapellatéas
minimumat, elsGsorban a k6zosségi miivelédésre helyezziikk a hangsulyt. Jé
néhany olyan falu volt, amelyik kialakult kézmitivel6dési rendszert mikodtet —
jellemzéen a nagyobb telepiilések -, éppen ezért itt a konyvtari szolgaltatasok
és az informaciés tevékenység keriilt el6térbe. Néhany falu esetében a
létez6 kozosségi alkalmak és civil szervezetek mellé nem tarsult hasznalhaté
konyvtari szolgaltatas. Ki kellett épiteni azt. El6re lathaté volt, hogy kiilon
sajatossagként jelenik meg az iskoldval rendelkezé és az iskoldaval nem
rendelkezé telepiilések kozotti jelentés kiilonbség. Ez elsésorban a bevonhaté
onkéntesek korében, illetve az igényelt rendezvények tipusaban nyilvanult meg.
Kezdetekben tanulni kellett a pedagégusokkal valé kapcsolattartas maédjait is.

Szamos méas szakmai problémaval is szembesiilniink kellett, ezek azon-
ban egyediek voltak, és az iras terjedelmi korlatai miatt erre kiilon kitérni
nincs mod.

5.AKEPZES

A program soran a munkatdrsak két nagy képzési kovetelménycsoportot
kellett, hogy teljesitsenek. A legfontosabb és a napi munkavégzés
szempontjabol elengedhetetlen a 250 oras akkreditalt szakmai képzés.
A képzési program kidolgozdsa szintén a projekt feladatai kozé tartozott.
A kidolgozott program tobb szempontnak is meg kellett feleljen:

m  Szigoruan gyakorlatorientaltnak kell lennie.

m A tevékenységek folyamatos végzése érdekében az egyes képzési
modulok altal nyudjtott ismereteknek azonnal meg kell jelennie a
résztvevok tudasbazisaban.
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m Az eltéré elGismeretek és képzettség okan kelléen sokrétiien
oktathatonak kell lennie.

m Idétartamdaban illeszkednie kell a projekt gyakorlati végrehajtasa-
nak titemezéséhez.

m A képzési programban szerepl$ feladat-végrehajtasok tamogassak a
tényleges munkavégzést.

m A feln6ttképzés moddszertanaban fontos szerepet kell kapjon az
egylttmiikodésen alapulé feladatmegoldas.

Az elkésziilt képzési program - amely reményeink szerint megfelel az elébbi
kritériumoknak - az alabbi strukturaban keriilt akkreditdciora.

elmelet gyakorlat  Gsszesen

A telepiilési miivel6dési 20 10 30
feladatellatas alapelemei

Idegenforgalmi alapismeretek 15 10 25

Programszervezés 15 20 35
és menedzsment

Projekttervezés és lebonyolitas, 15 15 30
palyazatiras

Kozosségfejlesztés 15 20 35
A konyvtari szolgaltatasok 15 20 35
alaptevékenységei

A telepiilési kommunikacio 15 15 30

és marketing alapjai

Média a kis telepiiléseken 15 15 30

Forras: Bordas Istvan 2014, 49.
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A képzés tényleges megvaldsitasa soran a legelsé feladat az alapveté fogalmi
és tevékenységi formédk megismertetése és belsé tartalmuk tisztdzasa volt.
Az intenziv munka eredményeképpen hamar sort tudtunk keriteni azokra a gyakorlati
feladatmegoldasokra, amelyek a telepiilésen végzendd, ténylegesen megvalosuld
kozosségi miivelodési és szolgaltatasi tevékenységekhez kotddtek. Kialakult az
a rendszer, amelyben az egyes modulokban szereplé tudastartalmak gyakorlasa,
ellenérzése megvalosulé kozosségi tevékenységhez, eseményhez kotodott. Példaul:
feladatként egy valdsagos telepiilés rendezvény-forgatokonyvét kellett elkésziteni,
vagy egy valésdgos és beadandé pélyazat egyes elemeit kellett 6sszedllitani.

A képzés gyakorlatorientaltsaganak masik legfontosabb biztositéka volt, hogy
a képz6 tanarok maguk is részt vettek a telepiilési munkafolyamatok szervezésében.
Példaul: a konyvtari modult oktaté kolléga rendszeres személyes segitséget nyujtott
a konyvtarak megfelelé rendjének kialakitasaban.

A masik tébb elemet tartalmazé nagy modul, az ECDL bizonyitvanyok
megszerzésére iranyul6 informatikai képzés. Ennek legfontosabb célja az volt, hogy a
résztvevok magabiztos informatikai tudast szerezzenek a négy alapmodul elvégzése
soran. Ez végs6 soron lehet6vé teszi, hogy munkajuk kézben hatékonyan hasznaljak
az infokommunikaciés eszkozoket.

6. MUNKABAN
a) A kozosségi miivel6dés
A program szakmai céljai kozott kiemelten szerepelt a telepiilési kozosségi
mivelédési  alkalmak  szervezése, altaladban a  kozosségek  fejlesztése.
Az elvarasok sziikségessé tették az azonnali ,munkakezdést”, és a program indulasat
kévetGen néhany héttel megszervezddtek az els6 rendezvények. Bizonyos esetekben
a munkatarsak bekapcsolédtak mar futé telepiilési rendezvények el6készité
munkélataiba. Ezt azonban nem el6zte meg semmilyen igényfelmérés. Erre kell6
felkészités utan 2013 nyaran keriilt sor, ahol is kozel hatszaz strukturalt kérdéivet vettek
fel a munkatarsak a Bodrogkoz teriiletén. Mindezt kiegészitették tin. fokuszcsoportos
beszélgetések szervezésével is. A kutatas elsédleges célja nyilvanvaléan a mivel6dési
szokasok és kulturalédassal, kozosségi alkalmakkal kapcsolatos igények felmérése
volt. Az eredményeknek és az idékozben folyé rendezvények tapasztalatainak
Osszevetése képezte azutdn a 2014-re elkészitett munkatervek alapjat. Kiilon kell
megemliteni, hogy a felmérés masodlagos hozadékaként a munkatarsak rengeteg
emberrel taldlkozva, beszélgetve olyan plusz informaciékhoz jutottak, amelyek
szambavétele nem volt lehetséges, de beépiilt a napi munkavégzésbe. Szintén
eredményként emlithetjiik meg, hogy a telepiilési kozosségek épp a beszélgetések
soran kaptak informdciét a munkatarsaktél arrél a munkardl, amelyet végeztek,
végeznek a falvakban.

Bar a képzési program tartalmaz kozosségfejlesztés modult, a ,klasszikus’
kozosségfejlesztési eljarasok 6nmagukban tisztan nem voltak alkalmazhatéak. Ennek

J

egyik oka, hogy a munkatarsak maguk is tagjai voltak a telepiilési kozosségeknek.
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Ugyanakkor a feltart igények és a lehetéségek elsGsorban olyan tevékenységek
megszervezését tették lehetGvé, amelyek kimondottan a kézosségi miivel6dés korébe
utalhatéak. A projekt ideje alatt az alabbi alapvetd kozosségi miivel6dési tipusok
létjogosultsdgat és szervezését hozta magéval:

teleptilési szérakoztaté rendezvények,
gyermekrendezvények,
konyvtari szolgaltatdsokhoz kapcsolédo gyermek és felnGtt rendezvények,

hagyomany6rz6 jellegli néprajzi, illetve torténeti megkozelitési
rendezvények,

iinnepségek, megemlékezések,

egészségmegorzo és sportjellegi rendezvények, turak,

csaladok szamara szervezett Osszejovetelek, szabadidés rendezvények,
vetélkeddk.

A telepiilések egy része szamdara ezek a kozosségi alkalmak csupan Uj
szinfoltot, a valaszték bévitését jelentették a korabbi szolgaltatasokhoz képest.
A program hatokorébe vont tizenhat kozség tobb mint kétharmadaban azonban ezek
voltak hosszi évekre visszamenéleg az els6 olyan Gsszejovetelek, amelyek kulturalis
programot és kézosségi élményt kinaltak az ott lakéknak. A program ideje alatt kozel
450 rendezvényt, kozosségi alkalmat szerveztek ondalléan a projektben foglalkoztatott
kollégdk, tovabba kozel 50 telepiilési rendezvény megvalGsitasaban vettek aktivan
részt.

b) A koényvtar

A bevezet6ben emlitett mozgé konyvtari ellatdst 2013. januar 1-étl felvaltotta az
a konyvtari hattér szolgaltatasi rendszer, amelyet a II. Rdkdczi Ferenc Megyei és
Varos Konyvtar nyujt a teriiletnek. A programban megfogalmazott masik f6 teriilet
a konyvtari szolgéltatasok alapvet6 biztositasa és fejlesztése a telepiiléseken. Az erre
a tevékenységre valo felkészitést a képzési program ,konyvtar modulja” biztositotta
a résztvevok szamara.

Béar a szakmai megkozelités megkoveteli a kozosségi miivel6dési és konyvtari
szolgaltatdsok kiilon targyaldsat, ez a projektben nem vélaszthat6 szét egymastol. Két
okbdl sem: egyrészt, mert ugyanazok a munkatarsak végezték mindkét tevékenységet,
masrészt a tevékenységi terek is ugyanazok voltak. Mégis van azonban a konyvtari
szolgaltatdsoknak egy olyan kore, amely szlikségessé teszi a kiilon targyalast ebben
a korben is. A konyvtari szolgaltatasok alapvetd eleme a konyvkolesonzés, illetve a
kolesonzéshez sziikséges nyilvantartasok vezetése. Tovabba szintén ide tartozik a
konyvtari informéaciészolgaltatds, ami a mi esetiinkben nyilvanos internet hozzaférési
pontokkal volt azonos.

A programba bevont konyvtarak 3% része nem rendelkezett rendszeres
nyitva tartdssal. A konyvallomdnyok rendezetlenek, feldolgozatlanok voltak.
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Volt olyan, nem is kis telepiilés konyvtara, ahol a kozel tizezernyi kotet konyv
a mivel6dési haz szinpadanak hatsé traktusdban volt csomdkba halmozva.
Az elsé ratekintés utan nyilvanvaléva valt, hogy elsGdleges feladat a konyvtarak
alapvet6 rendbe tétele, az elvarhaté konyvtari rend kialakitdsa, a szlikséges
selejtezések megtétele. Miutan a nyilvantartasokkal egyébként is alapvet6 problémak
voltak, logikusnak latszott az a dontés, hogy a feldolgozast azonnal a legmodernebb,
kozponti adatbazison alapulé rendszerrel érdemes elvégezni.

A projekt eredményeképpen a tizenhét bevont telepiilés minden
konyvtara rendezett, az alapvet6 konyvtari elveknek megfeleléen feldolgozott
lett. Biztositva van a rendszeres nyitva tartds, kolcsonzés, kozosségi
informaciés szolgaltatds. Mind a konyvallomany, mind pedig az olvasdi
nyilvantartdsok a kozponti adatbazison alapulé rendszerben miikodnek.
Ez még akkor is igaz, ha néhany esetben példaul a téli flités gondot jelent.

c) Informacié és kommunikacio
A harmadik alappillér, amelyb6l a program elnevezése is ered, az informaciokkal
kapcsolatos tevékenységek csoportja. E tevékenységnek vannak a nagykozonség
szamara lathato és igénybe vehet6 eredményei, és vannak olyanok is, amely
kimondottan a szakmai tevékenység korébe utalhatéak.

A nyilvanossdg szamara leglatvanyosabb eredménye a BIP projektnek a
bodrogkozi hirportal 1étrehozdsa, mely a maga nemében egyediilallé médon valésitja
meg egy kisebb tajegység, jards helyi hirszolgaltatasat a lakosok felé. A bodrogkoz.
com internetes cimen talalhaté hirportal a tizenhét telepiilési munkatars folyamatos
hirfeltoltésén alapul. A hireken tul természetesen programajanlokat is tartalmaz.
Hatékonyan oldja meg a kozosségi portalok felé torténé dinamikus kapcsolatot.

A honlap strukturalis felépitését az alabbi dbraval szemléltetjik.

Mas
projektek

Teleptilési
bemutatasok
és infok

Rendezvények

Facebook profil

A BIP projekt
oldalai

2. abra A bodrogkoz.com hirportal felépitése (Forras: Bordds Istvan 2014, 51.)
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A hagyoméanyos kommunikacié iranti igényt kielégitendé létrehoztuk a Bodrogkozi
Korkép cimli kéthavonta megjelené hirmagazint. A képzési program ,helyi média”
moduljara alapozva a hirmagazint szintén a projektben dolgozé munkatarsak
készitették, amely ezerotszaz példanyban jutott el a Bodrogkoz lakéihoz.

Szakmai héattérinformécié nyujtdsa tekintetében fontos lépés, hogy a
munkatarsak kozremiikodésével a program elérte, hogy minden telepiilés teljesitette
a kulturalis adatszolgéltatasi kotelezettségét mindharom témaéban.

A program-finanszirozas lejartaval a honlap, bar csokkent intenzitassal,
de tovabb tlizemel. Az ujsdg egyéb forras hidnyaban nem mikodik tovabb.

7 AHALOZAT - AMUNKAFOLYAMATOK SZERVEZESE, MENTORALAS

A végrehajtas folyamataban a kezdetektél fogva torekedtiink a halézati
egylittmiikodés formalis és informalis kereteinek kialakitasara. Mar a kezdet
kezdetén igyekeztiink olyan helyzeteket teremteni, ahol az egymésrautaltsig
kikényszeritette az egyiittmiikodést. Példaul a nagyon rossz kozlekedési viszonyokkal
rendelkez6 Bodrogkozben csak kozosen tudtdk megszervezni az egyes helyszinekre,
a képzésekre torténd utazast. A késébbi hatékony és lehetéleg zokkendmentes kozos
munka érdekében egy csapatépitd tréning volt az els6 olyan alkalom, ahol formaélis
koriilmények kozott is sikeriilt kialakitani az egyiittmiikodési készséget. Mar itt
megsziiletett a csoporttudat els azonositdja: a kezd6 tréning 6ta a ,mi, BIP-esek”
fogalommal azonositjdk magukat munkatdrsaink. Ennek fejlesztésére, illetve a
szakmal munka mads irdnyd tamogatasara tovabbi harom tréninget szerveztiink,
a kovetkez6 témakban: kommunikacié, konfliktuskezelés, egylittmiikodés és
asszertivitas.

Az egyes munkafolyamatok hatékonyabb végrehajtasa, illetéleg a kés6bbi
munkak tdmogatasa érdekében arra torekedtiink, hogy a képzési programban és
szakmai tevékenységekben az egyes feladatok jelentds része kizardlag egyiittmiikodés
utjan végrehajthaté legyen. Példaul a kutatasi program kérdéiv-felvételi részét, az
eltéré telepiilésnagysdgok miatt, k6zos munkaban tudtak csak megvaldsitani, melyet
sajat szervezésben onélloan végeztek.

A folyamatos munkaszervezés és egylittmikodés két eszkozon alapul.
A személyes kapcsolattartas forumai az Un. ,szuperviziok” vagy munkaértekezletek.
Ezeket a projekt kezdetén heti rendszerességgel, késébbiek soran havonta szerveztik.
Maguk a megbeszélések tartalmaztak ugyan bizonyos témafelvetést, amelyek az
egyes tevékenységi korokhoz kotédnek (projekttervezés, informatika, idegenforgalom
stb.), de alapvetéen mindig az elvégzendé feladatokhoz kapcsolédé mddszertani
problémakra iranyultak. Ugyanakkor fontos férumai a nehézségek megheszélésének,
amelyek a telepiilési munka soran alakulnak ki. Mind a szakmai vezet6, mind pedig
a munkatdrsak véleménye fontos volt ezeken az 6sszejoveteleken. Torekedtiink arra
is, hogy a megheszéléseket mindig mas-més telepiilésen tartsuk. Igy a csapat tagjai
megismerhették egymas munkakoriilményeit és telepiilését is.

2.4.2. Bodrogkozi Informacios Pontok
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A munkaszervezés masik  alapvet6  eszkdze az  informatikai
kommunikacié. A projektben - anyagi lehetéségek hijan - nem volt mdd
professziondlis munkaszervez6 és folyamatiranyité szoftver beszerzésére.
Ezért kénytelenek voltunk a Google szolgaltatasaihoz folyamodni. Minden
munkatiars sajat, a projekt szamara rendszeresitett email cimmel
kommunikalt, a projektmenedzsment pedig kozponti e-mail cimet hasznalt.
Az egyes események telepiilésenként kiilon-kiilon és Osszerendezve is megjelentek
a kozos naptarban, melyet a projekt portdljan is megjelenitettiik a nyilvanossag
szamara. A kozos hasznalati dokumentumokat a felhdszolgaltatas segitségével
osztottuk meg.

A ,hivatalos” kommunikéciés csatorndkon kiviil spontdn alakultak ki azok
a napi, sokszor oranyi rendszerességgel miikods lizenetformak, amelyek szintén a
jobb egylittmikodést szolgaljak. Rendszeresek voltak a video beszélgetések egymas
kozott és a projektvezetéssel. A munkatarsak problémaik és hireik bels6 megosztasa
érdekében 6nalléan sajat kozosségi oldalt nyitottak.

A szdmonkérés rendszere dokumentumokon és személyes értékeléseken
alapult. Minden egyes munkatars havi rendszerességgel irasos szakmai beszamolét
készitett, melyet Gsszesitettiink és kozzétettiink. Ugyanakkor félévenként atfogo, a
projekt vezetGi altal készitett értékelésen és onértékelésen alapuld belsé értékelést
végeztiink. A menedzsment szintén félévenként szamolt be a Kistérségi Tarsulas
felé a végzett munkardl.

8. NEHEZSEGEK
Az oOsszefoglalo nem lenne teljes, ha nem tennénk emlitést azokrdl a
probléméakrol, amelyek megoldasa sziikséges a program sikeres végrehajtasahoz.
A kezdetekben a projekttervezés- és végrehajtas kozotti anomalidk jelentették a
legfontosabb lekiizdendé akadélyt. Itt pontosan arrdl van szd, hogy a projektotlet
vazlatos rogzitése utdn a palydzati dokumentumok kidolgozéasat egy kiilsé cégre
biztak, mely kevéssé volt felkésziilve az ilyen jellegii programok sajatossagai,
szakmai tartalma tekintetében. Az ebbdl szarmazé tervezési hibdkat, amely
érintette a kdéltségvetést is, korrigaltuk ugyan, de azt a kozremiikods szervezet
tobbkoros egyeztetés utan vezette csak at. Alapveté fontossaginak latjuk tehat,
hogy a projektek tervezése, a palyazati dokumentécio elkészitése és a végrehajtas
egyazon csapat munkaja legyen.

A szakmai alapelvek fejezetben jelzett, nem teljesen felhétlen egyiittmiikodés
a telepiilési vezet6kkel szintén dllandéan orvoslasra szorulé problémaként volt jelen.
Ujra és tjra felbukkantak azok a konfliktusok, melyeknek kezelése beavatkozast
igényelt, s melyeknek eredGje elsésorban a projekt altal megszabott munkafeladatok
és a polgarmesterek elképzelései kozotti eltérés volt. A ,csapat” fiatalsiga okan
kevés tapasztalattal és tiirelemmel rendelkezett ezek felolddsara.

A program sorin végig szembe kellett nézniink azzal a ténnyel is, hogy
néhany onkormanyzat nem tudott, vagy nem akart elviselheté koriilményeket
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teremteni munkatarsaink szamara. Ez kiilonGsen a téli idészakban jelentett nagy
gondot tobb telepiilés esetében.

Nem szakmai, hanem inkabb a hédlézat miikodési hatékonysagat zavaro
tényezéként kellett szamolnunk azokkal a negativ, a csoportdinamikéabdl
természetes moédon eredd folyamatokkal, amelyek elsésorban a klikkesedésben

nyilvanultak meg az els6 6t-hat héonap utan. Ennek kezelését tobb ,fronton”

is folyamatosan végeztiikk. Egyrészt a kozosségfejlesztés modul képzési ideje
pontosan az elsé ilyen krizis idejére esett. A képzé kolléga kell6 rugalmassaggal
olyan gyakorlati feladatokat adott ,,didkjainak”, amelyek j6l szolgéltak a klikkek
ellenstlyozasat. Masrészt az egylittmiikodést igénylé munkafeladatok csoport
osszeallitasaban figyeltiink arra, hogy valtozé osszetételi munkacsoportok
alakuljanak.

9. A PROJEKT FINANSZIROZAS UTAN

A program végeztével nyilvanvaléva valt, hogy tjabb projekttamogatas nélkiil
a 17 telepiilés nem fogja tudni foglalkoztatni a csapat mind a 17 tagjat. Tobb
forumon felvet6dott, hogy néhany telepiilés 6sszefogva tudna alkalmazni egy-
egy munkatarsat. Ezt a polgarmesterek egylittmiikodési készségének hianyos
voltan bukott meg. Tovabba arra is torekedtiink, hogy esetleg mas, még futé
projektben alkalmazzuk néhdnyukat. Az Gj EU-s koltségvetési idészak tamoga-
tasi rendszerébél szarmazé forrasok sokaig varattak magukra.

A tovabbi foglakoztatds kérdésének megolddsa csak néhany esetben
sikeriilt. Ahol igen, ott tarthatéak lettek a kulturalis szolgéaltatasok terén elért
eredmények. A telepiilések t6bb mint felén azonban nem sikeriilt ezt megoldani.
Annak ellenére sem, hogy id6koézben a helyi kozmivel6dési normativa
szinte minden telepiilés szamara novekedett. A valésdgtol elrugaszkodott
felvetésnek bizonyult, hogy egy néhany szaz lelkes falu akar hosszabb tavon
is képes legyen foglalkoztatni egy kozodsségi, kulturalis tigyekkel foglalkozo
munkatarsat. Annak ellenére sem, hogy a bodrogkozi - és méas hasonlé sorsu
térségek - jelenlegi tarsadalmi allapotat vizsgaljuk, ez nagyon is indokolhatd
és sokszorosan megtériilé befektetés lenne.

A csapat - mint k6zosség tovabbélése - szempontjabol felvetédott
az egyesllet alakitdsanak lehetésége. Ez a kiilonbozé torvényekkel nagyon
megnehezitett civil szervezeti adminisztracié mocsaraba siillyedt. A bejegyzési
kérelem tobbszori probalkozasra sem ment at a megyei torvényszék nyomon
kovethetetlen feltételeket tamaszto, szigoru szlirGjén.

2.4.2. Bodrogkozi Informacios Pontok
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3. A kozmivelodesi
intezmenyrendszer
- helyzetkep

2017-ben 5 951 kozmiivel6dési feladatellaté toltotte ki a 1438 OSAP statisztikat,
a kozmiivelédési intézmény- és szervezetrendszer tagjai koziil a statisztikai adatok
alapjan 683 kézmiivel6dési intézmény statuszu, 2 722 kozmiivel6dési kozosségi szintér,
valamint 2 546 egyéb szervezet végez telepiilési szintli kozmiivel6dési feladatellatast
hazdnkban. Osszesen 3 940 feladatellaté mikodik 5 000 fénél kisebb lélekszamu
teleptilésen. Koziilik 2 140 feladatellaté 1 000 fénél kevesebb lakost telepiilésen
mikodik, és csupan 22 intézményt, 1 784 kézmiivel6dési kozosségi szinteret és 334
egyéb szervezetet tartunk szamon. Az 1 000-5 000 f6 kozotti telepiilésrél 1 800
adatszolgaltatas érkezett, ebbdl mar 260 a kozmivel6dési intézmények szdma, 878
kozmiivel6dési kozosségi szintér és 662 egyéb szervezet volt.

Az 6sszes adatszolgéltatobol 879 foglalkozik bevallasa szerint roma kisebbségi
kozmiivel6dési feladatokkal (14,7%) 2017-ben, ez az el6zé évi statisztikai mutatokhoz
mérten 2 %-os csokkenést mutat (2016-ban 5 977 intézménybdl 986 intézmény
(16,5%)).

A nyugdijaskoruak rendszeres tarsas miivel6désére szervezédott, allando
tagsaggal rendelkez6 miivel6d6 kozosség éltal onalloan hasznalt termek szama
Osszesen 1 049 volt (székhelyen: 737, telephelyen: 312), az ifjisag tarsas, rendszeres
mivelGdésére szervezodott, allandé tagsaggal rendelkezé mivel6d6é kozosség altal
6nalléan hasznalt termek szama 6sszesen 1 115 volt (székhelyen: 789, telephelyen:
326), mig a telehdz, telematikai funkciéval rendelkezé részlegek szdama 823 volt
(székhelyen: 619, telephelyen: 204) 2017-ben.

A fenti adatok is megerésitik, hogy a kidzosségi miivel6dés telepiilési feladatai
kozott a kulturalis alapellatds és a kozmiivel6dési alapszolgaltatasokhoz valé
hozzaférésen tul jelentGs esélyegyenlségi szerepek is megjelennek, s az érintett
lakosok szdmadra képesek szintereink, intézményeink olyan szolgaltatasokat is
nyujtani, melyek esetenként sem az oktatasi, sem a szocidlis, sem pedig mas kotelezé
alapellaté rendszerek részér6l nem biztositottak/biztosithatok. Ez a hianypoétlo
szakmai szerepvallalas jogszabalyi szinten is meghatarozasra keriilt.

3. A kozmivelddési intézményrendszer - helyzetkép



3.1. Kozmiivelodesi feladatok a telepiiléseken

A muzeadlis intézményekr6l, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmivel6désrol
sz0l6 1997. évi CXL. torvény (tovabbiakban Kulturalis torvény) 1. § alapjan a
torvény céljai kozott ,a) a tdrsadalmi jolét és a fenntarthato fejlodés biztositdsa,
az egész életen dt tarto tanulds eldsegitése, az életmindség javitdsa” jelenik
meg az els6 pontban. A kulturdlis alapellatds épp ugy az esélyegyenléség
biztositasanak kormanyzati eszkéze, mint a konkrét hatranyos helyzetd
csoportok tarsadalmi integracidjara tett kozponti intézkedések rendszere.
E gondolatkér jegyében vizsgaljuk a kozosségi mivel6dési szakteriilet
lehetGségeit, melyek a telepiilés sajatos adottsagainak megfelelGen segithetik a
helyi tarsadalmi felzarkéztatast és integraciot.

A jogszabaly az alabbiak szerint definidlja a kozmivel6dési intézmény és
a kozosségi szintér kiilldetését:

,) segiti a koézosségi tevekenységeket, a miivelédd kozossegek miikodéset,
osztonzi a tdrsadalmi Osszetartozdst és a kozdssegek kulturdlis értékteremtésben
valo aktiv részvételét,

b) miikddese a kozdsségek ontevekenységeén alapul, és azt Osztonzi, teve-
kenységet a kozosségek érdeklodése, igényei és sziikségletei alapjan vegzi, teve-
kenységenek tervezesebe, ertekelésebe a kiozdsségeket bevonja,

¢) mindenki szamdra nyitott, mindenki szamdra hozzdférhetd,

d) egyiittmiikédik a civil, gazdasdgi és egyéb szervezetekkel, kulturdlis
intézmeényekkel, mds szakteriiletekhez tartozo intézményekkel,

e) alaptevékenysége korében nem gazdasdgi haszonszerzés céljabol jon
létre,

f) részt vesz a kulturdlis alapelldtds kiterjesztésében” !

Féként az 5 000 fonél kisebb lélekszamu telepiilések esetében van
jelent6s szerepe a kozosségi szintérben zajlo kozosségi folyamatoknak.
A kistelepiiléseken az elmult évtizedben tortént infrastrukturalis fejlesztések
kapcsan a kovetkezo fejezetben részletesen ismertetjiik az IKSZT program
Iényegi elemeit is. Miutan az IKSZTk a telepiilések egyik erds tarsadalmi
bastyai lettek, a jogalkoték nevesitették a jogszabalyban is, mint kézmiivel6dési
szinteret.*?

41 1997. évi CXL. tv. 77.§ (3)

42 1997. évi CXL. tv. 78/H.§ (2): A kozosségi szintér formai: a) a kizdrdlag kozmiivel6dési
alapszolgaltatdasok megszervezésének helyszint biztosité kozosségi szintér vagy b)

a kozmiivel6dési alapszolgéaltatasok mellett egyéb tevékenységeknek, szolgaltatasok

megszervezésének is helyszint biztosité integralt kozosségi és szolgaltato tér.
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3.1.1. Kozmiivelodesi alapszolgaltatasok az esélyegyenldseg tiikrében

2017 jaliusdban a kozel hisz éven at érintetlen kulturalis térvény a
kozmivel6désrdl rendelkezé IV. fejezetében jelentés valtozasok kovetkeztek
be. A 76. § sorolja fel a kozmiivel6dési alapszolgaltatasokat, melyek aldbbiak
szerint rendszerezik a telepiiléseken kotelezéen ellatandé feladatokat:

1) mivel6dé kozosségek létrejottének elésegitése, miikodésiik tamogata-
sa, fejlédésiik segitése, a kézmivelédési tevékenységek és a mivel6d6
kozosségek szamara helyszin biztositasa,

2) a kozosségi és tarsadalmi részvétel fejlesztése szolgaltatas biztositasa
érdekében az alabbi szakmai feladatokat lathatja el:

»a) a helyi tarsadalom kapcsolatrendszerének, kozosségi életének, érdekér-
vényesitésének, az dllampolgdri részvetel fejlodését elGsegitd, kozosségfe-
leszté programokat, tevekenysegeket vagy szolgdltatdsokat szervez,

b) tamogatja az énkéntes tevékenységeket, az dnkéentesseggel kapcsolatos
programokat, vagy szolgdltatdsokat szervez,

¢) a gyermekek, az ifjusag, az id6sek miivel6dését segits, a csaladi életre
nevel6 csaladbarat, a generacidk kozotti kapesolatokat, egytittmikodést
el6segité programokat, tevékenységeket vagy szolgaltatasokat szervez,
d) a kiilonbozé kultirak kozotti kapcsolatok kiepitését es fenntartdsdt
eldsegité programokat, tevekenysegeket vagy szolgdltatdsokat szervez,

e) a szegénységben vagy mas hatrannyal él6 csoportok tarsadalmi,
kulturalis részvételét fejleszté, a megértést, a befogadast, a
felzarkézast, az esélyegyenléség megvalosulasat el6segité programokat,
tevékenységeket vagy szolgaltatasokat szervez,

f) a lelki egészség megdrzesét szolgdlo, a fiiggdséget, deviancidt, dldozattd
vdldst megel6z6 programokat, tevekenyseégeket vagy szolgdltatdsokat
szervez,

g) a telepiilési onkormdnyzattal egyiittmiikodésben szakmai tdmogatdst
biztosit a helyi partnerségi egyeztetési, egyiittmitkodeési folyamatok kiala-
kitdsahoz és miikddtetésehez, biztositja a kozossegi tervezeési folyamatok
szakmai, szervezési és technikai feltételeit, valamint

h) az a)-g) pontban foglalt tevékenységek megvalositasaban szakmai és
infrastrukturdlis tamogatdst nyujt.”*

3) az egész életre kiterjedd tanulas feltételeinek biztositasa:

»a) iskolarendszeren kiviili tanfolyamokat, képzési alkalmakat szervez,
tdmogatja azok megualositdsdt,

43 20/2018. (VII. 9.) EMMI rendelet 5. rész 6.§
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b) iskolarendszeren kiviili ontevékeny, oOnképzé szakkorok, klubok,
kozossegek  megalakuldsdt, tevékenységét szervezi, tdmogatja azok
megualdsitdsdt,

¢) az életminGséget és életesélyt javité tanulasi lehetGségeket szervez,
tamogatja azok megvalésulasat,

d) népfdiskolai programokat, szabadegyetemeket szervez, tamogatja azok
megualositdsdt,

e) ismeretterjeszté alkalmakat szervez, tdmogatja azok megvalositdasdt és
ismeretszerzd lehetéségeket teremt, valamint

) hozzasegit az elektronikus koézszolgaltatdsok megismeréséhez, a
digitalis vilagban torténd eligazodashoz, az ezeket szolgaldé eszkozok
alkalmazasihoz.”*

Azalapszolgaltatdst a feladatelldto felséfoku kozmiivel6dési szakkéepzettséggel,
andragogus vagy pedagogus szakkepzettséggel, szakképesitéssel vagy
tanuldsszervezési  tapasztalattal —rendelkezé  szakember bevondsdval
valositia meg. Tovdbbd biztositani kell a tevékenységekhez sziikséges
alapuveté oktatdstechnikai eszkozéket.”*

4) a hagyomanyos k6zosségi kulturalis értékek atorokitése feltételeinek
biztositasa,

5) az amatér alkotd- és el6ad6-mivészeti tevékenység feltételeinek biz-
tositasa,

6) tehetséggondozas- és fejlesztés feltételeinek biztositdsa, az alabbi fel-
adatok szerint:

a) a telepiilésen €él6 vagy tanuléo hatranyos helyzeti személyek
tehetségének kibontakoztatdasa, kompetencidinak fejlesztése érdekében
miivészeti és egyéb foglalkozasokat, szakkoroket, klubokat mikodtet,
tamogatja azok megvaldsitasat, valamint

b) felzarkéztatast segité tandran kiviili foglalkozasokat biztosit,
melyet fels6foki kozmiivel6dési szakképzettséggel vagy kozosségi
és civil fejleszté6 szakember, ifjusagsegits, ifjuisagi kozosségszervezd,
pedagogus szakképzettséggel, szakképesitéssel vagy tehetséggondozasi,
tehetségfejlesztési tapasztalattal rendelkezé szakember bevonéasaval
val6sit meg.

7) a kulturalis alapu gazdasagfejlesztés.*

Ezek a szolgaltatasok telepiilésenként eltérdk lehetnek, a lakosok szamatol és
a telepiilés statuszatol, intézményformaitol és a helyi adottsagoktol, igényektsl
és sziikségletektdl fliggben hatarozhatok meg. A mindenkire kitelez6 érvényt
minimum szolgaltatdas a miivel6d6 kozosségek tevékenységeire és a helyi

44 20/2018. (VII. 9.) EMMI rendelet 6. rész 7.§ (1)
45 20/2018. (VIL. 9.) EMMI rendelet 6. rész 7.§ (2) és (3)
46 20/2018. (VIIL. 9.) EMMI rendelet 9. rész 10.§
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lakossag kozmivel6dési igényeinek megfogalmazasat és megszervezését
segité forumok szervezésére terjed ki. Az 1 000 f6 lakossagszam feletti
telepiilési onkormanyzat a kotelezé feladaton tdl tovabbi egy, az 5 000 6
feletti telepiiléseken tovabbi ketté kozmiivel6dési alapszolgaltatast szervez meg.
A megyei jogi varosokban, a f6varos keriileteiben minden alapszolgaltatdst
kotelezd biztositani.

A telepiilés a helyi kozmivel6dési rendeletében rogziti, hogy a kotelezo
kézmiivel6dési feladatat milyen médon és mértékben latja el. Ez természetesen
a kulturdlis torvény altal szabalyozott kereteknek megfeleléen torténhet.
Az intézményi forma lehet a telepiilés méretétdl és statuszatél fliggden
mivelddési haz, mivelédési kozpont vagy kulturalis kozpont, kistelepiiléseken
kozmiivel6dési szintér vagy integralt k6zosségi szolgaltato hely.

Mintlathato, a 2), 3) és a 6) pontban megfogalmazott alapszolgaltatasokban
nevesitédik is az intézmény helyi esélyegyenléségi szerepvallalasa. Amennyiben
a telepiilésen a tarsadalmi felzarkéztatas vagy integracié barmely érintett
csoport (inaktiv koruak, kisgyermekes ndk, fiatalok, munkanélkiiliek stb.)
jelenléte altal indokoltta valik, ugy a helyi kozmivel6dési feladatokat leird
helyi kozmiivel6dési rendeletben meghatarozhatd, és akar a helyi szocidlis
ellatokkal, civil szervezetekkel, onkéntesekkel egylittmiikodésben is végezhetd.
A kozponti normativ tdmogatas az adott feladatsoron elszamolhato.

Hangstlyozzuk, hogy a tarsadalmi integraciés szerep a koézmivel6dési
intézmények korében jellemzéen a kisebb lélekszamu vagy a kifejezetten hatra-
nyos- és halmozottan hatranyos telepiiléseken jelent sulyozott feladatot. A va-
rosok egyéb, kiterjedt szocidlis ellatérendszereivel valé szorosabb egylittmiiko-
dés kezdeményezése egy lehetséges formdja az intézmény fejlesztésének, a he-
lyi igények és sziikségletek szolgalatdban torténé miikodés megvaldsitasanak.

A koézmiivel6dési intézmény tarsadalmiasitdsaval a kozosségi térnek
lehetGséget kell adnia a lakossdgi kezdeményezéseknek. Azok szdmara,
akik csak most ismerkednek a fogalommal, alljon itt egy rovid definicié.:
JA  tdrsadalmiasitds a kozosségfejlesztes eredményeinek fontos mutatoja.
A tdrsadalmiasitdis és a kozosségfejlesztés pdrhuzamos folyamatai egymdst
erdsitik, illetve generdljak. A kozosségfejlesztés folyamatainak, példdul o
kozossegi részvételen alapulo tervezés és diontéshozds folyamatainak sikerességeét
Jjol mutatja a tdrsadalmiasitas elért szintje.”* A mélyebben érdeklédéknek
pedig egy egész kotetet ajanlunk a témaval kapcsolatban.*® Ha a bizalmat és
a lehetoséget megadjuk az egyéneknek, akkor aktivak lesznek azok a felelGs
és cselekvé allampolgarok, akik nem csak elvarjak a szolgaltatasok meglétét,
hanem tesznek onmagukért, szlikebb és tagabb kornyezetiikért, és e pozitiv
értékek mentén maguk is a szolgaltatasok generatorai lesznek.

47 CSK Wiki Tarsadalmiasitas szécikk
48 Arapovics Méria - Beke Marton - Déri Eva - Téth Maté 2019
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A kozosségi szolgaltatasok alapvetése, hogy az allandéan valtozé és
folyamatosan megudjulé tarsadalmi igényekhez igazodnak. Az integralt
kozosségi teret miikodtet6knek figyelemmel kell lennitik a megjelend igényekre
és a szolgaltatasi portfoliét is ennek megfelelen kell valtoztatni a financidlis
lehetéségek figyelembevétele kézben.

Javaslatok a kozosségi terek infrastrukturalis esélyegyenléségének
megteremtésén til a hatranyos helyzeti vagy kevésbé elért célecsoportok
foglalkozasaihoz és a kozosségi aktivitas fokozasahoz:

m prevenciés programok szervezése (droghaszndlat, bilinmegel6zés
sth.);

m  hatranykompenzalé programok kialakitdsa és miikodtetése (szabad-
idGs programok szervezése);

m az akadalymentesitésen tdl a k6zosségi terek és épiiletek tobb funk-
ciot kiszolgalé lehet6ségeinek kialakitasa, fejlesztése (sportpalyak,
jatszoterek);

m  egyhazakkal, szakhatésagokkal, rendérséggel torténd egytittmika-
dés kialakitasa;

m  halézati egyiittmikodés kialakitdsa a térségben, jarasban annak
érdekében, hogy a célcsoportok maximalisan elérésre keriiljenek,
s tapasztalatatadasokkal segitsék és kiegészitsék a kulturalis intéz-
mények egymds feladatellatasat;

m szakemberek egymas kozotti informacio- és ismeretatadasi lehetésé-
gének biztositasa forumokon, tajékoztatokon keresztiil;

m civil szervezetek létrehozasanak el6segitése, majd a miikodtetés
szakmai tamogatdsa;

m  a szabadid6 aktiv eltoltési lehet6ségérdl informaciok eljuttatdasa a
veszélyeztetett célcsoportok szdmara;

m  alternativ szabadidé-eltoltési formak népszertsitése;

m csaladok bevondsa a szabadidés tevékenységbe.

3.1.2. Az integralt kozdssegi tér es kozossegi szolgaltatasok feladatai az
esélyegyenldség megteremtése érdekeben

A koOzOsségi miivel6dés szakmai tevékenységét végzok kozott jelents az
integralt kozosségi szolgaltaté terek szama és lokalis szerepe. Utdbbi
szinterek mind tarsadalmi, mind gazdasagi és infrastrukturdlis szempontok
szerint is kiemelt fokuszpontjai az esélyegyenlGségi kérdéseknek. A 2009-2016
ko6zott zajlé programtamogatas célja ,az integrdlt kézdsségi és szolgdltato ter
infrastrukturdlis kialakitdsanak, valamint miikédtetésének tamogatdsa, amelynek
eredményeként hozzdférhetévé vdlnak a videki telepiilések életmindséget javito
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kozossegi, kulturdlis, kozmiivelddeési, szocidlis, egészsegiigyi, tzleti, informdcios,
kommunikdcios, adminisztrativ és egyéb szolgdaltatdsok.”*

2009-t61 972 telepiilés nyert IKSZT cimbirtokosi cimet, melyek kozil
2016. februar 3-an befejezett beruhazasként 456 miikodott. Ezen intézmények
fenntart6i lehetnek 6nkormanyzatok (71,8%), kisebbségi 6nkorméanyzatok (0,1%),
civil szervezetek: egyesiilet (13,45%), alapitvany (10,4%), nonprofit kft (2,7%) és
egyhazak (1,5%) is. Teriileti szinten a leghatranyosabb térségeket kiemelhet;jiik:
Baranya megyében 39, Borsod-Abauj-Zemplén megyében 50, Somogyban 41,
Szabolcs-Szatmar Bereg megyében 46, Zala megyében 41 IKSZT segiti a
kistelepiilésen él6k hétkoznapjait. A nyertes cimbirtokos szervezetek 21 % 500
f6 alatti, 23% 500-1 000 f6-, 17% 1 000-1 500 f6-, 14% 1 500-2 000 f6-, 14%
2 000-3 000 f6-, 8% 3 000-5 000 f6-, 2 % 5 000-10 000 6 k6zotti és 1 % 10 000
f6 folotti telepiilésen miikodik.

Az TKSZTk miikodése Osszetett, tevékenységiiket a 112/2009. (VIIL.
29.) FVM rendelet szabalyozta. A kulturalis szegmens szakteriileti illet6sége
abban nyilvanul meg, hogy a program keretén beliil létesitett beruhazasok
kotelezé szakmai feladata tobbek kozott az ifjusagi, kézmivel6dési, konyvtari
szolgaltatasok® és a digitalis hozzaférés biztositasa a lakosok szamara. Ezen feliil
valaszthatépéldaul akozosségfejlesztésifolyamatok segitése,iskolaifelzarkoztatas,
vallalkozasok segitése stb. is. A valaszthaté feladatok koziil 97,5% biztosit
helyszint valamely civil szervezet szamara, 93,4% foglalkozik kozosségfejlesztési
folyamatok generaldsaval, folyamatkovetésével. 22,6% a gyermekek (0-5 évesek)
foglalkozasat vallalva 6vodai felkészitést célzé programokat szervez, 13,2%
6-18 évesek szamara iskolai felzarkoztatas segitését végzi, tovabba 74,2% az
egészségfejleszté programok, 66,3% az allami foglalkoztatasi szolgaltatasokat
végzok, és 57,9% az elektronikus kozigazgatasi végpontokat biztositok aranya.
Emellet az iizlethelyiségek kialakitdsa és a postai szolgaltatasok 29,1% és
5,1%-ot tettek ki. A beruhdzds soran ehhez minden eszkozt (alkalmas terek
kialakitasa, eszkozok és szakmai kompetencia) megkapott a cimbirtokos.
A kozOsségi szolgaltatasok egy épililetbe torténd integralasa és elérhetévé
tétele mara mar megszokotta és példaértékiivé valik, és utat mutat azon helyi
vezet6knek, akiknél az integraltsig még csak gondolati szinten jelenik meg.
Az infrastrukturalis feltételek megteremtése elengedhetetlen a tébbfunkciés
terek miikodtetéséhez, de a "tégla” nem minden.

A tér csupdn egy lehet6ség, egy adottsiag, melyet kiilonb6z6 szakmai
szempontok és helyi igények alapjan kell megtolteni tartalommal. A k6zosség
bevonasaval fel kell mérni a telepiilés igényeit, meg kell vizsgalni a mar adott
szolgaltatasokat, s egylittmiikodést kell generdlni az integralhaté tertileteken.
A tobb funkciét ellaté kozosségi tér célja, hogy a telepiilésen él6ket kimozditsa
otthonukbdl, esélyteremtd és tdmogaté lépéseket valdsitson meg a kiilonbozd

49 112/2009. (VIIL. 29.) FVM rendelet 1.§
50 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet
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célesoportot elérd szolgaltatasok bevezetésével az ott €16 csaladok hatranyainak
kompenzalasa és esélyegyenléség elémozditdsa érdekében. Megjegyezziik:
meggy6zédésiink, hogy e ,kimozdité funkcié” minden kézmivel6dési intézmény
sajatja kell, legyen. A Miivel6dési Haz tarsadalmiasitdsaval a kozosségi
térnek lehetGséget kell adnia a lakossdgi kezdeményezéseknek. A kozosségi
szolgaltatasok alapvetése, hogy az allandéan véltozé és folyamatosan megujuld
tarsadalmi igényekhez igazodnak. Az integralt k6zosségi teret miikodtetoknek
figyelemmel kell lenniiik a megjelené igényekre és a szolgaltatasi portfoliot is
ennek megfeleléen kell véltoztatni a financidlis lehet6ségek figyelembevétele
kozben.

Az integralt kozosségi és szolgaltaté terek a cselekviképes egyén
kibontakozasi lehet6ségének megteremtése mellett egy térben teszik lehet6vé,
s a rendszeres nyitva tartassal elérhet6vé a lakossiag szaméra a helyben
relevans szolgaltatasokat. A tobb funkciot ellaté tereknek nyitottnak kell
lennilik minden olyan szolgéltatasra, amely a helyi lakossag igényeiben meriil
fel, a kétszemélyes beszélgetésektsl kezdve a helyiek tobbségét megmozgatd,
alkalomadtan tobb szdz fére duzzadé rendezvényig.™

Javaslatok a kozosségi terek infrastrukturdlis esélyegyenléségének
megteremtésén til a hatranyos vagy kevésbé elért célcsoportok foglalkozasaihoz
és a kozosségi aktivitas fokozdsahoz:

B prevenciés programok szervezése (droghasznalat, blin6zés megel6zé-
se stb.); hatranykompenzal6 programok kialakitdsa és mikodtetése
(szabadidés programok szervezése); az akadalymentesitésen tal a ko-
z0sségi terek és épiiletek tobb funkciot kiszolgalé lehetéségeinek kiala-
kitasa, fejlesztése (sportpalyak, jatszoterek);

B egyhdazakkal, szakhatésagokkal, rendérséggel torténé egylittmikodés
kialakitasa;

B halézati egylittmiikodés kialakitasa a térségben, jarasban annak
érdekében, hogy a célcsoportok maximalisan elérésre keriiljenek,
s tapasztalatatadasokkal segitsék és kiegészitsék a kulturalis
intézmények egymas feladatellatasat;

B szakemberek egymds kozotti informéacio- és ismeretatadasi lehetGségé-
nek biztositasa forumokon, tajékoztatokon keresztiil;

B civil szervezetek létrehozasanak elésegitése, majd a miikodtetés szak-
mai tdmogatasa;

B a szabadid6 aktiv eltoltési lehetéségérdl informaéciok eljuttatasa a
veszélyeztetett célcsoportok szamara;

B alternativ szabadidé-eltoltési formak népszertisitése;

B csaladok bevondsa a szabadidés tevékenységbe.

51 Beke Pal 2010
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Az egy térbe integralt kiilonboz6 szolgaltatasok célja a kozosségfejlesztési
funkcick bévitése, legyen az egy szinhazi el6adas, egy civil szervezeti talalkozo,
a vallalkozok informéacionyudjtasanak helye, vagy akar kisebb sportprogram,
illetve az ifjusagi vagy nyugdijas klub napi 6sszejovetele. Az integralt kozosségi
tér nem szinhdz, nem klubhelyiség, nem konyvtar, nem irodai tér, hanem a
kozség, a kisvaros szinte minden kozosségi funkciot egybehivé kornyezete.®?

3.2. Kerdoives felmeres ket orszagos szakmai szervezet, a Teriileti Mii-
velddesi Intezmenyek Egyesiilete és a Kulturalis Kozpontok Orszagos
Szivetsége bevonasaval

Ahhoz, hogy képet kapjunk a kézmiivelédési intézményeknek az esélyegyenl-
ség teriiletén végzett tevékenységeirdl, kérdbives felmérést végeztiink az érin-
tett szakmai szervezetek tagintézményeiben. Fontos kérdés, hogyan is latjak
a kozmivel6dési intézmények az egyes tarsadalmi csoportok elérésének és
bevonasanak a lehetéségeit, hiszen ezek tiikkrében tudhaté meg az is, hogy
mennyi esélye van a jo gyakorlatok adaptaldsanak, intézményi gyakorlatba
valé atiiltetésének.

A kérdSivre 66 visszajelzés érkezett, 44 TEMI*® és 22 KKOSZ*
intézmény toltotte ki 2016. november 14-ig. Az eredmények semmiképpen nem
tekinthetéek reprezentativnak.

3.2.1. Telepiilesi eloszlas

A véalaszadé intézmények tobb mint fele megyeszékhelyen miikodik, a masodik
legnagyobb csoportot a varosi intézmények alkotjak (27%), majd a févaros-
ban miikodok (12,5%). Kozségi szintid telepiilésen miikodé intézmények csak a
TEMI tagok koziil keriilnek ki (14%).

A kérdoiv rakérdezett az esélyegyenldségi terv meglétére. A vidéki, kisebb
intézmények nagy részénél (66%) nem késziilt el még az esélyegyenléségi terv,
ez inkabb a nagyobb, megyeszékhelyen miikdd6 intézményekre jellemzd. Bar
a kérdéiv erre nem kérdez ra, gyanithatd, hogy ennek a kiilonbségnek az az
oka, hogy a jorészt nagyobb varosokban miikédé kulturalis kézpontok nagyobb
szamban valdsitottak meg olyan EU-s finanszirozasi projektet, amelynek

52 Beke Pél 2010
53 Tertileti Miivel6dési Intézmények Egyesiilete

54 Kulturalis Koézpontok Orszagos Szovetsége
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kotelezé eleme volt az esélyegyenléségi terv megléte és esélyegyenlGségi
referens alkalmazasa.

A kovetkezo, mar konkrétan az esélyegyenlGség teriiletével kapcsolatos
kérdések mar alig-alig mutatnak eltérést a két szervezet tagintézményeiben
végzett tevékenységek kozott. Ez azt jelenti, hogy dacara annak, hogy példaul
sok vidéki, kisebb varosban vagy kozségben miik6dé intézményben nincs
elfogadott esélyegyenlségi terv, maguk az esélyegyenléségi alapelvek mégiscsak
érvényesiilnek a napi munkaban, és az ezzel kapcsolatos nehézségeket is
azonos szinten érzékelik az intézményekben dolgozdk.

3.2.2. A legjelentdsebb esélyegyenldsegi intézkedesek

Az intézmény munkavallaléival kapcsolatos esélyegyenléségi intézkedések ko-
zil az alabbiak a legjellemzibbek:
B Kozhaszna foglalkoztatas
B 50 évnél id6sebb munkavallal6 foglalkoztatasa hatarozatlan idejd szer-
z6déssel
B Rugalmas munkaidé-szervezés
B Részmunkaid6s foglalkoztatas

3.2.3. Tarsadalmi csoportokra vonatkozo kérdések

A kérdé6ivben az alabbi tarsadalmi csoportokkal kapcsolatos meglatasokra és
tevékenységekre kérdeztiink ra:
B kisgyermekes csaladok,
gyermekiiket egyediil neveldk,
fiatalok,
nok,
id6skoruak,
munkanélkiiliek,
mélyszegénységben él6k,
szegregalt (telepszerii) kornyezetben él6k,
fogyatékkal élok,
romak.

A fenti csoportok koziil az alabbiak latogatjak leggyakrabban a kézmiivel6dési
intézményeket:

B iddskoruak,

B kisgyermekes csaladok,
H ndk,

B fiatalok.
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Ugyanezek a tarsadalmi csoportok azok, amelyek a legkonnyebben aktivizalhatok,
koézremiikodéként bevonhatok onkéntesként, a programok szervezdiként.

A kérdéivre valaszolé intézményeket alkalomszerten az aldbbi csoportok
latogatjak:

fogyatékkal élok,
munkanélkiiliek,
romak,

fiatalok.

3.2.4. Elerési nehézségek

Kérdéiviinkben rakérdeztiink arra is, hogy mely tarsadalmi csoportok elérése (a
tevékenységeken, programokon valé részvétele) jelent nehézséget az intézmény
szamara:

B munkanélkiiliek,
B mélyszegénységben élok,
B szegregalt (telepszer() kornyezetben éIGk.

3.2.5. Intézkedesek

A valaszad6 intézmények az alabbi tevékenységekkel, intézkedésekkel segitik a
hatranyos helyzetd csoportok kultirahoz, kézmiivel6déshez valé hozzaférését:
B ingyenes programok szervezése,
B épiiletek akadalymentesitése,
B programok kiils6 helyszinen megvaldsitasa,
B kedvezmények (példaul nagycsalados, illetve testvérkedvezmény)
érvényesitése,
B esélyegyenlGségi  célesoportokkal — foglalkozé — civil  szervezetek
tamogatasa.

3.3. Modellertekii gyakorlatok a kozm(ivelddés teriiletén

A kozmiivel6dés teriiletén szamos esélyegyenl6ségi gyakorlatot talalhatunk az
érzékenyité programoktol a kisebbségi felzarkéztatas, az élethosszig tanulas
(LLL), s munka vilagdba valé visszavezetés, a fogyatékkal élék kulturalis
hozzaférésének segitéséig. Ezekbdl szeretnénk néhanyra felhivni a figyelmet.
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3.3.1. Roma tanckar, Dobozi Kozossegi Haz*®

A Romkelepen roma tanccsoport a roma kultira dtadasaval, a nemzetiségi
hagyoméanyok megérzésével foglalkozik. A kozosségfejleszté tanckér a roma
identitas és kultura tovabborokitése és értékeinek bemutatasa céljabol alakult,
fébb célesoportja a fiatal generacio.

3.3.2. Hagyomany, Erték, Tudas gazdasagfejlesztd mintaprojekt Hunyén
es Korostarcsan

A program a két kivalasztott telepiilésen él6 hatranyos helyzetli rétegek
létkultardjanak és munkakultirgjanak fejlesztése érdekében jott létre 2013-
ban. Hunyan elsésorban a hagyomanyok megélésére és apolasara épiiltek a
tevékenységek. A kenyérsiités, tarhonyakészités és lekvarf6zés hagyomanyaval
ismerkedtek meg-, Korostarcsan a gyogy- és fliszerndvény termesztés és
értékesités, valamint annak felhasznalasanak rejtelmeibe kaptak betekintést a
képzésen részt vevok.

3.3.3. Kolcsey Tanoda

Hajdu-Bihar megyében az Almosdi Roma Lang Egyesiilet a helyi kozosségi
hazban miikédik. 2006-ban alakult ,azzal a céllal, hogy eldsegitse a tevékenységi
teriiletéen élé6 hdtranyos helyzetii roma gyerekek és fiatalok felzdrkoztatdsdt,
tehetséggondozdsdt, fejlessze tanulds- és munkamotivdciojukat. Hosszu tavi célja
a roma csalddok tdrsadalmi szerepének megerdsitése, a csalddi kohézio novelése,

a krizishelyzetek kialakuldsanak megel6zése.”*

3.3.4. Gazdalkodj okosan! Haztaji klubok szervezése megyeszerte®
(NMI, Jasz-Nagykun-Szolnok megyei iroda)

Az 1j, gazdasagfejlesztést segit6 kisérleti program, egy igynevezett mintaprojekt
kidolgozasaba, megvalésitasaba, tervezésébe fogott a LLL eszkozeivel a haztaji
gazdalkodas, gazdasigfejlesztés céljaval, melyen keresztiill a halmozottan

55 Liptak-Belanyi Barbara 2016
56 Olahné Balogh Timea 2016

57 Gazdalkodj okosan - 1épésrél lépésre! projektbemutatd
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hatranyos helyzetben 1év6 rétegek életmindségének novelését, mindennapi
létkulturajanak, munkakultirajanak fejlesztését kivanja elésegiteni. A csaladi
gazdalkodas mellett cél volt a foglalkoztatds, a telepiilési kozosségi, szocidlis
véallalkozasok tervezése, kialakitdsuk lehetéségeinek feltérképezése, a hazai
viszonyokhoz illeszked6 gazdalkodo6i modellek kidolgozasa, megvalésitasa.

3.3.5. Szines miihely*®®

A massag elfogadasa, felzarkéztatdas, kommunikéacio, integracié (Somogyvamos
IKSZT, NMI Somogy megyei iroda) Cél a kozség Gslakossdgdanak és a betele-
piilt roma lakossagnak az integracidja. A Szines Mihely kiildetése nem csupan
a gyermeki kreativitas el6csalogatasa, az 4j technikdk megismerése, a szabad-
id6 aktiv és tartalmas eltoltése, de - ahogy a neve mutatja - a kiilonb6z6, szo-
cidlis és nemzetiségi kornyezetbdl érkezd, eltéré korcsoportu gyerekek hasznos
id6toltése, a kozos munka orome, egymas elfogadédsa is. Somogyvamos kozség-
ben - igy a mihelyfoglalkozdsokon is - tulnyoméan halmozottan hatranyos
helyzeti, valamint hatranyos helyzeti gyerekek vesznek részt, akik szamara
nemcsak az érdekes foglalkozasok fontosak. A nyugodt, tiszta kérnyezetben ki-
alakuld, szoros, barati kotelékek, a kozos jaték adta, onfeledt 6rak szép, pozitiv
élményekké novik ki magukat.

3.3.8. Kavicsbol dragakd (Kalmancsa, NMI Somogy megyei iroda)

A kozos cél az volt, hogy a kozség ép és fogyatékkal é16 tagjai kozott elésegitsék
a kommunikéciét, a tolerancia és a tisztelet meger6sodését, a szocidlis otthon
lakoinak a telepiilés kozosségébe torténd sikeres integracidjat.”®

3.3.7 Kapunyitogato

A felzarkéztatas és érzékenyités, tarsadalmi felel6sségvallaldas mintaprojektek
kozil a Nemzeti Miivel6dés Intézet 2013-2015 kozott zajlé Kapunyitogato prog-
ramsorozatat emeljiik ki. A kulturalis szempontbdl hatranyban 1évé kistelepiilé-
sek kozmiivel6dési tevékenységét segité program 2013-ban indult utjara Békés
megyei mintaprogramok nyoman. A projekt célja: a kistelepiiléseken él6k aktiv,
részvételkozponti miivel6dését 6sztonozve csokkenteni a kulturalis esélyegyen-
I6tlenséget, segitve a telepiiléseken él6ket abban, hogy sajat hagyomanyaik

58 Simon Edina 2015.04.03.
59 Belik Maria 2014.10.27.
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megismerésével erdsitsék lakohelyiikhoz valé kotodésiiket. Tobb szaz telepiilés
kisk6zossége szamara mutattak be a gyakorlatban is a helyi tarsadalom egylitt-
miikodésében rejlé lehetéségeket.

3.3.7. Kapunyitogato
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4. Eselyegyenloseg
biztositasa a kiiszdb
lejjebb vitelével -
Konyvtar.

4. Bevezetes

Mind a tarsadalmi szolidaritas kialakitdsa, mind pedig az egyes csoportok
esélyegyenléségének biztositasa szempontjabol kiemelten fontos olyan kozossé-
gi szinterek kialakitdsa, amelyek nemcsak fizikai, hanem mentalis értelemben
is konnyen megkozelitheték. Olyan terekre van sziikség, ahol az egyén nem
érzi, hogy neki valamilyen okbdl nincs ott helye.

Az ,alacsony kiiszob” egyrészt fizikai, masrészt mentalis értelemben
is felfoghat6. Elébbi értelemben olyan helyet jelent, amely koénnyen
megkozelithets, a célkozonség valamennyi tagja képes szé szerint belépni.
(Példaul akadéalymentesitett, vagy a telepiilésnek olyan pontjan van, amely
mindenki altal konnyen megkozelithetd.)

Mentalis értelemben azt jelenti, hogy a kiiszdbfélelem lekiizdhets, az
illet6 konnyedén képes megtenni az elsé 1épést a kozosségi szintér birtokba
vétele iranyaba.

A kiiszobfélelem a konyvtar- és informaciétudoméanyi szakirodalomban
hasznalt terminus ,azt a lelki gdtat jelenti, amely megakaddlyozza az emberek
eljutdsdat a konyvtdrig, a konyvekig. Szimbolikus kép, mely hiien fejezi ki azt a
szorongdst, melyet egy ismeretlen dolog vdlthat ki benniink. Vagyis, amikor nem
merjiik megtenni azt a lépést, mely esetiinkben bevezetne minket a konyvtarba
[vagy mds kézdsségi térbe]. Nem ismerjiik a szabdlyokat, nincsenek viselkedési
mintdink, nincsenek forgatokonyvek a fejiinkben arrol, hogy mit és hogyan kell
tenniink egy ilyen kozidsségi térben.”® A kiiszobfélelem kialakuldsdnak nagyon
sok oka lehet, amelyek koziil néhany példa:
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B Az adott kozosségi szintér tulsdgosan elit intézmény benyomasat kelti.
Példaul egy fizikai munkasként dolgozd, vagy csak alacsony jovede-
lemmel biré egyén ugy érzi, hogy egy adott tér elsGsorban értelmi-
ségieknek, magas statuszi embereknek lett kialakitva, ahonnan 6t
kinézhetik (étterem, vitorlaskikotd klubja).

B Az adott kozosségi szintér nem kellGen filiggetlen, azaz a benne részt-
vevok olyan kozos értékekkel birnak, cselekvési mintakat, szokasokat
kovetnek, amelyek a kiviilrdl jovonek nehezen elsajatithatok, ezért ké-
nyelmetlenek. Példaul ilyenek lehetnek a vallasi vagy politikai alapon
szervez6dé kozosségek.

B Az adott kozosségi szintérben valé részvételhez olyan készségek
meglétét asszocidljuk, amelyekkel mi magunk nem rendelkeziink.
Példaul sportolasi, szabadidé-eltoltési céllal 1étrehozott terek
(edzGterem, falmaszé klub, squash).

Alacsony kiiszobbel rendelkezd terek fliggetlen taldlkozohellyé valhatnak,
amelyekben lehet6ség van a legkiilonb6zébb hattert, értékrendd, statuszu
emberek spontan talalkozasara. A taldlkozasok elésegithetik egymas
megismerését, az elGitéletek lebontasat, a bizalom erdsitését, a tarsadalmi
szolidaritds novelését. Az alacsony kiiszobbel rendelkezé terek alkalmasak
arra, hogy a sajat véleményiinket, értékrendiinket, vilaglatasunkat titkoztessiik
mas hattérrel biré emberek értékrendjével, vilaglatasaval, véleményével.
Az alacsony kiiszobbel biré terek a k6zosséghez valé tartozds ajandékat adjak.

4.2. Elméletek

Az alacsony kiiszobbel biré terek tarsadalomban betdltott funkcidjat irja le az
alacsony és magas intenzitasu talalkozohelyek dichotomidja, a fliggetlen kiézosségi
terek sziikségességérdl szdl a konyvtar- és informaciétudomanyi szakirodalomban
gyakran hivatkozott ,harmadik hely” fogalma.

Az alacsony vs. magas intenzitdsui taldlkozéhelyek dichotémidjat Ragnar
Audunson dolgozta ki. ,Ez a dichotomia ragadja meg a kiilonbséget azon helyek
kozott, ahol a fo erdeklddésiinket és elkitelezettsegeinket éljitk ki - és azokkal
taldlkozunk, akik osztjdk ezeket - (magas intenzitdsi) valamint azok kozott,
ahol mds értekeket vallo és kilonbozé érdeklodéssel rendelkezd emberekkel
szembesiilhetiink (alacsony intenzitdsi).”® Magas intenzitdsu talalkozohely lehet a
vallasos emberek szamara a templom, a sportolok szamaéra egy-egy sportegyesiilet,
azonos érdekl6désti didkoknak valamely szakkor, de sok esetben akar a munkahely

61 Audunson, Ragnar 2005, 429-441.
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is. Ezekben a taldlkozasok intenziven, egy-egy jol meghatarozhaté téma, értékek
mentén zajlanak. Az emberek biztosak lehetnek abban, hogy a sajat életiiket
meghatarozé értékek jelent6s részét a tobbiek is osztjdk, ami miatt ezeket a
talalkozohelyeket a nyitottsdg és az egymds iranti bizalom jellemzi. Egy magas
intenzitdsu taldlkozohelyet rendszeresen latogaték kozott (cserkészesapatban,
kérusban, sportegyesiiletben, civil kozosségekben, hittanoran) mindenki biztos
lehet benne, hogy nem fogja a tarsa kinevetni, ha Gszintén elmondja a gondolatait,
nem fogja eltulajdonitani az Grizetleniil hagyott személyes targyait, tobbet ér az
adott szd, és altaldban biztonsdgosabb a légkor. Ez nem feltétleniil igaz olyan
kozosségekben, ahol a tagok nem ismerik egymést, nem lehetnek biztosak
abban, hogy a mésik ugyanazon értékeket valljdk magukénak. A tarsadalom
éppen ezért igényli az alacsony intenzitasu talalkozohelyeket is, ahol az emberek
szembesiilhetnek masok nézeteivel, értékrendjével, megismerhetik egymast, igy
idegenek kozott is er6sodhet a bizalom.

A multikulturélis tarsadalmakban alacsony intenzitdsi taldlkozohelyek
kellenek ahhoz, hogy megfigyeléseket tehessiink alacsonyabb vagy magasabb
végzettségli, mas etnikai csoporthoz tartozd, mas vallasi emberekrél, azok
szokasairdl. Ehhez azonban csak értéksemleges, nyitott terek lehetnek megfeleléek,
mint példaul a konyvtar vagy mas kozmiivel6dési intézmény, ami biztonsagos teret
enged az onkifejezésre. Ezeken a helyeken esély van ra, hogy olyan emberek is
egylitt toltsék az idejliket, akik a kozos érdeklédés, az életkor vagy élethelyzetbeli
hasonlésdg hidnya miatt soha nem jelennének meg ugyanazon terekben.
Az alacsony intenzitasu taldlkozdhelyek sziikségesek a tarsadalmi t6ke noveléséhez.
Altaldban elmondhaté, hogy az élet olcsébb és egyszeribb, ha az emberek
meghiznak egymasban. A bizalom megteremtéséhez pedig olyan helyek kellenek,
ahol esély van a sajatunktol eltéré élethelyzetekkel, kultirakkal, normakkal valé
szembesiilésre, és a kozos értékek megteremtésére.

B Ray Oldenburg irta le az elsd, a mdsodik és a harmadik hely fogalmakat.
Az els6 hely az otthon, amelyet a hozzénk legszorosabban k6t6d6
emberekkel, csalddunkkal, de legfelijebb a legkozelibb baratainkkal
osztunk meg. Az egylittélésnek iratlan szabdlyai vannak, amelyek
mindenki szdmara egyértelmiiek, és senki nem kérddjelezi meg azok
érvényességét. A masodik a munkahely, az egyetem vagy az iskola lehet.
Itt téltjiik napjaink jelent6s részét. Nem minden esetben mi valasztjuk
meg azokat az embereket, akikkel itt egyiitt toltjik a mindennapjainkat,
de itt is sziikségesek a kozos értékek, a normak, amelyek szabélyozzak
az egyiittlét kereteit. Napjaink nagyvarosaiban ezeken til sziikség van
az ugynevezett harmadik helyekre is, amelyek minden olyan kozosségi
teret jelentenek, ahova az emberek szivesen jarnak.” A harmadik hely
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a kovetkez6 tulajdonsdgokkal bir: kézel hozza egymashoz a kornyéken
éloket,

az Ujonnan érkezdknek és a latogatéknak a ,kozosség kapuja”,
elésegiti kiilonb6z6 csoportok (miivészeti sth.) kialakuldsat,

kozelebb hozza egymashoz a fiatalokat és a felnGtteket,

el6segiti a kornyék fejlédését,

el6segiti a politikai vitak kialakulasat,

csokkenti a megélhetési koltségeket,

szérakoztat,

a baratsag ajandékat adja (baratsdgok sziilethetnek itt), fontos a
nyugdijasoknak.®

A harmadik helyek elengedhetetlenek a kozosségek formalasban. A normak
nem minden tekintetben adottak, hanem éppen az egymas altal képviselt érté-
kekkel valé szembesiilés nyoman formalédnak.

Oldenburg kényve megtermékenyité erejii volt a szocioldgiai irodalomban.
Az elmélet utééletének egyik fontos momentumat jelenti Jerry Kloby irdsa, aki
a kovetkez6képpen hatarozta a sikeres harmadik hely 6sszetevéit:

B ingyen vagy viszonylag olcson be lehessen menni, és ott ételt-italt
vasarolni,

B konnyen, otthonrdl akar gyalog is megkézelithetd legyen,

B szamos ember tartézkodjon ott napi rendszerességgel,

B mindenki érezze jol magat, konnyen beszédbe lehessen elegyedni ma-
sokkal,

B aki betér, minden alkalommal régi és uj baratokkal taldlkozhasson.*

A harmadik hely egy kényelmes és hivogaté kozeg, sajatossdga a tarsalgas,
amely lehetéséget ad a masoktdl valé tanuldsra. Azok, akik gyakran jelennek
meg ilyen helyeken, kozosséget alkotnak.

4.3. Példak - konyvtari jo gyakorlatok

A kovetkezokben néhany konyvtari példan keresztiil bemutatom, hogy miként
jelennek meg a fentebb leirtak a gyakorlatban egyes esélyegyenléségi csoportok
vonatkozasaban.

63 Szollas Péter 2010, 3-7.
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4.3.1. A hajlektalanok Szentendrén, a Pest Megyei Konyvtarban

Péterfi Rita szamolt be réla, hogy a tél bekoszontével rendszeresen megjelentek
a hajléktalanok a konyvtarban, akik apolatlan kiilsejiikkel, testszagukkal és
antiszocidlis viselkedéslikkel megbotrankozast keltettek a hasznalékban
és a személyzet tagjaiban. Az olvasok jelezték, hogy tlirhetetlennek tartjak
a kialakult helyzetet, igy a konyvtarosok cselekvésre szantdk el magukat.
Felvették a kapcsolatot a szentendrei hajléktalanszalléval, ahonnan igyekeztek
minél tobbet megtudni a problémas olvasékrdl és azok koriilményeirsl. Kideriilt,
hogy a konyvtarat rendszeresen latogaté fedél nélkiili személyek ebben a
kozegben is kifejezetten probléméasnak tekinthetok, és bar rendelkezésiikre
all a tisztalkodas és a ruhaik kimosasanak lehet6sége, ezzel gyakran nem
élnek. A konyvtar amellett, hogy konyvletéttel segitette a szegény sorsu
emberek olvasnivaléhoz jutasat, a tobbi olvasé védelmében szigord szabalyokat
vezetett be és csak apolt kiilsével biré személyeket engedett be a konyvtarba.
A hajléktalanszdllé munkatdrsai kifejezetten egylittmiikodének bizonyultak,
igy az 6 kozremiikodésiikkel sikeriilt elérni, hogy a hajléktalanok tobbsége is
tudomasul vegye a szabalyokat. Egyesek ugyan elmaradtak, masok viszont csak
szalonképes Oltozetben és megfiirodve vették igénybe a konyvtar szolgaltatasait.
A Pest Megyei Konyvtar munkatarsai ezzel egyszerre segitették a tobbségi
tarsadalom 4ltal képviselt normak kozvetitését a hajléktalanok felé, segitve
azok varosi kozosségbe valé integralédasat. Mindezekkel egyiitt a lakossag
szamara is bizonyossad valt, hogy ezek a megbélyegzett emberek is képesek
megfelelni a veliikk szemben tamasztott alapvetd elvarasoknak.5%

4.3.2. Hajlektalanok kdnyvtari ellatasa Zagrabban, Horvatorszagban

Horvatorszagban a rendszervaltashoz kotédéen lezajlodé folyamatok, a szocialis
biztonsag elveszitése mellett az 1991-95 kozott lezajlott délszlav haboru miatt
is sokan keriiltek az utcara. Jelenleg 400 regisztralt fedél nélkiil él6 ember él
Zagrabban, a valés szamuk azonban becslések alapjan ennek akéar a tizszerese
is lehet. A Zagrabi Varosi Konyvtar ezért elhatdrozta, hogy lépéseket tesz a
hajléktalanok tarsadalmi kirekesztettségének mérséklése iranyaba, motivélja
és segiti ezeket az embereket a munkaerdpiacra valé visszatérésben. Harom
modellel kisérleteztek.

Az els6 modellben a kényvtar nem rendszeresen kinal szolgaltatasokat a
hajléktalanoknak, amelyeket azok alkalomszeriien vesznek igénybe. A kisérleti
projektet 2010. dprilis 23-an inditottak az Utcaldmpa cimid hajléktalan magazin
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szerkeszt6ségével egylittmikodve. Az ujsagot hajléktalanok irjak és terjesztik,
utobbival némi jovedelemre tehetnek szert. A konyvtar mindezek mellett kinalt
informéaciés miveltségi kurzust, kreativ workshopokat, melyeket kiovetGen a
hajléktalanok onkéntes munkéat vallalhattak a konyvtarban. Tartottak specidlis
irészemindriumot is, melynek keretében a magazinba irhattak cikkeket. A modell
alapja, hogy kiils6 partnerekkel kell kapcsolatot teremteni, és megkeresni a
moédjat a sikeres egyiittmiikodéseknek. Ezzel a programmal munkaerdépiacra
val6 sikeres visszailleszkedéshez sziikséges alapveté készségek és kompetencidk
fejlesztését segitették eld.

A masodik modellben a szolgaltatdsokat a konyvtar kinalta, de azokat a
hajléktalanszéllokban valdsitottak meg. A programokon a hajléktalanok rendszeres
megjelenését vartak. A modell megvaldsitasara 15.000 dollar palyazati tdamogatast
kaptak. Egy kinyv a fedélért: konyvtari halézat a hajléktalanok segitéséért cimmel
2011 novemberétdl egy éven at tartott a projekt. Mivel a fedél nélkiil é16k jellemzGen
nem férhetnek hozza az internethez, a legnagyobb zagrabi hajléktalanszallonak
vasaroltak négy darab szamitégépet és egy nyomtatét, melyeket a szallé lakéi
szamara szervezett informaciétechnolégiarél sz6lé kurzusokon hasznaltak.
A konyvtarosoknak a helyszin, a hajléktalanoknak az oktaték voltak djak.
A kolesonos bizalom megteremtése nagy kihivasnak bizonyult. Végiil hat {6 vett
részt rendszeresen az IT kurzuson, és tobben alkalmanként. Parhuzamosan
zajlott egy munkaerd-piaci reintegraciét segité program. Ezt egy pszicholégus
vezette volna, azonban az 6 személyét elutasitottdk a résztvevék, helyette egy, a
szallét jol ismeré onkéntes és egy hajléktalanbdl lett kdnyvtari dolgozéd vezette
ezt a sorozatot. Végiil a két programot 6sszevontak. A tapasztalatok azt mutattak,
hogy ez a modell kivanta a legnagyobb anyagi er6feszitést és jelenti madig is a
legjelentésebb kihivast.

A harmadik modellben a kényvtarban szerveztek programokat, amelyeken
a hajléktalanok rendszeres részvételét vartak. A masik két nagy hajléktalanszallé
kezdeményezte, hogy 6k sem szeretnének kimaradni a kdnyvtari workshopokbdl.
Ennek érdekében 9 oOnkéntessel a kozponti konyvtar épiiletében tartottak
munkakereséssel és IT-miiveltséggel kapcsolatos tanfolyamokat. Ezeket csak a
leginkabb motivalt emberek latogattak. A motivaltsagukat csak novelte, ha
feladatot és felelésséget kaptak, bévithették a személyes kapcsolati haléjukat.
A konyvtar biztonsagos, kellemes kiézeget nyujtott a szamukra.

A zagrabi kezdeményezések j6 példajat adjak annak, hogy a konyvtar
nemcsak mint mindenki szdmaéra nyitott, passziv befogadd, hanem a szerencsétlen
sorsi emberekhez aktiv moédon kozeleds, Gket tudatosan megszdlitani akard
attittiddel képes lehet tjabb szerepeket is felvéllalni és 1j kontextusokban
hasznositani a meglévé eréforrasait. A tanulds és a kultira értékein keresztiil
tortén6 kompetenciafejlesztés tamogatasa egy gazdasagi és tarsadalmi szemponthdl
is kritikus probléma kezelésének egyik hatékony osszetevdje lehet.5

66 Buni¢, Sanja 2013, 34-42.
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4.3.3. Roma gyerekek a nagykanizsai Halis Istvan Varosi Konyvtarban

Kardos Ferenc szdmos példat ir a romak integraciéjanak konyvtari lehetGségeirdl.
Ezek koziil kovetkezzen néhany idézet:®

»A Halis Istvan Vdrosi Kényvtdrban minden formdjadban megtapasztalhato
a roma kultira: van roma kényvtdrosunk, szép szimmal vannak roma olvasoink,
az épiiletet haszndljak programjaikhoz a roma civil szervezetek. Mindez tudatos, a
lehetdségekbdl kiindulo tevékenység volt résziinkrdl: példdul nem kerestiink égre-
foldre roma konyvtdrost, hanem észrevettiik egy roma fiatal bizonytalan szdndékait, s
amint, ahogy lehetett, foglalkoztattuk, lehetévé tettiik szamdra a kényvtdros vegzettség
megszerzését, és nem eldugtuk a raktdrba, hanem tuddsdhoz és képzettségéhez
mélto konyvtdros feladatokkal biztuk meg, elvdrva téle a kollégditol is megkovetelt
mindséget. (...) Mindez persze feltételez egy olyan kényvtdrvezetét, aki jol menedzseli
a tanuldsi folyamatot, aki biztat, figyel, lehetdségeket teremt, nem gdtolja, hanem
segiti a roma ligyekben kompetens beosztottjait, és a teljes kényvtdri tevekenységbe
tudja illeszteni a roma olvasok, roma komyvtdros integrdcios folyamatait. Esetiinkben
Czupi Gyula igazgato érté és tolerdns menedzsere a konyvtdrunkban zajlo roma
tigyeknek. Nemcsak az embert szeretném jo példaként emliteni itt, hanem a sziik
és tdg szakmai és nem szakmai kérnyezetében mindenki szamdra ldthaté befogado
magatartdasdt is. Ez a magatartds ugyanis azt iizeni a helyi roma kozdsségek
vezetdinek, vélemenyvezéreinek: a kényvtdrral konnyi és érdemes egyiittmitkédni, sét,
vdrja az egyiittmiikodést.”

LA roma kozosségek a legkizvetlenebbiil a roma olvasdkon, konyvtdrldtogatokon
keresztiil érheték el. Konyvtdrunk nemcsak roma olvaséira, hanem minden
olvasgjdra tigy gondol, mint munkatdrsara a kényvtdrhaszndlok korének bovitésében,
az olvasds terjesztésében. Ezért, aki énként megadja a lehetdséget, e-mailen minden
programunkrol értesitjiik, hogy olvasdink a még nem kényvtdrldtogato rokonaikat,
szomszédaikat, ismerdseiket is hividk be a kényvtdrba. Természetesen fontos az
olvasok megtartdsa is, azonban amig a lakossdg kisebb hdnyada konyvtdrhaszndlo,
addig a nem kényvtdrba jarck sokasdgdbol bévithetjiik leginkdabb olvasokiézonsegiinket.
A zdrtabb, foleg a Fkiilteriileteken vagy szegregdatumokban él6 roma kozdésségben még
fontosabb, ha van “nagykévetiink”, azaz olyan olvaso, aki ismeri szolgdltatdsainkat,
érti a konyvtdrhaszndlat nagy lehetdségeit az informdciohoz jutdsban, és szereti
az olvasck, kényvtdrosok kézosseget.”

OROKHAGYO NAPOK

~A sok roma olvaséval biré mozgokonyvtdari szolgdltato hely amolyan kisérleti
laborkent is miikédhet: pontosabb kepet kaphatunk a roma kézésségek olvasdsi
szokdsairol, ennek tapasztalatait hasznosithatjuk a szolgdltatdsfejlesziésekben,

67 Kardos Ferenc 2013, 21-32.
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kezdeményezni lehet a roma kultirdval kapcsolatos vagy roma integrdciot segitd
programokat. A tavalyi legsikeresebb ilyen program a Csapi Orékhagyé Nap
volt. Az érokhagyo napok olyan rendezvények a Nagykanizsa kormyeki falvak
konyvtdraiban, ahol a falu iddsebb lakoinak fénykepeibdl gyidjtink a telepiiles
konyvtdri honlapjdra valé amyagot, kézben fotozzuk a mai falut. A Csapiban
miikodo, hdtranyos helyzetii fiatalokat nevelé évoda, iskola és kollégium roma
tanuloi egyiitt vettek részt a rendezvényen a falu iddés magyar lakosaival. Jo
hangulatban fényképeztek, szkenneltek, hallgattdk az idds emberek fényképekhez
flizott beszamoloit.”

MULTIKULTURALIS TABOR

~Azok a roma olvasok, akik felnéttkepzésiik miatt, vagy roma kisebbségi on-
kormdnyzati tevekenységiik sordn ldtogatnak elGszor a konyvtdrba, tehdt nem
kedutelésbol, hanem tanuldsi vagy informdcioszerzési szandékkal, hidszerepet
tolthetnek be kozosségiik fele. De ehhez az kell, hogy kialakuljon esetiikben a
személyes, bizalmon alapuld olvasé-konyvtdros egyiittmiikodés. Ok jol bevonhatok
kozossegiik szervezésére, ha arra a komyvtdr keri oket. Nagykanizsdin, amikor a
hdtrdanyos helyzeti 10-18 éves fiatalok szamdra multikulturdlis tabort szerveztiink
egy pdlydzati projekt keretében, a szepetneki, nagyradai gyerekek konyvtdrba jaro
csalddtagiuk kozvetitésével, a nagykanizsai, pogdnyszentpéteri roma gyerekek
kozdssegeik konyvtdrba jaro vezetdinek kozvetitésével jutottak a lehetéséghez.”

4.3.4. Muzulman lanyok integracidja

,0sloban a lakossdg csaknem 20%-a nem-nyugati nyelvi és kulturdlis hdttérrel
rendelkezik. A szomdliai, etidpiai, eritreai, marokkoi és egyéb afrikai, valamint
a torok, az dzsiai (pakisztdni, Sri Lanka-i és vietndmi) bevandorlok szdma igen
nagy. A kisebbsegi anyanyelvii didkok szdma az dltaldnos iskoldkban jelentésen
megndétt, aranyuk 36%-ra teheté. Nehdny vdrosrészben ez az ardny megkozeliti a
70%-ot, sét, egyes iskolaban akdr a 90%-ot is elérheti. A multikulturdlis tarsadalom
irdnydba torténd fejlodés uj feladatok elé dllitja a konyvtdarakat, hiszen a kényvtdr
lehetdséget ad a bevdndorloknak arra, hogy egyrészt sajdt hazdjuk kulturdjat
gyakorolhassdk, mdsrészt arra, hogy ismereteket és informdciokat szerezzenek
a norvég tdrsadalomrol. Az oktatdsi szferdval egyiittmiikodve szdmos konyvtdr
bovitette szolgdltatdsait azzal a céllal, hogy a bevdindorlok norveg nyelvtuddsdt
fejlesszék. A bevdndorlok egyre névekvé csoportja specidlis kihivdsok elé dllitja
a konyvtarakat. Toapasztalhato, hogy a kényvtdrak szolgdltatdsait szamos
bevdndorlo csalddbol szarmazo gyermek igénybe veszi, még a muszlim szdrmazdsu
ldnyok is. Nyilvanvalo, hogy a muszlim sziilbk szamdra a konyvtdr biztonsdgos
nyilvanos hely, melynek ldatogatdsdt engedélyezik gyermekeik szamdra, ellentétben
példaul az ifjusdgi klubokkal. Ezdltal a kényvtdr fontos eszkézévé vdlt a veliik
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valo kapcesolatteremtésnek.”® Ez a tarsadalom norméinak a megismerése, azok
elfogadasa szempontjabdl is fontos, ugyanakkor lehetGséget teremt arra, hogy
a nem nyugati hattérrel biré személyek is a tobbségi tarsadalom tagjaival
egyenlé médon mutatkozzanak, meg ezzel segitve a sajat etnikai csoportjuknak
a megismerését és elfogadasat.

68 Audunson, Ragnar 2005
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5. Eselyteremto
muzeumi
kezdemenyezesek

5.1. Bevezetes

Az utca embere ugy mondja: ,az emberek nem jdarnak mizeumba”. Ha errdl
kulturalis szakemberek beszélnek,® arnyaltabban igy fogalmaznak: a magyar
tarsadalom jelentGs létszamu csoportjai, példaul a fiatalok, az alacsony jovedelmd,
alacsony képzettség, szocidlis hatranyokkal, fizikai hatranyokkal él6 emberek,
azintézmények tapasztalatai és a tudoméanyos felmérések szerint egybehangzéan,
alulreprezentdltak a muzeumokban és a muzedlis intézményekben.” Azaz nem
jarnak oda. Pontosabban, a tarsadalom kiilonb6z6 csoportjai kozel sem olyan
aranyban keresik és veszik igénybe a mizeumi jellegi szolgaltatasokat, amilyen
a létszamaranyuk egy adott helyi kozosségben, vagy a tarsadalom egészében.
Az alulreprezentacié fogalmat érdemes kozelebbrdl megvizsgalni, mert ezzel
kozelebb keriilhetiink az okokhoz. Ugyanis a kozonség korében alulreprezentalt
tarsadalmi csoportok a muzeumi reprezentdciéban és interpretaciéban
szintén alulreprezentaltak: a gytjtemények anyaga, a kiallitisok témai
tobbségében egyaltalan nem kapcsolodnak hozzajuk, a mizeumi szolgéltatasok,
programok (szervezoi) elenyész6 esetben veszik figyelembe kultirafogyasztasi
lehetGségeiket, szokasaikat, alapvets szlikségleteiket és akadalymentességre
vonatkozé igényeiket. Azaz a tarsadalom jelent6s része nincs benne a mizeumi
mintazatokban, és mint kiviilallékhoz nem fordul feléjilk a muzeum. Ennek
kiovetkeztében egyformén hidnyzik muzeumi hozzaférésiik belsé és kiils6
motivacidja, igy nem csoda, ha ezek az emberek nem jarnak muizeumba.

Kinek milyen érdeke fiiz6dik a mizeumlatogatashoz?

Kinek mihez teremt esélyt egy muzeumi szolgaltatas?

Kinek feladata a kezdeményezés?

69 Vezetdi 6sszefoglalé 2012
70 A tovabbiakban minden muzeum, muzedlis intézmény, kiéllitohely stb. 6sszefoglaléan
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5.2. A muzeumhoz vald hozzaferes elmeleti hattere

A hazai muzedlis intézmények latogatéinak szama™ évrél évre emelkedd
képet mutat, és orszagosan tobb mint tizmilli6 f6s Osszlatogatottsaggal
azt mondhatnank, hogy a szamadatok feliilmuljak Magyarorszag
teljes lakossagszamat. Mégis, a hazai tarsadalom jelentés része nem
vesz részt muzeumfogyasztdasban, ezért a muizeumok infrastrukturalis,
szakmai és  személyi kapacitdsainak nagy része kihasznalatlan.
A muizeumokbdl tavolmaradok, Osszehasonlitva a magasabb képzettséggel
és jovedelemmel rendelkez6 muzeumlatogaté kozonséggel, jellemzGen
alacsonyabb képzettséggel és jovedelemmel rendelkezd, hatranyosabb
helyzeti emberek, akiknek életkoriilményei és boldogulasi esélyei javitasa
érdekében sziikségiilk lenne a sokoldali lehetéségeket rejt6 muzeumi
kompetenciafejlesztésre. Annak ellenére, hogy a mulzeumok toébbnyire
kozfinanszirozasbol fenntartott kozgyljtemények, a tarsadalom mégis
egyenlétleniil részesiil a szolgaltatdsaikbol, pedig a Kulturalis torvény™ is
eléirja a ,széleskorii és egyenlé hozzaférés biztositasanak” kotelezettségét.
Az intézmények sajat hataskorébe és felelsségébe tartozik a fenntartéi
iranyelvek alkalmazasa, igy azok a széleskori és egyenl6 hozzaférést évtizedeken
keresztil szabadon, sajat szempontjaik és kapacitdsaik mentén, elsGsorban
kiviilrél érkezé igényekre reagalva értelmezhették. Mara azonban feler6sédott
a széleskorl és egyenlé muzeumi hozzaférést ténylegesen biztosité mizeumok
iranti tarsadalmi igény, Osszefiiggésben azzal, hogy a muzeumfogyasztok kore
véaltozatlanul csupan egy szik, ,elit” tarsadalmi csoportot jelent. Mindekozben a
novekvé létszamu, hatranyosabb helyzetii tarsadalmi csoportoknak, jobblétiiket
elésegité kulcskompetencidik fejlesztéséért és szérakozasukért is egyben,
szlikségiik lenne a muzeumi tudas adaptiv és differencialt hasznositasara,
azonban - példaul kiiszobfélelmiikben, pozitiv tapasztalat hidnydban -
maguktol nem képesek lépéseket tenni ennek érdekében. Ha a muzeumot
a személyiség és a kozosség fejlédése, a kreativitas, a jollét és boldogulas
épitéelemének tartjuk, akkor tarthatatlan, hogy ebbdl a gazdag forrasbdl a
tarsadalom tobbsége ne meritsen. Nagyobb tarsadalmi léptékben nézve,
ha a muzeum, mint kulturalis intézmény ,a tdrsadalom dtalakitisinak
tenyezdje: a kulturdlis életben valo részvétel joga mint esélyegyenldsegi kérdes;
a kultira mint a tdrsadalmi befogadds eldsegitdje; a kultirdban torténd
részvétel mint a tdrsadalmi osztdlyok kozéttt hatdrok felszamoldsdanak
mddja; valamint a kultira mint a kreativitds egyik kulcskompetencidja és

71 Kultstat 1444
72 1997. évi CXL. tv. a muzedlis intézményekrél, a nyilvanos konyvtari ellatasrél és a
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alapja”™ként értelmezhets, akkor kozos tarsadalmi érdekiink, hogy az
esélyteremtésbe a muzeumok is bekapcsolédjanak, és abban kulturalis
silyukhoz mérten vegyenek részt. Esélyteremté 1épések kezdeményezése
a muzeumok erkolcsi kotelessége, tobbek kozott azért, mert jelentds
kihasznalatlan kapacitassal rendelkeznek, amelyet elpazarlas helyett
kiildetésiiknek megfeleléen hasznosithatnanak, ha odafordulnanak
a muzeumokat nem latogat6, hatranyos helyzetli emberekhez, és az 6
boldogulasuk érdekében hozzaférhet6vé és felhasznalhatéva tennék
szamukra tudomdnyos ismereteiket, gytljteményeiket, épiiletiiket,
tereiket, infrastruktirajukat és szolgaltatasaikat. Az inkluziv muzeumi
kezdeményezések, mikézben bevonjak a kiviilallokat és megteremtik
a hatranyos helyzeti emberek ismeretszerzésének, lemaradasuk
kompenzalasanak, felzarkézasanak, tehetségiik  kibontakozasanak
feltételeit, egyuattal nélkiilozhetetlen, népszeri és fenntarthaté
tarsadalmi intézményekké formalhatjak magukat a muzeumokat is.
Az esélyteremté kezdeményezések jelentés eréfeszitéseket igényelnek,
a muzeumi kompetencidk felmérésétol a célesoportok helyzetelemzésén
at a konkrét tarsadalmi muzeumi lépésekig. Mindennek feltétele,
hattere és motivaciéja a muzeum hozzaallasanak, szemléletének
valtozasa: sajat tarsadalmi érzékenységének fejlesztése, a soksziniliség
iranti nyitottsaganak és tolerancidjanak erdsitése, a kiilonbozéségek
és hatranyok eréforrasokként értékelése, tarsadalmi felelésségének
tudatositasa, segité6 tevékenységeinek gyarapitasa és esélyteremté
kezdeményezéseinek  nyilvanos, lathaté  kifejezése. Nem  elég
tehat, ha azt hisszlik, muzeumunk mindenki szdmara nyitva all!
Atarsadalmivagygazdasagihatranyoshelyzettieketcsak proaktivszemlélettel,
feléjiik tett konkrét lépésekkel lehet muzeumlatogatiasra Osztonozni.
Az esélyteremté muzeumi kezdeményezések kizardlag akkor lehetnek
hatékonyak, ha megoldasai alkalmazkodnak az adott tarsadalmi
kornyezethez és a kortars célcsoportok szokasaihoz, sziikségleteihez,
igényeihez. Tobbek kozott példaul az akadalymentességet 1jabb
dimenziékkal noévelS, korszerd digitalis technolégia, kozosségi média,
online feliilletek és szolgaltatdasok, informatikai eszkozok muzeumi
felhasznéaldasa a korabbindl jelentGsebb elérési eredménnyel, magasabb
interaktivitasi szinttel, a hozzaférés valtozatossaganak noévekedésével
jarhat - poétolva vagy kiegészitve a személyes, kdzvetlen mizeumlatogatas
élményét.

Az esélyteremté muzeumi kezdeményezések altalanos célja a
tarsadalmi egytittmiikodés és részvétel fejlesztése, amelynek kvetkezménye
egyrészt mennyiségi mutaté: a muzeumi latogatészam és a tarsadalmi
aranyossag egyiittes novekedése, masrészt minéségi mutaté: a mizeum

73 Vezet6i osszefoglalé 2012
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akadalymentes szolgaltatasainak fejlodése - parhuzamosan a muzeumi
tudas valdédi hozzaférésének és hasznosuldsanak névekedésével, valamint
a kozonség bevondsianak és a felhatalmazasanak erdsitésével. Egy 21.
szazadi tarsadalmi muzeumban ugyanis a minéségi miikodés alapvetéen
megvaltozik: a kozOonség egyenranguan kivan részt venni a muzeum
életében és dontéseiben, amelynek kévetkeztében a kultura fogyasztéjabol
a kultura létrehozéjava is valik.” Egy korszeri tdrsadalmi muzeumban
elmosddnak a hatarvonalak a kulturat létrehozok és a kulturat fogyasztok
kozott, ami lehet6vé teszi az elmozdulast attél az elavult, hierarchikus
modelltél, amelyben a kultdraval hivatalosan foglalkoz6 szakemberek és
intézmények kivaltsaga a kulturalis értékek meghatarozasa és létrehozasa.
Egy korszerid, demokratikus muzeumban a laikus ko6zonségbdl, helyi
k6z6sségbdl barki létrehozhat és meghatarozhat értékeket, amelyeket
a muzeummal egylittmikodve ellendrizhet, szabalyozhat. A kozosségi
értékteremtés és kozosségi kontroll olyan, hagyomanyosan bevalt
kozosségfejlesztési gesztusok, amelyekkel a muzeumok nemcsak esélyt
teremthetnek masoknak, hanem maguk is esélyt kaphatnak valédi
tarsadalmi integraciéjukhoz és fenntarthatésagukhoz.

5.3. Amlzeumi esélyteremtés vizsgalata

A vizsgalat els6 fazisaban, 2017-18-ban, a Szabadtéri Néprajzi Muzeum
Muzeumi Oktatasi és Modszertani Kézpontjaban (SZNM MOKK) a Cselekvd
kozosségek — aktiv kozOsségi szerepvallalas™ és a Miuzeumi és konyvtdari
fejlesztések mindenkinek™ Eurdpai Unié altal tamogatott projektek keretében,
hianypotloé kutatasokat végeztiink hazai kulturalis intézmények és mizeumok kérében.
Az els6 projektben 1200 muzealis, konyvtari és kozmivel6dési intézményt bevond
reprezentativ felmérés™ valosult meg.

Az utébbi projekt keretében végzett elsé lekérdezések soran, tébb témaban,
reprezentativ orszagos online kvantitativ kérdéives kutatast és 16 muzeum

74 Ld. ezzel kapcsolatosan tobbek kozott a Cselekvé kozosségek kiemelt projekt kozosségfejlesztési
és tarsadalmiasitasi utmutatéjat: Arapovics Maria - Vercseg Ilona 2017 és Arapovics Maria -
Beke Mérton - Déri Eva - Téth Maté 2019

75 EFOP-1.3.1-15-2016-00001 ,,Cselekvé kozdssegek - aktiv kozosségi szerepvallalas” eurdpai unids
projekt

76 EFOP-3.3.3-VEKOP-16-2016-00001 ,Miizeumi és konyvtdri fejlesztések mindenkinek” eurépai
uniés projekt

77 2017 nyaran lefolytatott ,Kulturdlis intézményrendszer reprezentativ felmérése” (KIRF) kutatads,
sesélyegyenldségi” kérdésblokk. Ld. Ponyi Laszl6 - Arapovics Maria - Bédog Andras 2019
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esetében strukturalt mélyinterjis kutatast folytattunk, amelyekben érintettiik
a hatranyos helyzet, esélyegyenléség és esélyteremtés témait is. A vizsgalat
masodik fazisaban, 2019 tavaszan, az alapkutatasokat kiegészité jelleggel, kife-
jezetten a muizeumi esélyteremtésre fokuszalva, online 6nbevalldsos kérdGives
kutatast végeztiink olyan kulturalis intézmények korében, amelyek vagy régebb
6ta, vagy az SZNM MOKK képzések eredményeként foglalkoznak hatrdanyos
helyzeti célcsoportokkal. A kvantitativ és kvalitativ médszerd kutatasi kérds-
ivet 39 intézmény toltotte ki értékes adatokkal. Az online kérdéives kutatassal
parhuzamosan, felmértiikk a mizeumok él6 j6 gyakorlatait is, amelyekbdl hetet
rovid, reflektalt esettanulméanyként alabb ismertetiink.

A kutatdsi eredményeket arnyaljak és kiegészitik az SZNM MOKK ke-
retében 2018-2019-ben zajlé kulturalis és kozosségfejleszté szakemberképzések
esélyegyenl6ségi moduljainak fejlesztési és oktatasi folyamataban szerzett ta-
pasztalatok, a hallgatok visszajelzései.

Osszességében, a reprezentativ kutatési eredmények és az azokat kiegé-
szit6 interju részletek, j6 gyakorlat leirdsok és képzési reflexiok a kulturalis in-
tézmények és a muzeumok nézdépontjat, tapasztalatait, eredményeit, fejlesztési
céljait és ellentmondéasait, hidnyossagait is tiikkrézik - az utmutaté ajanlasai
ezekre épiilnek.

(A vizsgalatok késdbbre tervezett, fontos fazisat jelenthetik majd djabb
nézépontok, példaul az esélyteremtésben érintett, hatranyos helyzeti célcso-
portok vizsgidlata, vagy a képzésekben részt vett szakemberek esélyteremto
tevékenysége hatdsdanak felmérése.)

5.3.1. A muzeumi esélyteremtés fogalma

El6szor is tisztazzuk, hogy a ,muzeumi esélyteremtés” fogalmaban mit jelent
a muzeumi, és mit az esélyteremtés!

Kiindulasunk a hazankban ma érvényes muzeum fogalom, amelyet
pontosan meghataroz a Kulturalis torvény.” A muzeum legfontosabb
sajatossdgai, az esélyteremtési utaldsok szdandékos kiemelésével, a torvény
szerinti megfogalmazasban a koévetkezdk: ,A kulturdlis orokséghez tartozo
javak miltunk és jeleniink megismerésének potolhatatlan forrdsai, a nemzeti és
az egyetemes kulturdlis 6rokség egészének elvdlaszthatatlan Osszetevdi; szellemi
birtokbavételitk minden ember alapuvetd joga. Az e fogalomkérbe tartozé értékek
kiilonds vedelme, megdrzése és fenntartdsa, valamint a nyilvinossdg szamdra
tortend széles korii és egyenld hozzdférhetévé tétele a mindenkori tdrsadalom
kotelezettsége.”™ tovabba ,Az e torvényben meghatdrozott jogok érvényesitése
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sordan az egyenlé bdndsmod®® kovetelményét meg kell tartani.”® tovabba
SA  Rulturdlis alapelldtds keretében o kézgyijtemények és a kozmivelddési
intézmények a kozponti kéltséguvetési forrdsok felhaszndldsdval az érintett
célcsoportok szdmdra biztositjak a tdrgyi és szellemi kulturdlis oOrékség
hozzdferhetéve téetelét, valamint olyan kézszolgdltatdsokat nytjtanak, amelyek
hozzdjdrulnak «a személyiség fejlodeschez és  Fkiteljesedéséhez, az aktiv
polgdrsdghoz, a tdrsadalmi beilleszkedéshez és a kozosségfejlesztéshez, valamint
a foglalkoztatashoz sziikséges egyéni kulcskompetencidk fejlesztéséhez.”® tovabba
LA mizeum a Fkulturdlis javak tudomdnyosan rendszerezett gyijjteményeibdl
dllo muzedlis intezmény, amely a kulturdlis javakat és a szellemi kulturdlis
orokseg elemeit tudomdnyos, oroksegvédelmi, oktatdsi és ismeretdtaddst céllal
gyijti, megorzi, feldolgozza, kutatja és kidllitia, tovabbd egyeb formdkban
kézzé teszi.”® tovabba ,A mizeum feladata (...) a miikédési engedélyében
meghatdrozott gyijtékiérebe tartozo kulturdlis javak a) gyijteménygondozdsa,
ennek keretében azok aa) gyarapitdsa, ab) nyilvantartdsa, ac) dllomdnyvédelme,
b) tudomdnyos feldolgozdsa és publikdldsa, c) hozzdférhetévé tétele, ennek
keretében ca) dllando és i1ddszaki kidllitdsok rendezése, cb) kézmiivelédési és
muzeumpedagogiai programok és kiadvdnyok biztositdsa, cc) a kulturdlis javak
digitalizdldsa, cd) a kutatdsi tevékenység biztositasa.”® Muizeumi tevékenységet
nemcsak muzeumok, azaz muzedlis intézmények (példaul kozérdekid muzealis
gyljtemények, tematikus mizeumok, szakmuzeumok stb.) végezhetnek, hanem
barmilyen kulturalis intézmény, a kozmivel6dési intézmények és konyvtarak
mellett példaul a levéltarak, allat- és novénykertek, épitett 6rokségi szinterek
is. A muizeumisag ugyanis azt jelenti, hogy egy adott intézmény szakszerien
foglalkozik a kulturalis orckséggel: gytjti, megdrzi, feldolgozza, rendszerezi,
kiallitja, programokon és digitdlis formaban megosztja és kutathatéva teszi
mindazt, ami a mlkodését és a kozosségeit kozvetlenil érinti. Muzeumi
jellegii miikodés példaul, amikor egy kozosségi haz sajat helyi kozosségében
eskiiv6i fényképek gyljtését kezdeményezi, és azokbdl kiallitast rendez, és az
is, amikor egy konyvtar felméri és bemutatja sajat olvaséinak a legnépszeriibb
olvasmanyokat. Minél kisebb helyi kozosségbe agyazottan mikodik egy
kulturdlis intézmény, anndl inkabb jelenti fennmaraddsanak alapjat, ha olyan
muzeumi gyijtéseket, kutatasokat, kidllitisokat és programokat szervez,
amelyekben a kulturalis orokség a helyi ko6zosség(ek) életéhez kapcsolodik, és
abbdl meritve mutat fel egyedi értékeket masok szamara.

Ezen a ponton az esélyteremtés természetesen kapcsolodik a kulturalis
intézmények muzeumi tevékenységéhez. A muzeumi esélyteremtés ugyanis
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azt jelenti, hogy a kulturalis intézmény olyan muzeumi tevékenységeket
kezdeményez, amelyekkel a helyi kozosség sokszini - tobbek kozott
hatranyokkal él6 - tagjait egyéni sziikségleteihez, igényeihez alkalmazkodéan
szélitja meg: bevonja Gket o6nmaguk hiteles bemutatasdba (gyljteményi
és kiallitasi reprezentacié), megteremti a kolcsonos befogadds feltételeit
(interpretacié), eréforrasként épit eltéré kompetencidkra (inklazid), és
ezzel fejleszti a kozOsség egylittmiikodését (tarsadalmiasitas®®). Ha egy
kozosségben példaul sok a csokkent munkaképességli és munkanélkiili ember,
akkor az jelenti a muzeumi esélyteremtést, ha a muizeumi tevékenység
a munkavallalds lehetéségeinek szélesitését, a helyi emberek meglévd
kompetencidinak hasznositdsat és tovabbfejlesztését célozza meg. Igy tortént
ez példaul Nagyrabén, az orszdg egyediilallé papirfondjaban,®® ahol a helyi
vesszOfonasi hagyoményokra épitve, innovativ papirfonasi technolégiaval,
olyan esztétikus hasznalati targyakat készitenek cs6kkent munkaképességi és
kordbban munkanélkiili emberek, amelyeket sajat maguk terveznek, készitenek
és sikeresen értékesitenek, és amelyekkel alkalmanként kiallitdsokon is
bemutatjak kimagaslé kreativitasukat és kéziigyességiiket. Tehat, a muzeumi
esélyteremtés a kulturdlis intézmény altal oOrokségként meghatarozott
értékeknek olyan gytjtési, kutatasi, kiallitdsi és hasznositasi programja,
amelyben a helyi kozosség hatranyos helyzetd tagjai sajat kulturajukkal és
kompetenciaikkal egyenrangtian vesznek részt, amelyekben elfogadast és
elismerést kapnak, és amelyek motivaciét és tamogatast nydjtanak szamukra a
felzarkézashoz, tovabblépéshez, boldogulashoz. Hétk6znapi megfogalmazasban,
csak azok a muzeumi tevékenységek teremtenek esélyt a hatranyos helyzeti
emberek szamara, amelyek réluk, veliik és értiik sz6lnak - mindenkihez.

5.3.2. Amazeumi eselyteremtés-vizsgalat eredmenye

2019 majusdban online kérddGivet tolthettek ki a muzealis, konyvtari
és kozmiivel6dési intézmények. A mintaba részben olyan intézmények
keriiltek, amelyek a korabbi KIRF kutatasban azt valaszoltak, szerveznek
programot hatranyos helyzetl csoportoknak. A kutatas masik mintajat a
MOKK esélyegyenlGségi képzésein résztvevok alkottak. Az intézmények
szakembereit, vezetGit e-mailes megkereséssel kértiik fel a kutatasban valé
részvételre. Valamennyi intézménytipus esetében a hatranyos helyzeti
tarsadalmi csoportok muzeumi esélyteremtését vizsgaltuk. Osszesen 39
valasz érkezett.

Arra a kérdGivben feltett kérdésre, hogy ,Melyek azok a helyi
kézossegre jellemzd hdtranyos megkiilonboztetések, amelyekkel az egyenld

85 https://cskwiki.hu/tarsadalmiasitas/
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bandsméd érdekében az On intézménye jelenleg, vagy a jovében tervezetten
foglalkozik?” az intézmények valasza: a leginkabb (40-50%-ban) fizikai
és értelmi fogyatékkal, valamint életkori és vagyoni helyzetbsl eredd
hatranykompenzaciéval, kisebb mértékben (20-30%-ban) tarsadalmi
szarmazasbdl és nemzetiségi hovatartozasbol ered6 esélyteremtéssel
probalkoznak. Egészségi allapotbdl és csaladi allapotbdl fakadé hatranyok
igen csekély mértékben, alig 3-5%-ban keriilnek teritékre. A valaszadoék
példaul politikai nézetekbdl, szexualis iranyultsagbol és nemi identitasbdl
eredé hatranyos megkiilonboztetéssel - azok kimondott tarsadalmi
valésaga ellenére - egyaltalan nem foglalkoznak.

Az eredménnyel Osszhangban dllnak az SZNM MOKK képzések
esélyegyenl6ségi  moduljain  szerzett tapasztalatok. A  csoportos
megbeszélések arnyaltak a fenti képet, mivel ravilagitottak a jelenlegi
helyzet hatterére. Arra, hogy a kulturalis szakemberek tobbsége el6tt nem
ismert a hatranyos helyzet komplex fogalma, sem annak oktataspolitikai,
munkaeré-piaci és teriiletfejlesztési teriiletei, és jellemzéen sem a
hatranykompenzaciéora iranyulé szakpolitikai intézkedéseket, sem az
egyenlé banasmaédrdl és az esélyegyenléségrdl szolé torvényt nem ismerik.
Ezek hianyaban valéban nehéz lenne tudatos hatranykompenzaciora
torekedni, igy a képzések egyik céljaként és eredményeként a torvényben
védett 19 hatranyt a résztveviok személyes tapasztalatai alapjan értelmeztiik
és arnyaltuk.

Az alabbi dbran egyik oldalon a torvény® altal védett 19 hatrany,
masik oldalon az SZNM MOKK képzések esélyegyenléségi moduljain részt
vett kulturalis szakemberek kiegészitései, a sajat helyi kozosségeikben
érzékelt hatranyok vastaggal szedve lathatéak:

2003. évi CXXV. térvény az egyenld
banasmaodrol és az esélyegyenléség elomozditasarol
anyanyely anyasdg (terhesség) részmunkaidds vagy hatarozott idejd foglalkoztatottsag

wvallasi vagy vilagnézeti meggydzddé 2 képuisel vald tartozas

életkor csalddi sllapot  szexudlis irdnyultség, nemiidentitds  bérszin
nemzetiség vagy nemzetiségher tartozas  egészségi allapot
Faji hovatartozds  vagyoni helyzet (szegényséq)
apasdg fizikai [ értelmi fogyatékossig

térsadalmi nem  politikai vélemény

3. abra: A torvény altal védett hatranyok és a kulturalis szakemberek kiegészitései (Jod Emese)

A torvény kiegészitése spontdn, majd folyamatos igényként jelentkezett az
esélyegyenlGséggel foglalkozé képzések soran. A résztvevokkel kisérletet
tettiink arra, hogy a torvényt sajat munk&ajukra, sajat helyi kozosségeikre

87 2003. évi CXXV. tv.
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alkalmazzak: értelmezzék és elhelyezzék a 19 védett tulajdonsdg rendszerében
azokat a hatranyossagokat, amelyekkel sajat kornyezetiikben nap mint nap
talalkoznak, és amelyekkel meg kell birkézniuk. A hatranyossigok képzésrdl-
képzésre torténd folyamatos bévitése, a fogalom tagitdsa és drnyaldsa egyre
tobb kapcsolédast nyujtott, és batoritotta az Gjabb képzések résztvevdit arra,
hogy sajat kornyezetiik problémairdl nyiltan és szokimonddéan beszéljenek,
gondolkodjanak, és az esélyteremtés érdekében remélhetéen cselekedjenek is
majd.

Az SZNM MOKK képzések esélyegyenl6ségi moduljainak csoportos
megbeszélései tovabbi, esélyteremtést akadélyozé kompetencia problémakat is
feltartak. Személyes szinten elsGsorban a megfelel6 onismeret hidnya meriil
fel: Képes vagyok-e, és vajon mivel vagyok képes segiteni mdsokon? Jellemz6 még
a sajat sérelmeken torténd feliilemelkedés probléméja (nem csupan pillanatnyi
személyes érintettség miatt segiteni), a megfeleld tavolsagtartas kialakitasanak
nehézsége. Intézményi szinten, segité feladatkérben a tilterhelés és a magara
maradas mellett, a szervezet belsé motivdlatlansaga is erételjes problémaként
jelentkezik.

A célcsoportokat illetéen, egy részr6l a ,gylttmentség”, a
kulturédlis szakemberek kozvetve vagy direkt médon kifejezett idegensége,
fels6bbrendiisége, szimbolikus elkiiloniilése jelent szdmos esetben akadalyt.
Masrészrdl, jellemzé és alapvets probléma, hogy a kulturalis szakemberek nem
ismerik kozvetleniil a kozosségeik valamennyi - féként hatranyos helyzetd -
csoportjat. Anélkiil akarjak egyfajta, szamukra idegen kulturaval ,felemelni”
6ket, hogy alaposan tajékozédnanak az élethelyzetiiket, valds sziikségleteiket,
igényeiket illetéen. Ahol tajékozédnak, ott viszont sok esetben nem tekintik
értékesnek azokat a kulturalis sajatossagokat, amivel az adott tarsadalmi
csoport rendelkezik. A nyitottsdg ugyanakkor szdmtalan helyen megvan,
amellyel azonban gyakran bizonytalansag parosul a hatékony moédszereket és
a kezdeményezd szerepet illetGen. Sokszor csupan megerdsitésre volna sziikség
egyes, kulturdlis intézményi gyakorlatban egyelére még radikalisnak tiing
(bevett szociologiai, kulturalis antropolégiai) megolddsokhoz, mint példaul
terepmunka, résztvevé megfigyelés, nézépontvaltas/belsé nézépont, empatia,
egylittérzés, egyiittélés, kozosségvallalas, egyenrangisag kifejezése, lemaradas
és kirekesztés elleni lépések muzeumi eszkozokkel torténé bemutatdsa stb.
A kommunikaciét illetéen, ha egy kulturilis intézmény példaul ugy beszél a
helyi hatranyos helyzetli emberekrél, hogy 6k, ahelyett, hogy mi - ahogyan
ez a képzésen gyakran elhangzott -, ezzel indirekt médon maga is kifejezi
a sajat diszkriminativ hozzaallasat. Az elkiiloniilés ,diszkrét” nyelvi jelzése
a hattérben miikod6 diszkriminaciés gyakorlatra hivja fel a figyelmet: az
igy mikod6 kulturalis intézmény bizonyara nem egyformén tesz mindenkit
lathatéva, nem épit eréforrasként a helyi tarsadalom sokszinlségére, nem
mutat kévetend6 példat a kdzosségvallalasban, igy a kozosség csoportjait nem
segiti abban, hogy egyméast megértsék és egymashoz kizeledjenek.

5.3.2. Amizeumi esélyteremtés-vizsgalat eredménye
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Arra a kérdéivben feltett kérdésre, hogy ,Milyen fajta miizeumi
jellegii tevékenységeket kezdeményez és végez az On intézménye a hdtrinyos
megkiilonboztetés lekiizdése és az esélyteremtés eldsegitése érdekében a helyi
kozosségben?” az intézmények valasza: leggyakoribb az allandé és idGszaki
kiallitashoz vagy gytljteményhez kapcsolédé esélyteremts program (30-40%-
ban), példaul rendhagyé tarlatvezetés, el6adas, (kihelyezett) muzeumpedagogiai
foglalkozas, kézmiives foglalkozas, szakkor, csaladi nap, mizeumok éjszakédja,
Ko6z6sségek Hete, integralt nyari napkoézis tdbor. Emellett jellemzé az
idGszakos kidllitashoz az anyaggy(jtés is a helyi kozOsség részvételével (25-
35%-ban) és id6szakos kidllitas készités a helyi kozosség hatranyos helyzeti
csoportjanak kozéppontba allitasaval, helyi kozosség sokszintiségérdl, a helyi
kozosség bevonasaval (20-30%-ban). Ritkdn, vagy egyaltalin nem fordul el
az intézmények gyakorlatdban &llandé muzealis gyljtemény képzés vagy
gyljtemény gyarapitas a helyi kozosség részvételével, sem alland6 (hosszabb
ideji) kiallitas készitése a helyi kozosség hatranyos helyzeti csoportjanak
kozéppontba éllitdsaval, a helyi kozosség sokszinliségér6l a helyi kozosség
bevonasaval.

A vizsgalatok Osszességében azt mutatjak, hogy a kulturalis intézmények
muzeumi esélyteremtési tevékenysége csupan rovidebb, idészakos kiallitasokhoz
kapcsoldédik, és els6dlegesen arra irdnyul, hogy a hatranyos helyzetliek szamara
masok kultirajanak befogaddsdhoz teremtsen feltételeket. Sajndlatos médon, a
hatranyos helyzetli emberek kultirdjanak allandé jellegti, vagy hosszabb idejd,
ismételt vagy rendszeres bemutatasat, és ezaltal a kozosség nem hatranyos
helyzetii csoportjainak érzékenyitését a kulturdlis intézmények rendkiviil
ritkan, vagy egyaltalan nem kezdeményezik, nem végzik.

Nézzlink konkrét példakat, valaszadok szerinti jé6 gyakorlatokat, a
kérdGives vizsgalat kvantitativ kérdéseihez kapcsolédé kvalitativ kérdése
alapjan: ,Milyen fajta hdtrdnyossdg lekiizdése és esélyteremtése erdekében kik,
mikor, milyen céllal és milyen eredménnyel végeztek az On intézményében
muzeumi jellegi tevekenységet? Ki, kik voltak a célcsoport, milyen modszerekkel
¢és milyen hatdst értek el az egyes embereknél, vagy a célcsoportndl?”

1) Reprezentacié, amikor a mizeumi esélyteremtés bevonja a hatranyos
helyzetii embereket 6nmaguk hiteles bemutatasaba (25%):

B Képzomiivészeti palyazatot hirdetiink értelmi sériiltek szamara
évente, a “vandorkiallitast” évente 4-5 telepiilésen, 4-5 kiilonbo6zd
alkalommal tessziik fel, mindig valamiféle megnyitét szerveziink
koré. Ide is fogyatékossagokkal él6 miivészeket, zenészeket hivunk,
példaul Szarkaldb Banda-vakok.

B Kézmives foglalkozas és kiallitas, célcsoport: gyerekek, kisebbség,
nyugdijasok.

B Az autista gyerekek szamara minden évben lehetdséget teremtiink az
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altaluk készitett alkotasok kiallitasara, illetve a hozzatartozok szama-
ra helyet biztositunk a képzésekhez, a beszélgetésekhez. Az autista
vildgnapon mindig rendezvény van a Liszt Ferenc Kulturalis K6zpont-
ban, amelyen az érintettek és a tdmogatdk is jelen vannak.

B A zombai romdakrdl gytjtottiink régi fotokat. Sok emlék keriilt el6 a
gyljtés soran. A cigany csaladokban a sziiletést6l a haldlig vannak
szokasok, de mindenhol ott voltak a cigany zenészek.

B Helyi értékmentés, cigany és magyar néprajzi és természeti értékek
feltarasa 9 nyirségi telepiilésen. Ezek rendszerezése, filmek készitése
a feltart értékekbdl, kiallitasok szervezése.

B Halmozottan hatranyos helyzetli gyermekeket vontunk be egy kiallitas
anyaggyujtésébe és utdna segitettek a kidllitas installalasaban is.

2) Egyiranyu és/vagy elkiilonitett interpretacié, amikor a muzeumi
esélyteremtés a hatranyos helyzetli emberek szdmara masok kulturdjanak
befogaddsdhoz és masoktdl elkiilonitetten végezhets/végzendd aktivitasokhoz
teremt feltételeket (62%):

B Ertelmi fogyatékosok részére kialakitottunk egy programot, ami a
“Jol csak a szivével lat az ember” elnevezést kapta. A ciszterci apatsag-
ban ennek a programnak az allomésai, elemei révén, Gn. érzékszerves
idegenvezetéssel fedezik fel a templomot. A cél az, hogy a jaték soran
énekkel, kisebb kézmiives feladatokkal, mesével, a tapintas, szaglas
révén fogadjanak be minél tobbet az apatsag hangulatabél, értékeibdl.

B Marton lakéotthon: féként szellemi hatranyban él6 fiatalokkal, szint-
jiknek megfelel6 kézmiives foglalkozas és pogacsakészités.

B A hatranyos helyzetli gyermekek részére kézmives foglalkozasok,
rendhagyé 6rak szervezése, megvaldsitasa.

B A jaras latassériiltjei szamara specialis rendhagyé tarlatvezetések, ta-
pinthaté miitargymasolatokkal, kordbban havonta, mostandban csak
félévente.

B Tébb okbdl (anyagi, értelmi) is hatranyos helyzetti didkok, kiscsopor-
tos, tobb alkalmas foglalkozassorozaton vettek részt.

B Gyengén lat6é csoport fogaddsakor a kiallitasunk dtrendezésre keriilt,
hogy tapogatdssal illetve audiohatdssal tudjak atélni a kiallitast. A ki-
allitasi targyakrol, sokkal részletesebb leirds tortént, hogy a gyengén
latok jobban el tudjak képzelni az adott targyat.

B A helyi 6vodas kord gyerekek és az altalanos iskola tanuléi kozott
jelentés szamd a halmozottan hatranyos helyzetii gyermek, és
szamukra a tanév soran a kérésiiknek megfelels, tananyagba illeszthet6
programot szerveziink. (pl.: rendhagyé irodalom, térténelem, foldrajz és
nyelvi 6ra; 1. vilaghdboris megemlékezés, Muzeumi vilagnap, Borbala-
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nap, Rudapithecus Hungaricushoz kapcsol6do foglalkozas, Kozosségek
Hete, Erzsébet taborosok fogadasa).

Halmozottan hatranyos csoport érkezése (foldrajzilag, szocidlisan,
kulturalisan elszigetelt kornyezd, de hataron tili telepiilésrdl, tanuldsban
akadalyozottak, jellemzéek a nyelvi hatranyok) didkutaztatdsi
program keretében. Elmény- és tevékenységkozpontu, készségfejleszto
muzeumpedagoégiai foglalkozas: kozos ismerkedés a muzeummal és
kornyezetével, ismerkedés a miitargyakkal csoportmunkéban, egyéni
kreativ feladat. Eredmény: tobb érzékszervre haté (latas, hallas,
tapintas, szaglas) élmények, kozosségi és egyéni produktum, készségek
fejlesztése, identitas erdsitése.

Id6szaki kiallitashoz kapcsolédé orara jott egy osztaly sok roma szar-
mazasu tanuléval, de mivel interaktiv volt a tarlat bemutatasa, 6k is
megnyiltak és élvezték.

B A muizeumi szakkoriink keretein beliil betekintést nyerhetnek mun-

kank minden aspektusdba, azok részelemeit kozvetleniil is kiprébal-
hatjak. A tapinthaté mitargyak, muzeoligiai eszkozok kozvetlen meg-
tapasztalast biztositanak. Terveztiink egyiitt kiallitast, a szakkoron
beliil tartottak egy-egy témaban el6adasokat; szabad, kozvetlen vita-
szellem uralkodik. Hatdsa, hogy megszerették a muzeumot és erdso-
dott 6nmaguk elfogadédsa. Nyitottabbak, kezdeményezGbbek - nem
csak muzeumi teriileten. Eletmindségiik javult - sajat elmonddsuk
alapjan, és kiils6 megitélés alapjan egyarant.

Sériilt gyermekek muizeumpedagdgiai programon, ahol kéziigyességii-
ket fejleszthették.

Lehet6séget biztositunk a fogyatékkal élcknek muizeumpedagdgiai fog-
lalkozasokon valé részvételre. Mindig olyan mddszereket valasztunk,
melyek a sajat képességeikhez képest a legjobb élményt adjak a rész-
vevOoknek. Fontos az egyéni igények figyelembevétele.

Egységes gyogypedagogiai mddszertani intézmény 6vodajabol, altala-
nos iskolajabol, és most mar szakiskoldjabdl is havi-heti rendszeres-
séggel, a tananyag és a tanulasi folyamatok kiegészitésének céljaval
érkeznek gyerekek, akik muzeumpedagégussal és gyogypedagdogussal
(ezen szakemberek kozos munkajaval) ismernek meg egy-egy témat
komplexen, mizeumi térben, mizeumi mitargyakkal/rol.
Halmozottan hatranyos didakok (szegényen él6 cigany és nem cigany
gyerekek is) rendszeresen érkeznek hozzank. Kis falvakbodl, kulturalis
kinalatban szegényes kornyezethdl jonnek, a foglalkozasokkal kiegészi-
tett mizeumlatogatas maradandé élmény szamukra.

Demens program: muzeumpedagégusok altal tartott foglalkozds a
demencidval él6k szamara. A foglalkozds egy olyan idészakba viszi
Gket vissza, amikor még nem volt probléma az egészségiikkel, igy
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jobban visszaemlékeznek arra a korra. A tevékenység mérsékeli a fizikai
tlineteket.

3) Kolesonos interpretacié, amikor a mizeumi esélyteremtés megteremti
a kolesonos befogadas feltételeit (13%):

B Muizeum+ program, specidlis tarlatvezetések vakoknak, kozos alkotas
a latokkal.

B Fogyatékkal élok targyalkoté kiallitdsan az alkoté fogyatékosok tar-
latot vezettek kozépiskolasok szdmadra, majd kézmives foglalkozast
tartottak.

B A karacsonyvar6 idészakban egy bizonyos intézmény hatranyos hely-
zetl, altalanos iskolds kord roma tanuldi diszitették fel a muzeum
fenyofajat. Ezt egy kreativ ora el6zott meg, mivel, azt kértiik, hogy
sajat készitésid diszt hozzanak a fara. Enekszé kisérte a diszitést. Ezt
kovetéen megtekintették a mizeum kidllitasait vezetett tarlatbemuta-
tassal egybekotve.

A j6 gyakorlatok, konkrét példak ismertetésének hidnyossagai 1étezé
hidanyossagokra mutatnak. A bemutatott példak 25%-a teremt reprezentaciés
lehetGséget a kozosség hatranyos helyzeti tagjainak, azonban ez a reprezentacié
belterjes: legtobbszor csupan az adott hatranyos helyzeti csoportnak és
szlikebb korének (csaladtagoknak, iskolatdrsaknak, tdmogatoknak), és nem
a kozosség egészének szol. A példak legnagyobb csoportja (62%) allandé
és iddszaki kiallitashoz, gytjteményhez kapcsolédé programok keretében
zajlik, és a muzeumi esélyteremtés szinte kizardlag a hatranyos helyzeti
emberek szamara kindl egyirdanyd és/vagy elkiilonitett interpretaciét: masok
kulturajanak befogaddsahoz és masoktdl elkiilonitetten végezhets/ végzendd
aktivitdsok formajaban. A kérdéiv nyitott kérdésére adott vdlaszok alapjan a
muzeumi esélyteremtés rendkiviil ritkan (13%) torekszik a kdlesonosségre, azaz
a kétiranyu interpretaciéra, amely lehet6vé tenné a kozosség nem hatranyos
helyzeti csoportjainak hatranyok iranti érzékenyitését, a kozosségen beliili
soksziniliség viszonzott megismerését, megértését, elfogadasat, a kozosség
tagjainak egymashoz kozeledését. Kolesonosség nélkiil pedig érthetéen inklizié
sincs (vizsgalati eredmény 0%), amelyben eréforrasként lehetne épiteni egymas
eltér6 kompetencidira, aminek eredményeként er6sodne egymaéas megértése,
elfogadasa, a kozosség egylittmiikodése.

A kirajzol6do képet tovabb arnyalhatna, ha a valaszadodk a teljes kérdésre
véalaszoltak volna, azonban szinte senki nem ismertette, hogy ,milyen céllal és
milyen eredménnyel végeztek” muzeumi esélyteremtést, és a tevékenységeknek
L»milyen maodszerekkel és milyen hatdst ertek el az egyes embereknél vagy a
célesoportndl”. Ennek hatterében az allhat, hogy valészintileg nem fogalmaztak
meg olyan konkrétan elérend6 célokat, amelyek a hatranyos helyzet
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megvaltoztatasara, javitasara iranyultak volna. Valédi mizeumi esélyteremtési
célok hidnyaban pedig nem fejlédik ki a mizeumi esélyteremtés modszertana,
aminek nehezen mérheté az eredménye, az egyénre vagy a csoportra gyakorolt
hatdsa. Mindez sajnos osszhangban &ll a fentebb ismertetett kvantitativ
vizsgalati eredményekkel, amelyek a muzeumi esélyteremtés akcidjellegét,
rovidségét, idGszakossigat és a hatranyos helyzetliektol elvart egyoldalu
befogadasi aktivitast tlikrozik.

Id6szakos muzeumi akcidkkal, kolcsonos kozosségi parbeszéd nélkiil,
hatasvizsgalatok hidnyaban nehezen értelmezheté az a vizsgélati eredmény,
amely azt mutatja, hogy egy kulturdlis szakember altaldban ,mennyire tartja
hatékonynak a muzeumi jellegii tevekenységek alkalmazdsdt a hdtrdnyos helyzetii
emberek esélyteremtésének, boldoguldsdnak, helyi kozosségi reszvételének
elésegitése érdekében?” Az 6tos skalan bejelolheté hatékonysagi mutaté szerint
a kulturalis szakemberek 34%-a kozepesnek, 34%-a jonak, 28%-a kivalonak
tartja a muzeumi esélyteremtés eredményességét - mikozben semmilyen
ezt alatdmaszté példat nem hozott fel, és mik6zben kozismerten nincsenek
orszagos hatasvizsgalatok, sem kozép-, sem hosszu tavi eredményességi
felmérések, és egy-egy helyi kezdeményezéssel kapcsolatban legjobb esetben
is csupan egy adott program alkalmi, szubjektiv visszajelzéseit ismerjiik.
A kvantitativ eredményeknek ellentmondd, pozitiv 6sszképpel amito
hatékonysagi mutaté hatterében az allhat, hogy a kulturalis szakemberek
tajékozatlanok a tarsadalmi hatranyok siulyossdgat és mennyiségét illetGen,
hiszen személyesen csak azokkal a csoportokkal talalkoznak, akik képesek sajat
érdekiikben 6nallé 1épéseket tenni az intézmények felé. Ennek kovetkeztében
fejletlen az a muzeumi esélyteremtési moddszertan, amellyel a kulturalis
intézmény megfelelhetne tarsadalmi segitségnyujtasi felelGsségének és eleget
tehetne esélyteremtési kotelességének.

A vizsgdlatok eredményei alapjan az aldbbiakban szamba vessziik azt
a 15 legfontosabb lépést, amelyekkel a kulturalis intézmények eredményes
muzeumi esélyteremtést valosithatnak meg. Mivel a muzeumi esélyteremtés
célja, hogy a tarsadalom kiilonb6z6 csoportjai olyan aranyban vehessék igénybe
a muzeumi jellegli szolgaltatasokat, amilyen a létszamaranyuk egy adott helyi
kozosségben (vagy a tarsadalom egészében), és hogy mindez kolcsonosségre
épilé folyamatokban valésuljon meg, az egyes lépések tervezése soran
alapvetden a helyi kozosség (vagy a tarsadalom) egészére tekintiink, egészével
foglalkozunk.
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5.4. Mizeumi eselyteremtési utmutato

5.4.1. Egyeni szemeélyes s szakmai kompetenciak felmérese

B Onismeret, 6nvizsgalat - személyes és szakmai kompetencidk (ismere-
tek, képességek, attitlidok), tapasztalatok, hozzaallas, kiils6 és belsd
motivaciok, elbitélet, elfogultsdg, hatranyokban érintettség, onzetlen-
ség, nyitottsag, kozvetlenség, tavolsagtartas, erlsség, gyengeség, te-
herbiras, érzékenység, tudatossag, kitartas, elkdtelezédés, kiilonleges
képesség stb.

B tanulds - 6nképzés, képzés, tovabbképzés, hospitalas, tapasztalatcsere

5.4.2. Kulturalis intézményi kompetenciak felmerése

B szakmai munkatarsak - kapacitas, munkakor, szaktudas, tapasztalat,
kiils6 és belsé motivaciok, erdsség, gyengeség, nyitottsag, idegenség
(gytittmentség), helyismeret, kezdeményezdképesség

B egylittmiik6dés - csapatszellem, 0Osszefogas, kompetencia alapd
munkamegosztas, demokratikus szervezeti miikodés

B szakértelem - héatranyos helyzet komplex fogalménak ismerete, a
hatranyos helyzet oktataspolitikai, munkaeré-piaci és teriiletfejlesztési
teriiletei sajatossdgainak ismerete, hatranykompenzaciéra iranyuld
szakpolitikai intézkedések ismerete, egyenl6 bandsmodrél és
esélyegyenl6ségrol szolo torvény ismerete, kulturalis torvény ismerete,
alkalmazasi képessége és tapasztalata

B specidlis szakértelem - esélyegyenlGségi megbizott altal, kiilsé
szakértdk altal

B muizeumi esélyteremtés - a kulturdlis intézmény muzeumi jellegl
esélyteremté tevékenységei:

B alland6 muzedlis gyljtemény képzés, gyljtemény gyarapitds a helyi
kozosség részvételével, egylittmiikodésével

B id6szakos kiallitishoz anyaggytjtés a helyi kozosség részvételével,
egylittmikodésével

B id6szakos kiallitas készités a helyi kozosség soksziniiségérol, a helyi
kozosség bevondsaval

B alland6 kiallitas készités a helyi kozosség sokszintiségérdl, a helyi
kozosség bevonasaval
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idGszakos kiallitdas készités a helyi kozosség hatranyos helyzeti
csoportjanak kozéppontba allitasaval, a helyi kozosség bevonasaval
alland6 kidllitdas készités a helyi kozosség hatranyos helyzeti
csoportjanak kozéppontba allitdsaval, a helyi k6zosség sokszinliségérdl,
a helyi kozosség bevonasaval

alland6 vagy id6szakos kiallitashoz kapcsol6dé esélyteremté program,
a helyi kozosség bevonasaval

gyljteményhez kapcsolédé esélyteremté program, a helyi kozosség
bevonasaval

épiilethez, kornyezethez kapcsol6dé esélyteremts program, a helyi
ko6z6sség bevonasaval

infrastruktirahoz kapcsolodo esélyteremtd program, a helyi kozosség
bevonasaval

szolgaltatasokhoz kapcsolodé esélyteremté program, a helyi kozosség
bevonasaval

kiadvanyokhoz kapcsolédé esélyteremts program, a helyi kozosség
bevonasaval

digitélis hozzaféréshez kapcsol6dé esélyteremté program, a helyi
kozosség bevonasaval

kutatészolgalathoz kapcsol6do esélyteremtd program, a helyi kozosség
bevonasaval

mobil vagy kihelyezett esélyteremté program, a helyi kozosség
bevonasaval

szakemberekhez kapcsol6dé esélyteremt6 program, a helyi kozosség
bevonasaval

5.4.3. Szemleletformalas, szemléletvaltas

célesoport szemlélet - ,mi”, demokratikus, ala-folérendeltség nélkiili,
diszkrimindci6 mentes, nyitott, elfogadd, tudatosan értéksemleges,
tiszteletteljes, kozvetlen, partneri egylittmiikodésre épitd
esélyegyenléségi terv — elmélet és gyakorlat Gjratervezése a hatranyos
helyzetiiek, a nem héatranyos helyzetiiek, a kulturalis intézmény és a
tarsadalom akadalymentesitési és hatranykompenzacios sziikségletei
és igényei szempontjabol (minden intézményi munkatars altal ismert és
elfogadott dokumentum legyen, amely az intézmény esélyegyenl6ségi
stratégiai iranyat hatarozza meg)

kiildetés nyilatkozat - elmélet és gyakorlat Gjratervezése a hatranyos
helyzetiiek, a nem héatranyos helyzetiiek, a kulturalis intézmény és a
tarsadalom hosszu tava integracids és inkluziés céljai szempontjabol
szervezetfejlesztés - koOzOsségi tréning a szemléletformalas és a
szemléletvaltas elinditdasa, fenntartdsa érdekében (6nmagédban egy
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hosszia folyamat, de itt d6l el minden - fontos eleme a belsé és
kiils6 kommunikacié fejlesztése, hogy a teljes szervezet képviselje az
esélyteremtés szemléletét)

5.4.4. A helyi kozosség megismerése

kutatds - terepmunka, résztvevé megfigyelés, empatia, probléma-
felismerés,  nézGpontvaltdas, tobbféle nézépont alkalmazasa,
értéksemleges megkozelités, ,tiszta lap”

helyzetértékelés - inditékok, okok, aranyok, kornyezeti és kozosségi
hatranyok, halmozott hatranyok, veszélyeztetettségek, lemaradasok,
kirekesztések, kitaszitottsagok, megkiilonboztetések, tehetségek,
teljesitmények, értékek, soksziniliség, egyediségek mindsége és
mértéke

beavatkozds - személyes, kozvetlen, kozvetett, kozosségvallalas,
probléma-megoldas, segitségnyujtasi készség, segitség fogadokészsége,
sziikségletek és igények, motivaciok, hatasvizsgalat, elére lathaté és
belathatatlan kovetkezmények, rugalmassag, alkalmazkodas

kihivdas - véleményvezérek megnyerése, kolcsonds elGitéletek
legy6zése, ellenallok megnyerése, nyelvi hatranyok (korlatozott nyelvi
kéd) kompenzalasa

kapcsolodas - felhasznaléi szokasok elemzése, adaptiv és differencialt
megoldasok

5.4.5. A fokozatossag elve

kivalasztas - hatranyos helyzeti, fogyatékkal él6 emberek és csoportok,
akikkel el6szor foglalkozunk

folyamatos fejlesztés - tapasztalatok hasznositdsa, az esélyteremtés
gyakorlatanak javitasa, célcsoportok fokozatos bévitése

5.4.6. Eselyteremtesi célok meghatarozasa

5.4.4. A helyi kozosség megismerése | 5.4.5.Afokozatossagelve | 5.4.6.Esélyteremtési célok meghatarozasa

szorakozds - egyéni és kozOsségi 6romszerzés, sajat élmény, informalis
tanulds, alkalmi vagy rendszeres, dltalanos vagy konkrét személyhez,
élethelyzethez kapcsolodo, szemléletformalas, kozép- és hosszu tav

Onismeret - onértékelés és onbecsiilés, rovid-, kozép- és hosszu tav

felzarkoztatas — nem-formaélis tanulds, konkrét személy(ek) élethelyzetéhez
kapcsolodo, differencialt képességfejlesztés, mentoralas, akadalymentesités,
lemaradas kompenzéaldsa, adaptiv tudasépités és ismeretszerzés, kiilsé
feltételek megteremtése, szervezett és rendszeres muzeumi kiilonérak,
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szabadid6s programok, egyéni és kozosségi tanulasi élmény, belsd
motivacié fejlesztése, elismerés, sikerélmény, jovokép megfogalmazasa,
ko6zép- és hosszu tav

tehetséggondozds - nem-formélis tanulds, konkrét személy(ek)
élethelyzetéhez kapcsolodd, kiemelked6 képességek beazonositasa
és tamogatasa, képességfejlesztés (kiemelés, gazdagitds, gyorsitds),
mentoralas, kiils6 feltételek megteremtése, szervezett rendszeres
muzeumi kiilonorak, szabadidés programok, egyéni és kozosségi tanulasi
élmény, kiils6 feltételek fejlesztése, megerdsités, perspektiva teremtés,
kozép- és hosszi tav

y,harmadik hely” kialakitdsa - értéksemleges, komfortos és nyitott
kozosségi terek, kotetlen taldlkozasok, egymdas spontdn és kozvetlen
megfigyelése, informalis tanuldas masoktol, maésok értékeivel vald
szembesiilés, biztonsagos onkifejezés, rovid-, kozép- és hosszi tav
kolcsonosség - az inkluzié feltételét jelenté (minimum) kétiranyu folyamat,
a kozosségen beliili sokszintiség (egymads erdsségeinek és gyengeségeinek)
viszonzott megismerése, megértése, elfogaddsa, egyenrangu partnerség,
egymastdl tanulds, egymas fejlesztése, rovid-, kozép- és hossza tav
tarsadalmi sokszintiség megérzése - integralt és inkluziv kozosségi
tevékenységek, a sokszinliség értékeinek deklaralasa és elfogadasa,
interkulturdlis és intergenerdciés parbeszéd, tisztelet, szolidaritas,
onkéntesség, kozép- és hosszi tav

5.4.7 Partnerek bevonasa

kozvetlen munkatarsak koziil - kompetencidk mentén

kiils6 munkatarsak korébdl - kompetencidk mentén

célesoport tagjaibdl - kompetenciak mentén

civil szervezetek kozill - kompetencidk mentén, példaul tanoda
program tapasztalatai, hajléktalanokkal kapcsolatos tapasztalatok sth.

5.4.8. Esélyteremt6 madszertan kidolgozasa

tudatossag - tajékozodas, elkotelezédés, célkitiizés

érzékenyités - soksziniliség és massagok iranti érdekl6dés, nyitottsag,
empatia, nézépontvaltas, egylittérzés, szolidaritas, megértés fejlesztése
relevancia - tarsadalmi és foldrajzi szempontbdl relevans, adaptiv
kortars és torténeti témavalasztds (kitelepités, munkaszolgélat,
cigdnysdg, nemzetiség, néi egyenjogusag, LMBTQ, csalddon beliili
er6szak, alkoholizmus, drogfiigg6ség, kisebbségi 1ét, -elGitéletek,
munkanélkiiliség stb.)

5. Esélyteremtd mazeumi kezdeményezések



B célesoport - a (lathato és lathatatlan) hatranyok, fogyatékok milyensége
és mértéke szerinti homogén és/vagy integralt csoportok, amelyekben
a hatranyok és fogyatékok sikeresen lekiizdhetéek, eredményesen
kompenzilhatéak, hatékonyan megel6zhetéek, kozosségfejlesztést
elésegitéek (kompetenciafejleszté tapinthaté tarlat készitése gyengén
latéknak és vakoknak, érzékenyité lathatatlan kidllitas készitése
latoknak, nagysziil6k és unokak k6zos tarlatlatogatasi programja stb.)

B kezdeményezés - odafordulas és konkrét 1épés a hatranyos helyzeti
emberek felé

B alkalmazkodds - célokhoz és célcsoportokhoz (azt tamogatni, ami
problémaként érinti vagy érdekli 6ket, és ugy, ahogyan 6k kapcsolédni
képesek)

B akadalymentesités - komplex (szociélis, fizikai, erkolesi, nyelvi stb.)

B konstruktiv szemlélet - arra épiteni, ami van (differencialas)

B adaptiv differencidlas - kolcsonds alkalmazkodas egymashoz és a
kortilményekhez

B inklizié - egyéni sajatossagokra épité csoportos egylittmiikodés

B létszam - jellemzGen egyéni vagy kis létszamu csoport, ritkdn nagyobb
létszamu csoport

B id6tartam - hosszu ideig tartd, rendszeresen ismétl6d6é alkalmakbol
all

B tempé - lassu, alkalmazkodd

B méltanyossag - egyfajta pozitiv diszkriminacié: elényben részesités,
elényokkel kompenzalds a valédi esélyegyenléség megkozelitése
érdekében

B beavatkozds - konkrét cselekvés, fenndll6 hatranyok/egyenlGtlenség
megvaltoztatdsara irdnyulé tevékenységek és  szolgaltatasok,
tervezett és szervezett 1épések (kozosségi hangadék megnyerése és
bevonasa, szakért6i szerep atruhazasa, kozvetlen talalkozasok, k6zos
tevékenységek stb.)

B kompetenciafejlesztés - kulcskompetencidk mellett tartalomtdl
fliggetlen kompetencidk (egytittmtikodés, kritikai gondolkodas,
problémamegoldas, kreativitds, motivacié, dontési  képesség,
felel6sségvallalas sth.) fejlesztése

B () muzeumpedagdgia - a tudomany alarendelt és alkalmazott
hasznositasa a résztvevék egyéni képességeinek, sziikségleteinek és
személyiségének megfeleléen, folyamatos pozitiv megerdsités

B tarsadalmi részvétel fokozata -  tdjékoztatds, konzultécio,
egylittmiikodés, bevonas, felhatalmazas®®

B lathatésag - nyilvanossag, kozzététel, megosztas

88 Arapovics Maria 2019
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5.4.9. Akadalymentesités

beazonositds - akaddlyok, amelyek a célecsoport szempontjabol
akadalyozzak a hozzaférést

konzultéacié - sziikségletek és igények felmérése az érintettek korében,
veliik egyeztetve kolcsonosen megfelel6 megoldasok alkalmazasa, hogy
fogyatékaik ellenére egyforma hozzaférésben legyen résziik masokkal
kortilmény — mobil személyi eszkoz, stabil intézményi eszkoz, részleges,
teljes, komplex, el6re tervezett, utélagosan fejlesztett, idészakos vagy
alland6 csuszasmentesség, tapinthatésag, rampa, emel6gép, korlatlift,
audioguide, indukciés hurok (hangerdsités), térdszabad kialakitas
(kerekesszék), vezetésav, figyelemfelhivé sav, pihendhely, babaszoba,
genderfiiggetlen mellékhelyiségek és megoldasok, emberi tényezok
(munkatarsak hozzaallasa, tudasa, kommunikéacidja, problémakezelése
sth.)

tipus - foldrajzi (tavolsag), kulturalis (szokasok, hagyomanyok, tuddsok),
anyagi (utikoltség, belépidij, egyéb koltségek), infrastrukturalis
(kbrnyezet, targyak, eszkozok), fizikai (mozgas, latas, hallés,
ételérzékenység stb.), értelmi, életkori, erkolesi (elGitélet, sztereotipia
mentesség), nyelvi (kiilonb6z6 kultiraknak, korosztalyoknak és
iskolazottsagi szinteknek megfelel6 megfogalmazéasok), kommunikacios,
szocialis, pszichés, digitalis, SNI, SNSZ, stb.*

dijszabas - kedvezményezettség jogi szabalyozasa, meghatarozza az
ingyenességet és a kedvezményeket igénybe vevék korét, az ingyenes
vagy kedvezményes napokat és alkalmakat, illetve az intézmény sajat
szabalyozéasa szerinti®

5.410. Kezdeményezés

elézetes tervezés, helyzetértékelés, proaktiv stratégia: a kinalati oldal
erésitése, a kinalat széles helyi, tarsadalmi nyilvanossaga
odafordulés, megszdlitas

elérés, parbeszéd

kiiszobfélelem legyGzéséhez segitség, meggyéz6 sajat élmény és
tapasztalat, megerdsités

konkrét 1épések, tevékenységek, szolgaltatasok

kozvetlenség, személyesség, szervezettség

89 2003. évi CXXV. tv.
90 A 194/2000. Korm. rendelet 2.§ (6) bekezdése szerint az intézményvezeté bovitheti a

kedvezményeket.
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B folyamatos, ismételt kezdeményezések
B igényfelkeltés, kereslet-teremtés: a keresleti oldal fokozatos erdsitése

A kulturalis intézmények szemléletének és gyakorlatdanak fejlédését esélyte-
remtési kezdeményezéseinek mindsége és mennyisége, és alapvetéen megléte
vagy nemléte fejezi ki a legjobban. A korabbi évtizedekben jellemz6 passziv va-
rakozas atalakitasa az intézményektdl tudatossagot és kitartast igényel, mivel
pozitiv tarsadalmi hatasai, kovetkezményei rendkiviil lassan kimutathatéak, és
legtobbszor kozvetlentil alig érzékelhetGek. A kutatdsi eredmények szerint az
intézményi szemléletvaltozas kezdetlegesnek mondhaté, mivel sok intézmény
tovabbra sem végez, vagy tovabbra is csupan kiilsé igényekre reagalva végez
esélyteremts tevékenységet.

Nézzilink néhany ezt alatamaszté megfogalmazast az online kérdéiv va-
laszaibol:

~A miizeum konkrétan nem végez ilyen jellegii szocidlis munkdt.”

L~Hdtranyossdgban érintett csoportok nem miitkodnek az intézményben.”

L~Mindenkivel befogadoak vagyunk!”

»Valamennyi kozosségi programunk tobb szdlon, tobb alternativdval szer-
vezelt, igy a hdtrdnyos és a nem hdtrdnyos helyzetiiek is megtaldljik a szdmukra
elmenyt jelentd lehetdséget. A dontés rajtuk dll, a programok nem szegregdltak.”

~Minden mizeumi (gyijjteményi) programunk kézdsen ldatogathato, nincs
megkiilonboztetes.”

~Miizeumpedagogiai orakon egyazon eséllyel indul mindenki és az azt
kovetd foglalkozdsokon is.”

~<Amennyiben igeny van rd.”

~INem volt ilyen igéeny.”

5.4.11. Reprezentacio

B aranyossdg - a tarsadalom kiilonbozé (hatranyos és nem hatranyos
helyzetii) csoportjai legalabb olyan aranyban szerepelnek a muzeumi
jellegii gytjteményekben és kidllitisokban, amilyen a létszam aranyuk
egy adott helyi kozosségben, vagy a tarsadalom egészében

B kolcsonosség - a tarsadalom kiilonb6z6 (hatranyos és nem hatranyos
helyzetd) személyei, csoportjai sajat kultirajuk hiteles bemutatasaval
segitik el6 egymds megismerését, mikozben a befogadas és a
nyitottsdg nemcsak a hatranyos helyzetiiektdl elvart attittid, hanem
a nem hatranyos helyzeti emberekt6l ugyanigy elvart a hatranyos
helyzetii emberek irdnyaban

B esélyteremté gyljtemények - a kulturdlis intézményben a helyi
kozosség altal kikutatott és felgytijtott, helyi és kozosségi értékeknek
nyilvanitott és meg6rzitt sokszind javak

5.4.11. Reprezentacio

113



114

esélyteremt6 kiallitasok - a kulturalis intézményben a helyi kozosség
altal tervezett és kivitelezett, a sokszini helyi és kozosségi értékekbdl
(gytijtésekbol vagy alkotdsokbdl) rendezett aktudlis, relevéans,
probléma-érzékeny, tarsadalom-kritikus, hiteles, (példaul a helyi
koz6sség hatranyos helyzeti csoportjanak élethelyzetét, problémajat,
kompetencidit kézéppontba allité) nyilvanos bemutaté

muzeumi reprezentacidos alaptevékenységek - kozOsségi részvételi
és egylttmikodési modszerekkel végzett, integralt és inkluziv
gyljteménygyarapitas, kiallitas-rendezés

5.4.12. Interpretacio

aranyossag - a tarsadalom kiilonb6z6 (hatranyos és nem hatranyos
helyzetli) csoportjai szamara legalabb olyan aranyban biztositottak
a muzeumi hozzaférés  és befogadds akadalymentes feltételei
(kortilményei és szolgéltatdsai), amilyen a létszam ardanyuk egy adott
helyi k6zosségben, vagy a tarsadalom egészében

kolesonosség - a tarsadalom kiilonb6z6 (hatranyos és nem hatranyos
helyzet) személyei, csoportjai sokszinli kultirajanak egymas felé
iranyuld, viszonzésra épiil6, akaddlymentes és interaktiv kozvetitése,
amely egyforma aktivitast és erdfeszitéseket igényel a hatranyos
helyzeti és a nem hatranyos helyzeti emberektél

esélyteremt6 koriilmények - a gyljtemények és a kidllitasok
hozzaférését el6segité komplex akadalymentesités (kdrnyezet, eszkozok,
berendezések, személyi feltételek sth.), amelynek része a hozzaférsk
egymas kozotti akadalymentes egyiittmiikodésének elGsegitése
esélyteremt6 szolgaltatasok - a gyljteményekhez és a kiallitdsokhoz
kapcsolodd, a kozosség részvételével és egylittmikodésével zajld,
élethosszig tarté tanuldsi és szoérakoztatasi célu, akadalymentes
tevékenységek, programok, rendezvények (muzeumpedagdgiai
foglalkozas, csaladi nap stb.), hozzaférési feliiletek és moddok
(kozosségi média, digitalis kiadvany, hosszitott nyitva tartas, helyiség
és berendezés hasznalat stb.)

muzeumi interpretaciés alaptevékenységek - kozosségi részvételi
és egylittmikodési modszerekkel folytatott, integralt és inkluziv
tevékenységek, programok, rendezvények (“lathatatlan” tapinthaté
kiallitds rendezése, jelnyelvi tolméacsolas, rendhagyé tarlatvezetés,
ismeretterjeszt6 el6adas, alkotoé- és/ vagy elGadomiivészeti foglalkozas,
kihelyezett miuzeumpedagdgiai program, mentoralt iskolai felzarkéztato
foglalkozasok, kiscsoportos tehetséggondozé szakkor, integralt nyari
tabor, demens program, kozosségi hét, kozosségi szolgalat stb.)

5. Esélyteremtd mazeumi kezdeményezések



5.4.13. Folyamatossag

kis 1épések - a fokozatos, kisebb lépéseket egymadsra épit6 valtozasok
a leghatékonyabbak

B ,nagy durrandsok” - egyszeri nagyobb akciok ritkdn eredményeznek

tartés hatast, de jelenthetnek életre sz6l6 élményt és motivaciot,
amelyek elindithatjak a kis 1épésekre épiil6 hatékony folyamatokat
tirelem - az eredményekhez vezet6 folyamatok lassuak és hosszuak,
amelyek elkotelez6dést, kitartast, ismételt megerdsitést igényelnek
minden résztvevé és egylittmikods esetében

tartéssag - az eredményesség zaloga, hogy a célcsoport nem marad
magara egy folyamat elinduldsa utan, vagy annak kozepén (példaul
palyazati tamogatas végén), hanem sziikségletei és igényei szerint
folyamatosan részt vehet a muzeumi esélyteremtés ismétl6ds, hosszu
tavra el6re tervezhetd, rendszeres, kiszamithaté, bizalmat keltd, tartos
jellegti tevékenységeinek sorozataban.

5.4.14. Forrasfelhasznalas

meglévé forrasok - pénz, infrastruktira, szakember, idG, természetbeni
juttatasok és adomanyok, tudas, tapasztalat sth.

hianyzé forrasok pétlasa - kreativitdas, nyitottsag, Uj szemléletek,
4j moédszerek, adaptalhaté tapasztalatok, oOnkéntesek, ikszesek,
munkatarsak minél szélesebb kore stb.

raforditds - a muzeumi esélyteremtés hosszi, jellemzéen egyéni
vagy kiscsoportos mentordldssal, ingyenesen vagy kedvezményesen
igénybe vehet6 szolgaltatds, amely anyagi bevétellel szinte nem
jar, ugyanakkor jelentés mértéki és tobbféle erdforras egyiittes és
folyamatos felhasznalasat igényli

megtériilés - a muizeumi esélyteremtés a kulturalis intézmény
tarsadalmi felel6sségvallalasanak része, ezért megtériillése nem
kozvetlentl és nem anyagiakban mérhet6, hanem a kulturalis
intézmény kozosségeit illetéen a kompetencidk fejlédésében, a
munkaerdpiaci esélyek novekedésében, az élethelyzetek jobbulasdban,
az életmindség javulasdban, és mindezek kovetkezményeként
az intézmény latogatottsdganak novekedésében, kapacitasainak
kihasznalasaban, bedgyazottsiaga és elfogadottsaga er6sodésében.

5.413. Folyamatossdg | 5.4.14. Forrasfelhasznalas
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5.4.15. Mindségmenedzsment

B PDCA ciklus - tervezés, tevékenység, ellenérzés és folyamatos
fejlesztés

B mutaték - a hangsily a mennyiségi mutatokrol (1étszam, jegybevétel
stb.) atkeriil a minGségi mutatokra (valtozas mértéke, megtett 1épések
stb.)

Amintlathaté, a kulturalis intézmények eredményes mizeumi esélyteremtéséhez
nincs egy recept, azonban van sok fogddzd, szempont és kovethets lépés,
amelyek alapjan minden intézmény sajat kapacitasaira, kozosségeinek sajatos
sziikségleteire és igényeire épitheti egyedi megoldasait, majd fejlesztheti tovabb
azokat sajat tapasztalatai és céljai mentén. A fent ismertetett 15 muzeumi
esélyteremtd 1épés felsoroldasaban kevés példanak jutott hely, mivel a kialakitott
keretek inkabb altalanositasokra, vagy egy-egy folyamatbdl kiragadott elem
megemlitésére nyujtottak lehetéséget. Eppen ezért, az utmutaté iranyelveit és
lépéseit az aldbbiakban hét eltéré és egyedi muizeumi esélyteremtési program
onreflexiv bemutatasaval egészitjiik ki.

5.5. Mizeumi esélyteremtés - kisérletek, gyakorlatok

A muizeumi esélyteremtés elméleti és gyakorlati atmutatéjat azok a mizeumi
esélyteremtési kisérletek és gyakorlatok alapoztik meg, amelyeket a hazai
muzeumi szakemberek tobbnyire elszigetelten, sajat kezdeményezésbol,
elhivatottsagbdl, felelosségérzethdl végeztek és végeznek. Ezek a kisérletek és
gyakorlatok tobbek ko6zott azért példaértékiiek, mert batrak, és ugyanakkor
nem vakmerdek: valamennyi koriiltekinté és megalapozott moddszereket
alkalmaz, és vallalja a folyamatos fejlesztést. A sajat példaik bemutatasara
felkért mizeumi szakemberek az alabbi ismertet6kben azt emelték ki, amit 6k
a leginkabb tanulsiagosnak és hasznosnak tartanak, ha mas muzeumokban is
adaptalnak esélyteremtési kezdeményezéseiket.

5.5.1. Mativalt mozdulat

Szabics Agnes miivészetpedagégus, Budapesti Torténeti Miuzeum - Budapest
Galéria, Budapest

5. Esélyteremtd mazeumi kezdeményezések



Kulcsszavak: miivészetpedagogiai foglalkozds, kozponti idegrendszeri
seriilés, életmindség javitds, problémamegoldé képesség, kognitiv képesség,
fantdzia, kreativitds, mozgds- és szem-kéz koordindcio, nagy- és finom motorikus
képesség fejlesztes, integrdlt csalddi program

A Budapesti Torténeti Muzeum - Budapest Galéria és a Semmelweis
Egyetem Pet6 Andras Gyakorlé Ovodaja 2016 6ta szervez Kkézdsen
miivészetpedagogiai foglalkozasokat a Varmuzeum, a Budapest Galéria és
az Uj Budapest Galéria kiallitisain. A Semmelweis Egyetem Peté Andras
Gyakorlé Ovodajanak kiildetése az elsésorban kézponti idegrendszeri sériilés
miatt nehézséggel és kihivassal szembesiilé gyerekek életminGségének javitasa
a konduktiv pedagégia (Pet6-mddszer) altal. A kozos program f6 célja egy olyan
komplex pedagdgiai médszer kidolgozasa és alkalmazdsa, amely a konduktiv-
és a vizudlis nevelés moddszereit 6tvozi.

A kortars képzomiivészeti kiallitdsokon megtartott foglalkozasok szinte
minden esetben a kiallitott miivekhez irt mesére épiilnek, amelynek cselekménye
a gyerekeket problémahelyzetek elé allitja. A kiallitidsokhoz irt torténetek -
amellett, hogy megfelelnek a résztvevok életkoranak és érdeklédési korének
-, olyan szituaciokat teremtenek, amelyben a gyerekek onalléan vagy kozosen,
maguk is képeket illetve targyakat hozhatnak létre. Alkotas kdzben az indirekt
mozgasok cselekvéssel és érzelmi atéléssel rogziilnek, igy azokat az élet mas
teriiletein is tudjak majd alkalmazni. A foglalkozas résztvevéi a rendhagyé
feladatokat a kiilon nekik kitalalt és elGallitott eszkozokkel oldjak meg.
Hasznalnak példaul ,krétaviragot”, amellyel egyszerre lehet pasztellel rajzolni
és a vonalakat elmaszatolni, k6z6sen rajzolnak fonalakon fiiggé ,csillagtollal”,
vagy apré képeket készitenek egy harom ceruzabdl Osszeerdsitett térbeli
scsillagceruzaval”. A gyerekeknek ekézben nemcsak a vizualis gondolkodasuk,
a fantazidjuk és a kreativitasuk fejlédik, hanem a mozgaskoordindciéjuk, a
nagy- és finom motorikus képességiik valamint a szem-kéz koordinécidjuk is.

A kortars képzdmiivészeti kiallitdsokon alkalmazott miivészetpedagdgiai
moddszerek komplexitdsa sok ponton megegyezik a konduktiv pedagégia
holisztikus szemléletmodjaval, amely az aktivitasra és a tapasztalatszerzésen
alapul6 tanulasra épit. A kiallitétérben &atélt felszabadult, kotetlen légkor
minden esetben pozitivan hat a gyerekek fejlédésére; cs6kkenhet a szorongasuk,
a negativ énképiik, novekedhet az oOnbizalmuk. Ezeken a programokon a
mozgaskorlatozott gyerekek koordinacids, problémamegoldé és kognitiv
képességei fejlédhetnek.

A program egyedisége és egyben nehézsége a kiallitétérben valé jaték
és alkotas, ami koriiltekinté és alapos tervezést igényel, mind a szervezés
tekintetében, mind pedig a kiallitasi targyak megévasa érdekében.

Az integralt csaladi rendezvényeken a sziilok, a nagysziil6k és a testvérek
is atélhetik a motivalt mozdulatok megsziiletését, teret adva a befogado,
inkluziv szemléletli miivészetpedagdgiai és muzeumpedagdgia programok
szélesebb kord megismerésének. Sériilt gyermeket nevel6 csalddokban kiilonos

5.5.1. Motivalt mozdulat
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jelent6sége van az olyan eseményeknek, amelyek a csaldd minden tagjanak
élményt nyujthatnak.

A Pets Ovodaba jaré gyerekek az elmult két évben ellatogattak a
Varmuzeumban megrendezett Gyerek/Kor/Kép cim kiallitasra, az Uj Budapest
Galéridban megtekintették a Kétfejii gyufa, valamint a Lépték, a Budapest
Galéridban pedig a Bira cimi kiallitdst. 2018 oktdéberében az érdekl6dék
Rakéczy Gizella onallo kidllitasan illetve idén tavasszal Csorgé Attila
Mozgdsterek cimi kiallitdsan integralt csaladi programokon vehettek részt.

5.5.2. Egyiittmiikodeés siketek és nagyothallok kozott

Takacs Zséfia muzeumpedagogus, Rendérmuizeum, Budapest

Kulcsszavak: uj kezdeményezés, hdtranyok irdnti érzékenyité kisérlet,
halldskdrosodds, siketség, nagyothallds, hallds, kolcsondsség, egyiittmiikédes,
integrdcio, inkluzio, megertés, megérzes, dtélés

Idén februarban és marciusban egy, a hallaskarosodott gyerekek felé
torténé érzékenyité muzeumpedagogiai foglalkozassorozatot tartottam 10-
12 éves gyerekeknek, ami 3 foglalkozasbdl allt, amelyeken nagyothallé és
hall6 gyerekek vettek részt kiilon-kiilon majd egyiitt. A foglalkozasaimnak
tobb célja volt: a hallé gyerekek esetében az egyetlen és legfontosabb vart
eredmény az volt, hogy a jatékos feladatokon keresztiil megtanult médszerek
(hogyan kommunikaljunk halldssériiltekkel) rogziiljenek annyira, hogy a kozos
foglalkozason hasznositsak azokat. A célom az volt, hogy megéreztessem,
megértessem velliik, milyen nehézségekkel taldlkozhatnak a siketek és
nagyothallék a mindennapjaik soran. Fontos volt, hogy atéljék a nemhallast,
ehhez példaul fiildugét dugtunk a fiilinkbe és ugy probaltunk egymaésnak
informécidkat atadni. A hall6 gyerekek személyében egy aktiv, jofeji tarsasaggal
dolgozhattam egylitt, akik atlagon feliili nyitottsaggal alltak a feladatokhoz.

A nagyothall6 gyerekekkel a foglalkozast egy akadalypélyaval inditottuk,
utana lazité, feloldé feladatokkal folytattuk, végiil mesével zartuk, amiben
rejtett lizenet volt. A feladatok lényege az volt, hogy noveljem az onbizalmukat,
elhiggyék a gyerekek, nem kell csendben maradniuk, megmutathatjak a
hangjukat barhol, s hogy 6k is ugyanolyan tagjai a csapatnak, mint barki mas.
Szerettem volna éreztetni veliik, hogy batran fejezzék ki magukat, merjenek
megszolalni, és hogy ne hatranyként éljék meg fogyatékossdgukat. Valtozatos
munkaformékkal és tobb érzékszervet (hallds, szaglds) bevoné feladatokkal
késziiltem. Igyekeztem odafigyelni a korosztaly igényeire, és nem voltak magas
elvarasaim.

A harmadik, k6zos foglalkozas célja az volt, hogy a nagyothallé gyerekek
a jégtord jaték utan felszabadultak legyenek, jelenjen meg a kdzos csapatmunka
a hallokkal, ahol egymast segitik a tuddsoknak, lehetéségeiknek megfelelGen.
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A cél az egyiittmikodés volt, hogy a hallé gyerekek nyissanak a nagyothallok
felé, legyenek tiirelmesek, érdeklédéek veliik szemben. A nagyothallé gyerekek
pedig merjenek véleményt formaélni, beszélni, megnyilni hall6 tarsaik felé.
A foglalkozdson megvolt a batorsag a nagyothallé gyerekekben, habar eleinte
igen nehezen nyitottak a halldk iranyaba, de elfogadtdk a kezdeményezéseiket,
nem utasitottak el 6ket. A végére sikeriilt elérni azt, hogy tényleg egyiitt
legyenek és egy nagy csapatként vegyenek részt a foglalkozason.

Tanulsdg szamomra, hogy hallaskarosult gyerekeknél mindenképp
érdemes a pedagégusoktol elbrejelzést kérni a csoporttal kapcsolatban.
Ez sokat segit abban, hogy kire figyeljliink jobban, kinél hogyan kérdezziink és
kérjlink visszajelzést, hogy megértették-e a feladatot.

Konkluziéként levonhat6, hogy a nyitott kérdések helyett eldontendo
kérdésekre szivesebben valaszolnak, hiszen a szdékincsiik kisebb, mint maés
ilyen koru gyereknek, illetve az érdeklédésiik fenntartasa a révidebb, tomorebb
parbeszédeket igényli.

5.5.3. Hajléktalanok a Magyar Természettudomanyi Mizeumban -
Egy programsorozat az elsd lepésektol napjainkig.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat es a Magyar Termeszettudomanyi
Muzeum kozos programsorozatanak tapasztalatai

Hartmann Eva muzeumpedagégus, MTA ATK Agroverzum, Martonvasar
és Holler Judit muzeumpedagégus, Magyar Természettudomanyi Muzeum,
Budapest

Kulcsszavak:  kiviilrél — érkezett igényhez fejlesztés, civil szervezet,
hajlektalansag, szemléletformdlds, élményszerti és hiteles tudds, elditéletek
lekiizdése, érzékenyités, visszajirok, munkatdrsak bevondsa, rendszeresség,
kolesénosség

Latogatészam névelés, 1j célcsoportok megszolitdasa, tarsadalmi
felzarkoztatas, esélyegyenléség... Evek ota hangoztatott alapelvek és feladatok.
Ez a lehet6ség mégsem nekiink jutott esziinkbe. Az otletadé a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Krisztinavarosi Hajléktalan Centruménak munkatarsa
volt, aki valamikor 2016. nyar elején keresett meg benniinket. Mi lenne, ha
hajléktalanokat hoznanak hozzank, a muzeumba? Azonnal igent mondtunk,
bele sem gondolva, hogy igazabdl mit vallalunk. Ilyen muzeumi programot
addig sem mi, sem masok sem csinaltak még.

El6zetes tapasztalatok hijan mindent az alapoktél kezdtiink atgondolni,
tervezni. Nem tudtuk, hdnyan jonnek, hogyan fogjak fogadni, megélni ezt
a mindkét fél szamara szokatlan helyzetet, mit és mennyi ideig érdemes
megmutatni nekik egy muzeumban? Tapasztalatok hijan kérdések voltak csak,
valaszok nélkiil.
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Mi a célunk? Els6dlegesen a szemléletformalds, a muzeumi élmény
lehetGsége. Nem azt terveztiik, hogy minél tobb informaciét tomjink a
kiilonb6z6 szinten egyébként is megviselt fejekbe, helyette az élményszeri és
tudoményosan hiteles tudds megosztasara vallalkoztunk. Célunk volt, hogy a
program ne meriiljon ki egy-egy akciéban, hanem hosszi tavon mitikédjon, s6t
gazdagodjon mindkét intézmény tamogatasaval.

Nekik miért j6? Nem a tarsadalom periféridgjan levoként, hanem
hétkéznapi emberként élhetnek meg olyan helyzetet, ami nekiink természetes.
Egyikiik elmondésa alapjan mar az j6, hogy elére koszonnek neki, hogy tiszta
helyen van.

Es nekiink? Mindannyiunkban van ilyen, olyan eléitélet. Gondolunk
réluk valamit... de azt csak ritkdn, hogy minden hajléktalan ember mogott
egy emberi élet van, amit nem ismeriink. Ezt a tarsadalmi érzékenységet
tudatosithatjuk magunkban, munkatarsainkban és a latogatékban is.

Kiknek? Fontos, hogy a hajléktalanokkal régéta foglalkozé civil szervezet
tamogatja a programot, akik a programra érkezdket ismerik, és mentalis,
fizikai, egészségligyi kovetelmények alapjan valasztjak ki a résztveviket.

Mikor? Mit? Havonta egy alkalommal, nédlunk csiitértok délutan két
orakor.

Programjaink két egységbdl allnak:

B Interaktiv beszélgetés az elére megbeszélt adott témdban, lehet6ség
szerint kreativ tevékenységgel.
B Tea és slitemény melletti kotetlen beszélgetés.

Kezdetben harom témakort taldltunk ki, ezeket szerettiik volna haromhavonta
valtogatni. Az elképzelés mar az elsé félévben modositasra szorult, hiszen
kideriilt, hogy sokan visszajarék, vagyis olyan tovabbi témakat kellett
behoznunk, ami szamukra is érdekes lehet. Kiallitasaink és gytjteményeink
szinte korlatlan lehet6séget nytjtanak, igy nem volt nehéz béviteni a kinalatot,
és sikeriilt muzeol6gusokat is bevonni a munkaba. Ezaltal olyan témakorok is
meg tudtak jelenni a kinalatban, amelyeket valodi szakért6k kozremiikodésével
ismerhettek meg a program résztvevéi.

Az elsé ldatogatdas 2016. augusztus végén volt, akkor oten jottek. Ket
né és hdarom ferfi. Felnéttek, akik még soha nem voltak miizeumban. Olyan
felnéttek, akikkel addig csak az utcdn taldlkozhattunk... Azota a mai napig a
krizisiddszakok kivételével minden honapban egy-egy csiitortok deélutdn itt vannak
ndlunk. 2018. év végéig 28 alkalommal, egyszerre 4-12 f6. A rendszeressé vdlt
muzeumldtogatdsi lehetdség hire terjed kozéttiik, hivjdk egymdst, szamitanak az
alkalmakra, késziilnek ra.

A mdsodik évtél a Krisztinavdrosi Hajléktalan Centrum mellett az
Erzsébetvdrosi Nappali Melegedébdl és a Gonduviselés Hdzdbol is rendszeresen
érkeznek hozzdnk.
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Ez egy j6 program, j6 lehetoség. Nekik, nekiink, mindenkinek. Mert
muzeumban lenni mindenkinek jo!

5.5.4. Mizeum a borondben - a Szabadtéri Néprajzi Mizeum
,bérondmizeumos” programjaral

Kustanné Hegyi Fiistos Ilona muzeumpedagégus, Szabadtéri Néprajzi
Muzeum, Szentendre

Kulcsszavak: nyitottsdg, mobil program, kilépés a muzeumi komfortzondabdl,
halmozottan hdtrdnyos helyzet, munkanélkiiliseg, kistelepiilés, intergenerdcios
pdrbeszed, beleeles, kijdtszds, sajdt ertékszemlélet, konstruktivista pedagogiai
szemlélet

A nyitott muzeumi szemléletet minden muzeum beallitottsaga,
tematikaja, anyagi és emberi erdforrdsa, valamint tarsadalmi beadgyazédasi
szandéka szerint értelmezi. A muzeum kiiszobét szivesen atlépjiik, amikor
komfortzénankat elhagyva felkeressilk a Skanzenben megjelenitett vidékek
elszigetelten €16, raszoruld kozosségeit. Elhivatott kozeledésiinkkel az a célunk,
hogy muzedlis értéki gyljteményilink és kidllitasaink {izenetét eljuttassuk,
visszavigylik olyan emberekhez, olyan térségek lakéihoz, ahonnan azok
szarmaznak és, akiknek eddig nem volt, nem lehetett - megfelelé - mizeumi
élményiik anyagi és szocidlis helyzetiik miatt. Eredményességlinket nem tudjuk
azonnal nyugtazni, csak akkor, ha a muzeum altal kozvetitett ismereteket a
kivalasztott célcsoport élete jobbitasara, koriilményei, szemléletmédja pozitiv
megvaltoztatasara praktikusan fel tudja hasznélni.

2014 6szét6l a Skanzen zarva tartdasi idészakaban ~minden
novemberben és marciusban utra keliink négyen, mizeumpedagégusok. Két
héten keresztiil hetente 3-4 napot toltlink halmozottan hatranyos helyzeti
térségek, és hataron tuli, magyarlakta telepiilések iskolaiban. Olyan
helyszineket valasztunk, ahol nagy a munkanélkiiliség, nehéz a megélhetés.
A kis telepiilések gyakran elnéptelenednek, a fiatalok a divatos szakmaékat
valasztjak, vagy a jobb megélhetés reményében engednek a nagyobb varosok
vonzéasanak. Rendhagy6 ,bérondmizeumos” foglalkozasainkat tartva hisziink
abban, és meg is tapasztaljuk, hogy a kevéssé ismert, mégis sokatmondd
hasznalati targyakon keresztiil élményszert tapasztalathoz tudjuk juttatni a
didkokat, 6k pedig kozvetve képesek sziileik életszemléletére hatni. A targyak
sajatos megszolaltatasaval onkénteleniil is el6deik élethelyzetébe illeszkednek,
beleélik magukat a guzsaly, kalap, szita, gyertya, buzafonat altal képviselt
vilagha, és egy uttal kijatsszak, kibeszélik magukbdl sajat koruk, helyzetiik
O6romeit, problémait is. Személyes élményiik raébreszti 6ket valédi értékeikre
és arra, hogy képesek lehetnek a maguk erejébdl lakhelyiikon is boldogulni.

Muzeumi foglalkozasaink tapasztalataibol okulva azt a harom témat
valasztottuk ki, amelyek az élet legalapvetébb kérdéseivel foglalkoznak.

5.5.4. Mdzeum a bérondben - a Szabadtéri Néprajzi Mlizeum ,bdrandmdzeumos” programjaral
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Az egészséges taplalkozassal, az onellatas fontossagaval, a csalad és a k6zosség
biztonsagot nyujté, Osszetarté erejével és az iinnep rendkiviiliségével, az
atvett és megujitott szokasokkal kapcsolatban 393 foglalkozast tartottunk
8170 magyarorszagi, és 3 987 hatdaron tuli magyar ajku didknak, 8 megye 40
telepiilésén, valamint 4 hatdaron tuli magyarlakta teriilet (Szlovédkia - Felvidék,
Szerbia - Délvidék, Romania - Partium, Ukrajna - Karpatalja) 21 telepiilésén.

Nem a gyerekek lexikalis tudasara alapozunk, hanem az adott osztaly
didkjainak - akik gyakran tanuldsi nehézséggel és magatartaszavarral is
kiizdenek szociokulturalis és csaldadi hatteriik miatt -, egyéni tapasztalati
tudésabdl, aktudlis élethelyzetébdl, mentalis allapotabodl, érzéseibdl, asszociativ
gondolataibdl indulunk ki.

Nekiink minden bérondmizeumos kimozdulas felér egy tinneppel.
LAz iinnep az élet rangja, felsobb értelme.” - ahogy Marai Sandor is megfogalmazta
mar.

5.5.5. Integralt tabor a Szabadtéri Néprajzi Mizeumban

Molnar Jozsef mizeumpedagogus, Szabadtéri Néprajzi Muzeum, Szentendre

Kulcsszavak:  fogyatékkal — €lok,  ldthatatlansdg,  munkatdrsakkal
egylittmitkodésben, iskolai kozosségi szolgdlat, egyiittmitkodeés, kolesondsség,
inklizio, alkalmazkodds, egymdsra épiilés, megismerés, kommunikdcios
képességek és erzelmi intelligencia fejlodése

A fogyatékkal él6k korlatozottan tudnak részt venni nyilvanos
kulturédlis eseményeken, korlatozottan tudjak hasznélni a kozosségi tereket,
elszigetelten élnek, igy szinte lathatatlanok a tarsadalom toébbi tagja
szamara. A Skanzenben évtizedek o6ta fogadunk fogyatékkal él6 didkokat
muzeumpedagdgiai foglalkozasokon. A hosszi tavu egyiittmiikodést a fogékony,
empatikus muizeumpedagégusokon til a muzeum munkatarsai részvételével
kidolgozott ,Erted? - Ertem!?” Hogyan fogadjuk fogyatékos embertdrsainkat
miuzeumainkban? akkreditdlt képzés szakmai hattere 1is biztositotta.
A féleg intézetben elhelyezett fogyatékkal él6 gyerekeknek sziikséges egy-egy
foglakozasnal hosszabb egyiittlét, masrészt egyre tobb kozépiskolas jelentkezett
be a muizeumba a kotelezé iskolai szolgalat értelmes, hasznos eltéltésére, igy
ezt a két megfogalmazodo igényt igyeksziink Osszekapcesolni a kézos egyhetes
Integradlt tabor otletével.

Nem ugy tekintliink a résztvevékre, mint segit6kre és segitségre
szoruldkra, hanem mint akik teljes értéktien kiegészitik egymast, és képesek
az egylittmiikodésre. A tevékenységek sordn bebizonyosodott mindenki
szamaéra, hogy a fogyatékossdggal él6 fiatalok bizonyos készségei, képességei
jobbak az atlagnal (tapintds, zeneiség, érzelmi intelligencia, kitartds, nyitottsag,
kivancsisag stb.), igy a kozépiskoldsok is becsiilend6 tarsakként ismerték meg
a paros napi tevékenységek soran cserél6dé partnereiket. A parok minden
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Uj tarsuknal mas személyiséggel, illetve masfajta nehézségekkel talalkoznak.
A Szabadtéri Néprajzi Muzeumban talalhaté enteriérok, hasznalati targyak, a
kornyezet nagyon sok inspirdciét nydjt a mindennapi élethez kapcsolodé kozos
tevékenységekre.

A tabor soran igyeksziink olyan valtozatos programokat kialakitani,
amelyek egymasra épililnek, logikailag Osszekapcsolodnak, igazodnak a
résztvevok képességeihez, életkori sajatossagaihoz és a mizeum lehetéségeihez.
A programok kialakitasakor szempont, hogy azok minden résztvevé szamara
sikerélményt és oromet jelentsenek.

A visszajelzések alapjan a tdbor résztvevdi kolesonosen nagy hatast
gyakorolnak egymaésra. A fogyatékkal él6 gyerekek kommunikacidja a sok
tevékenység, esemény hatasara jelentésen gazdagodik, ugyanez mondhaté el
érzelmi vilagukra is. A paros helyzetek lehetéséget teremtenek az érzelmek
megélésére, személyes beszélgetésekre kozépiskolas parjaikkal. A tabor ideje
alatt kialakult bizalom lathatéan felszabadultta, boldogga teszi 6ket.

A kozOsségi szolgalatos didkok viszonya a fogyatékkal élékkel
jelentésen megvaltozik azzal, hogy valédi, tartalmas kapcsolatba keriilnek,
és megismerhetik egymast. Sokuk vildglatasara is jelent6s hatassal volt a
taborban eltoltott id6, ezt igazolja egyikiik anonim visszajelzése is: ,, A tabor
6ta masként latom az életem. Mindent.”

5.5.6. Hajlektalanok a HM Hadtdrténeti Intézet és Mizeumban
- Lehetdseg egy jo gyakorlatra a hajléktalanok muzeumi fogadasat
illetden

Bolesé Istvan muzeumpedagégus, HM Hadtorténeti Intézet és Mizeum, Budapest

Kulcsszavak: civil szervezet, egyiittmiikédés, rendszeresség, sztereotipia
megcdfoldsa, figyelem, megerdsités, intergenerdcios pdrbeszéd, onértekelés,
kozdsseg, valahovd tartozds, kolcsonosség, kozgytijtemeényi kotelesség, mobil
program

A Hadtorténeti Muzeum és a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat
egylittmiikodése tobb évre vezethet6 vissza és a kezdés 6ta minden évben, tobb
alkalommal is meglatogattdk az intézményt hajléktalanok egy csoportjaval,
akik vezetéssel egybekdtve barangolhattak be a mizeum egy-egy allandé vagy
id6szaki kiallitasat. Nem beszélhetiink nagy létszamu csoportokrdl (altalaban
89 f6), de egy 2-3 f6s “keménymagot” leszamitva nagy fluktuacié volt a
résztvevok kozt. Igy feltételezhetd, hogy az elmilt harom évben legalabb 40-50
f6 kozé tehet6 azon hajléktalanok szama, akik ellatogattak intézményilinkbe.
A vezetésekre ellatogaté embereknek nem voltak egyedi vagy kiilonleges
kéréseik a programot illetéen. Mar az els6 par tarlatvezetés idején kideriilt,
hogy sikeriilt egy kozkeletl sztereotipiat megcafolni, miszerint az utcan él6
embereknek nincs igénye a kulturalis id6toltésre illetve miiveletlenek. Eppen
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ellenkezéleg, mindenki rendelkezett kell6 torténelmi hattértudassal, mertek
kérdezni és egyéni véleményt hozzaflizni. Ezaltal, hogy a latogatok ki
tudtak bontakozni, sokkal interaktivabba valt a program és egyfajta ,ko6zos
tarlatvezetéssé” alakult.

Ezek mellett volt még egy fontos momentum is, ami kés6bb egy jo
gyakorlat alapjaul szolgalhat és ez leginkabb a kozeli mult, a hideghabort
korszakat bemutaté ...és legordiilt a Vasfiiggony... cimi kiallitasban keriilt el6.
Mivel a résztvevok legalabb 80%-a 40 év feletti férfi volt, ezért és életkorukbol
is adédoan a sorkatonasdg intézménye még egy megtapasztalt és atélt idészak
az életiikben. Ezzel szemben a tarlatvezetd, mar csak életkorabdl is adéddan
a szakirodalmon Kkiviil illetve az oral history forrasait felhasznalva tudott
ismereteket szerezni err6l az idészakrdl és a sorkotelesség intézményérol.
A csoport tagjainak személyes élményei tudtdak gazdagitani a csak tényekre
alapul6 vezetést, tagitani a tarlatvezeté tudasat a témadban, amit késébb
kamatoztatni tudott. Ez az esemény mindenkép pozitiv pszicholégiai
hatassal volt a hajléktalanokra, hiszen 6ket is meghallgatta valaki, a figyelem
kozéppontjaba keriilhettek és ez fontos megerdsités volt szamukra és fejlesztette
az Onértékelésiiket. Azért is volt fontos a kozos mult felelevenitése, mivel
erdsitette a k6zosségélményt és a valahova tartozas érzését a csoport tagjai
kozt, hiszen a hajléktalanok életébdl sokszor ijeszté méd hianyzik mindenféle
emberi kapcsolat.

A muzeum részér6l az egyik legfébb kovetkeztetés az, hogy minél
szélesebb rétegek felé kell nyitnia mivel a kiallitasokban taldlhaté miitargyak
kozos kincseink és egy orszagos kozgyljteménynek kotelessége azt prezentalni
mindenki szamara. A muzeum hossziutavon szintén profitalhat abbdl, hogy
ezeknek az embereknek a tudasat, vagy inkabb személyes élményeit (mintegy
oral history forras) beépiti a tarlatvezetésekbe vagy felhasznilja mintegy
hattéranyagként, amikor az emlitett kiallitds megujul.

Természetesen ezt a jo gyakorlatot, mas és nem csak allando,
hanem idészaki vagy alland6 kiallitdsokban is lehet alkalmazni illetve a
muzeumpedagoégiai foglalkozasok soran. Az utdébbira ezen sorok leirdsa utan
néhany nappal lesz lehet6ség, mikor is a muzeum fog egy I. vilaghaborus
tematikaja foglalkozassal ellatogatni a Magyar Maltai Szeretetszolgalathoz.

5.5.7 Demencia Program a Szabadtéri Néprajzi Mizeumban

Bokonics-Kramlik Marta muzeumpedagégus, Szabadtéri Néprajzi Muizeum,
Szentendre

Kulcsszavak: oregseg, demencia, iddselldtds, tdrsadalmi felelésséguvdllalds,
¢eletmindség javitdsa, betegseg folyamat lassitdsa, visszaemlékezés modszere,
biztonsdgos kornyezet, motivdlds, tuddsmegosztds, egylittmiikodeés
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A tarsadalom fokozatosan oOregszik. A meghosszabbodott élettartam
azonban nem jar egylitt az egészséges évek szamanak noévekedésével. 2015-
ben vilagszerte tobb mint 46 millié ember élt a demencia valamely tipusaval.
El6rejelzések szerint ez a szdam 2050-re eléri majd a 131,5 milliét is.” Ezzel
szemben a gyermekvallalas csokken. Vagyis egyre tobb id6s emberrdl egyre
kevesebb aktiv korunak kell majd gondoskodnia. A tarsadalom atalakulasa
miatt felerésodik az intézmények szerepe, igy az idésellatast végzé otthonok,
szocialis-, egészségiigyi, ezzel parhuzamosan a kulturalis intézmények
szerepe is. A muzeumok kiemelten szerepet tolthetnek be a tarsadalmi
felel6sségvallalas ezen teriiletén is. Orvosi vizsgédlatok bizonyitjadk, hogy a
kulturalis 6rokségelemek hasznalata, az alkalmas muzeumi kérnyezetben zajlé
programok hatékonyan miikédnek a demenciaval él6 emberek életmingségének
javitdsaban, a betegség lezajlasdnak lassitasaban. A Szabadtéri Néprajzi
Muzeum hazankban az els6 mizeum, ahol lehetéséget biztositunk a multidézé
programok megvaldsitasara. Az emlékezetiink az, ami segit benniinket
a mindennapi életben. Az emlékek nagyon sokfélék - lehetnek mozgasban
rogziiltek, izekhez, illatokhoz, hangokhoz kapcsolédéak, elGidézhetéek
targyakkal, helyszinekkel, emberekkel. A Skanzenben rendelkezésiinkre all egy
éplilet, benne az enteriérrel, aminek segitségével konnyedén és természetesen
felidézhet6 az ’50-70-es évek, valamint ott a hozza kapcsolédé kiils6 tér, ami
szintén bevonhaté a tevékenységekbe. Bar egy targy 6nmagdaban is képes lehet
a memoria stimuldldsira, mégis a muzeumi enteriér az, ahol ,életre kel a
targy” és rendkiviil j6l miikddik a visszaemlékezés. Ez a mizeumok nyujtotta
kontextus pedig szinte egyediilallo lehetéség! A Demencia Program soran a
reminiszcencia moédszerét alkalmazzuk, ami nem mads, mint visszaemlékezés;
egy multbéli tapasztalat felidézése vagy felbukkandsa a tudatban; a kognitiv
pszicholégidban a gyakorldas hatasara bekovetkez6 emlékezeti javulés.
Az érzékszervek bevondsaval, tevékenységek végzésével idézziik fel a multat,
és aktivizaljuk az emlékeket. Példaul egy egyszerli kavédaralonal az illatok,
a hangok, a daralas ismétl6dé mozdulatsora, majd a kavé ize kiilon-kiilon,
de egyiittesen is képes arra, hogy hangulat-emlékeket idézzen fol. Mivel
elsédlegesen a rovid tavi memoriat érinti az emlékezetzavar, ezért a Demencia
Program sordn a hosszi tavi memoéridban 6rzott fiatalkori kedves emlékeket,
élményeket hivjuk el6. A résztvevék ismét egy olyan biztonsdgos kérnyezetben
lehetnek, ahol ismerds targyak, illatok, izek veszik Gket koriil, ezaltal sokkal
inkabb magabiztosak, kiegyenstlyozottak. Eppen ezért a programba bevonjuk
a demens emberek gondozéit is (szakemberek, csaladtagok), hiszen ha 6k is
megtapasztaljak, milyen az amikor ,ujra” képes valamire a szerettiik, az nekik
is er6t adhat ahhoz, hogy ne mondjanak le réla, emellett alkalmuk nyilik olyan
modszereket elsajatitani, amit akdr otthon is alkalmazhatnak.
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5.6. Osszefoglalas: a mizeumi esélyteremtés definicioja

Barmely kulturalis intézmény kiildetésének része lehet a kozOsség
altal oOrokségként meghatarozott értékek gytjtési, kutatasi, kiallitasi és
hasznositasi programja. Ezek olyan muzeumi jellegi kezdeményezések,
amelyekkel a kulturalis intézmény a helyi k6zosség sokszint - tobbek kozott
hatranyokkal, fogyatékokkal €16 - tagjait egyéni sziikségleteikhez, igényeikhez
alkalmazkoddéan szélitja meg: bevonja Gket 6nmaguk hiteles bemutatdsaba
(gyljteményi és kiallitdsi reprezentdcié), megteremti a kolecsonos befogadas
feltételeit (interpretacié), eréforrasként épit az eltér6 kompetencidkra
(inkluzio), és ezzel fejleszti a kozosség egylittmiikodését (tarsadalmiasités).
A muzeumi esélyteremtésben a helyi kozosség hatranyos helyzetii tagjai sajat
kulturajukkal és kompetencidikkal egyenranguan vesznek részt, elfogadést és
elismerést kapnak, motivacidhoz és tamogatashoz jutnak egyéni és kozosségi
felzarkézasukhoz, tovabblépésiikh6z, boldogulasukhoz.

5. Esélyteremtd mazeumi kezdeményezések



Irodalom

ANDORKA RUDOLF - SPEDER ZSOLT

1996 A szegenység Magyarorszdgon. 1992-1995. Esély folydirat, http://www.
esely.org/kiadvanyok/1996_4/aszegenyseg_magyarorszagon.pdf [letoltés
ideje: 2019.07.31.]

Arapovics MARIA

2019 A kulturdlis intézmeények kézdsségi részvételi miikodésének (tarsadalmiasitott
miikddési mod) modellje. In: Arapovics Maria - Beke Marton - Déri
Eva - Téth Maté (szerk.) A kulturalis intézmények tarsadalmiasitott
miikodési moddja. Mobdszertani utmutaté a kozosségi részvételen
alapul6 miikodtetéshez. Budapest, Szabadtéri Néprajzi Muzeum - NMI
Mivel6dési Intézet - Orszagos Széchényi Konyvtar 19-22. https://
cselekvokozossegek.hu/wp-content/uploads/Tarsadalmasitas-beliv-
boritoteritve.pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Arapovics MARIA - VERCSEG ILONA (SZERK.)

2017 Kozosségfejlesztés. Modszertani utmutato. Budapest, Szabadtéri Néprajzi
Muzeum Muzeumi Oktatasi és Médszertani Kézpont, NMI Mivel6dési
Intézet Nonprofit Kézhaszni Kft., Orszagos Széchényi Konyvtar
https://cselekvokozossegek.hu/wp-content/uploads/CSK_utmutato_
kozossegfejlesztes_online_2017_0331.pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Araprovics MARIA - BEkE MARTON — DORI Eva — TotH MATE (SZERK.)

2019 A Fkulturdlis intézmeények tdrsadalmiasitott mikédési modja. Modszertani
utmutato a kézossegi részvételen alapulé mitkodtetéshez. Budapest,
Szabadtéri Néprajzi Mizeum - NMI Mivel6dési Intézet - Orszagos
Széchényi Konyvtar https://cselekvokozossegek.hu/wp-content/uploads/
Tarsadalmasitas-beliv-boritoteritve.pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Irodalom 127



128

AupunsoN, RaGNAR

2005 The public library as a meeting-place in a multicultural and digital
context. The necessity of low-intensive meeting-places. In: Journal of
Documentation 61. évf. 3. sz.

AupUNSoN, RAGNAR

2005 Konyvtdari szolgdltatdsok Norvégidban. A konyvtdrhaszndlok
tdjekozoddsdnak segitése a vdltozo vildgban. In: Konyvtar figyels, 2005.
51. évf. 4. sz. http://ki.oszk.hu/kf/2005/01/konyvtari-szolgaltatasok-
norvegiaban-a-konyvtarhasznalok-tajekozodasanak-segitese-a-valtozo-
vilagban/ [let6ltés ideje: 2019.07.31.]

BEekE PAL (SZERK.)
2010 Sajdat miivelddési otthonunk. Komarom, Civil K6zosségi Hazak
Magyarorszagi Egyesiilete

BeRrLIK MARIA

2014.10.27. Kavicsbol drdgaké... Nemzeti Mivel6dési Intézet Somogy Megyei
Irodéja.
http://archive.nmi.hu/Nemzeti-Muvelodesi-Intezet-Somogy-Megyei-
Irodaja/Kavicsbol-dragako [letoltés ideje: 2019.07.31.]

BiBo IsTvAN
2004 Elit és szocidlis erzek. (1942) In: Bibé Istvan valogatott tanulméanyok.
Budapest, Corvina Kiadé, 417-428. o.

Boser AnaszrazIA - HLucHANY HAaJNALKA - HORVATHNE TAKACS IBOLYA

2014 A népesség iskoldzottsaga. Népszamlalas 2011. 14. szam Budapest,
Kozponti Statisztikai Hivatal http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/
idoszaki/nepsz2011/nepsz_14_2011.pdf [letdltés ideje: 2019.08.28.]

Borpas IsTvAN

2014 Bodrogkézi Informdcios Pontok - Hdlozati alapt koézosségi miivelddeést
fejlesztés a Bodrogkozben. In: Szin, 2014/1. 44-53. http://epa.oszk.
hu/01300/01306/00127/pdf/EPA01306_szin_2014_1_44-53.pdf [letoltés
ideje: 2019.07.31.]

Branviczkr REkA - GABOS ANDRAS

2018 A szegényseg dinamikdja a vdlsag iddszakaban Magyarorszdgon. In:
Kolosi Taméas - Téth Istvan Gyorgy (szerk.): Tarsadalmi Riport 2018.
Budapest, TARKI Tarsadalomkutatasi Intézet Zrt., 125-143.
http://www.tarki.hu/sites/default/files/trip2018/125-143_Branyiczki_
Gabos_szegenyseg-dinamika.pdf [letltés ideje: 2019.08.28.]

Irodalom



Bunie, Sanga
2013 Libraries and the homeless, Library Review, 62. évf. 1-2. sz. 34-42.

CSONGOR ANNA (SZERK.)

2017 Esélyegyenléségi maodszertani tutmutato — hdttéranyag. Készitette a
Szabadtéri Néprajzi Miuzeum megbizasabol a Kozosségfejleszték
Egyesiilete, Budapest.
https://cselekvokozossegek.hu/wp-content/uploads/csk_utmutato_
eselyegyenloseg 20170331.pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Farkas ZsomBorR - KoOropr MIKLOS

2012 ,Sajnos a hdtrdnyos telepiilések kozott vagyunk” — Pillanatkép a
mélyszegenység kezelését célzo lokdlis programokrol. In: Falu Varos Régio
2012/1-2. https://regionalispolitika.kormany.hu/download/5/e1/31000/
FVR201212final.pdf [let6ltés ideje: 2019.07.31.]

FREIRE, PaAuLO
2003 Az elnyomottak pedagogidja. (1972) In: Kozma Taméas - Tomasz Gabor:
Szocidlpedagdgia. Budapest, Osiris Kiadé, 397-416.

Giczey PETER (SZERK.)

2014 A Bodrog-menti felzarkoztaté program mdodszertani tanulmanya.
Debrecen, ELETFA Segité Szolgélat Egyesiilet, http://www.
melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/
Osszefogas%20kiadvany.pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Giczey PETER - KissNE Nagy ILpikO - Kissne PAszror IRMA (SZERK.)

2015 ,, Osszefogds a jovéért™ a Berettydujfaluban és a kérnyezé telepiiléseken
hu/dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/BMFP_Modszertani_
tanulmany2014.pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]

HENDERSON, PAUL

2007 A kirekesztettek bevondsa. Az eurdpai kozosségfejlesztés gyakorlatdtol a
szakmapolitikdig. Budapest, Kozosségfejleszték Egyesiilete, http://www.
kozossegfejlesztes.hu/_Kozossegi_Adattar/Azadatt.nsf/0a84037251c6a6
30¢1257075002e65aa/a9ae€999daea85d09¢125736f0033271d?OpenDocu
ment [let6ltés ideje: 2019.07.31.]

Kagkar LAszLo

2009 Civil szervezetek regiondlis ésszefiiggesei. Civil szemle 2009. 1-2.
13-144. http://www.civilszemle.hu/downloads/cikkek/2009/18-
19szam_2009_1-2_Kakai_130-144.pdf [let6ltés ideje: 2019.08.28.]

Irodalom

129



130

Karpos FERENC

2013 A roma mint kévethetd értékminta a kényvtdrakban. A kozeli és a
tavoli jové roma konyvtdrosa és roma olvasdja. In: Konyv, konyvtar,
konyvtaros 4. sz., http://ki.oszk.hu/3k/2013/05/a-roma-mint-kovetheto-
ertekminta-a-konyvtarakban/ [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Karona KRriszriNa

2008 A muralpainting moédszer. Parola 3. szam Budapest, K6zosségfejleszték
Egyesiilete, http://www.kozossegfejlesztes.hu/_Kozossegi_Adattar/
PAROLAAR.NSF/b84¢8c861998671e8525670c00815721/a4¢3bc5¢90696
b01¢125751f003ba62b?OpenDocument [letoltés ideje: 2019.07.31.]

KERTEST GABOR - KEzDI GABOR

2009 Altaldnos iskolai szegregdcié Magyarorszdgon az ezredfordulé utdn.
Kozgazdasagi Szemle, LVI. évf., 2009. november, 959-1000. o. https://
epa.oszk.hu/00000/00017/00164/pdf/1_kertesi-kezdi.pdf [letoltés ideje:
2019.08.28.]

Kiss MARTA

2016 A szelektiv iskolavalasztds tényez6i, motivacioi és az oktatas
mindségével vald Osszefliggései a leghatranyosabb helyzetii térségekben.
Socio.hu, Tarsadalomtudoményi Szemle 4, 46-72. https://socio.hu/
uploads/files/2016_4/kissmarta.pdf [letoltés ideje: 2019.08.28.]

Kosa ESzTER (SZERK.)

2014 Attekintés a szegénységben 616k tarsadalmi befogadasat célzé
fejlesztésekrol. Késziilt a ,Kozosségi felzarkoztatas a mélyszegénységben
www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/
TAMOP513_szoc_modszertani_edok.pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]

LipTAK-BELANYT BARBARA

2016 ,A tiizet nem szabad kialudni hagyni!” Kozosségfejleszté roma tdnckor
Dobozon. SZIN 21. évf. 1. szam (2016. aprilis) 40-43. http://epa.oszk.
hu/01300/01306/00138/pdf/EPA01306_szin_2016_1_40-43.pdf [letoltés
ideje: 2019.07.31.]

MOLNAR ARANKA

2015 Kozosségi tanulds a kozdsségfejlesztes folyamatdban. Budapest,
Kozosségfejlesztok Egyestilete http://kka.hu/_Kozossegi_Adattar/
Azadatt.nsf/99b0698cd023d1018525670c0080e328/136d408e
19a7974¢1257f5b003ab3ef/$FILE/Molnar%20Aranka%20-%20
K%C3%B62z%C3%B6ss%C3%A9g1%20tanul%C3%A1s%20a%20k%C3%B62%

Irodalom



C3%B6ss%C3%A9gfejlesztC3%A9s%20folyamatbC3%A1ban.pdf [letdltés
ideje: 2019.07.31.]

MOLNAR ARANKA - PETAK PETER - VERCSEG ILoNA

2014 Kizosségi lehetéségek a mélyszegénység elleni kiizdelemben. Onszervezédés
és szakmakozi egyiittmiikodés. Budapest. Késziilt a , K6z0sségi
felzarkoztatas a mélyszegénységben él6k integracidjaért program
szakmai koordinéaciéja” cimi projekt (TAMOP 5.1.3-09/1-2009-
0002) keretében. A projekt fépalyazdja az Autonémia Alapitvany,
konzorciumi partnerei a Kozosségfejleszt6k Egyesiilete, a Lechner
Lajos Tudaskdzpont Nonprofit Kft. (kordbban: VATI Nonprofit Kft.)
és a Szocialis Szakmai Sziovetség, http://www.melyszegenyseg.hu/
dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/TAMOP513_kozfejl_
modszertani_edok.pdf [let6ltés ideje: 2019.07.31.]

OLAHNE BarLocH TiMEA

2016 Roma Ldng Egyesiilet. Az interkulturdlis pdrbeszédeért, a szocidlis
kompetencidk fejlesztéséért és a szemléletformdldseért. SZIN 21. évf. 3.
szam (2016. jalius) 54-57. http://epa.oszk.hu/01300/01306/00140/pdf/
EPA01306_szin_2016_3_54-57.pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]

OLDENBURG, RAY
1989 The Great Good Place. New York, Paragon Books

PiNzES JANOS - TATRAT PATRIK - PAszTOR ISTVAN ZOLTAN

2018 A roma népesség teriileti megoszldsanak vdltozdasa Magyarorszdgon az
elmult évtizedekben. KSH. Teriileti Statisztika, 2018, 58 (1) Budapest,
Kozponti Statisztikai Hivatal, 3-26. http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/
terstat/2018/01/ts580101.pdf [letdltés ideje: 2019.08.28.]

PrTERFI RITA

2007 Olvasckozponti olvasdsfejlesztés. In: Konyvtari figyel6, 2007. 53. évf. 3.
szam http://ki.oszk.hu/kf/2010/10/olvasokozpontu-olvasasfejlesztes/
[letoltés ideje: 2019.07.31.]

PETERFI RiTA

2013 Apolatlan olvasék a kényvtarban, In: Konyv, konyvtar, konyvtaros, 2013.

22. évf. 5. szam http://ki.oszk.hu/3k/2013/05/apolatlan-olvasok-a-
konyvtarban/ [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Pony1 LAszLo - Araprovics MARIA - BOopoG ANDRAS (SZERK.)

2019 Magyarorszdgi miuzeumok, kényvtdrak és miivelédési intézmeények
reprezentativ felmérése. Budapest, Szabadtéri Néprajzi Mizeum -

Irodalom

131



132

Muzeumi Oktatédsi és Mddszertani Kozpont, NMI Miivel6dési Intézet
Nonprofit Kézhaszni Kft., Orszagos Széchényi Konyvtar Konyvtari
Intézet

SAIN MATYAS (SZERK.)

2014 Tersegfejlesztok a szegénység elleni kiizdelemben. Késziilt a ,K6z6sségi
felzarkoztatas a mélyszegénységben él6k integraciéjaért program
szakmai koordinaciéja” cimi projekt (TAMOP 5.1.3-09/1-2009-

0002) keretében. A projekt fopalyazdja az Autonémia Alapitvany,
konzorciumi partnerei a Kozosségfejleszt6k Egyesiilete, a Lechner Lajos
Tudéskézpont Nonprofit Kft. (kordbban: VATI Nonprofit Kft.) és a
Szocialis Szakmai Szovetség
http://www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_
tartalma/TAMOP513_tersfejl_modszertani_edok.pdf

SALAMIN PALNE (SZERK.)

2012 A szegénység generdciok kozotti atorokitése. Budapest, Kozponti
Statisztikai Hivatal http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/
szegenysegatorokitese.pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]

SCHUMACHER, ErNsT F.
2014 A kicsi szép. Tanulmdnyok egy emberkézponti kézgazdasdgtanrdl.
Budapest, Katalizator Konyvkiadé

Sik ENDRE

2012 Hdnyan szegények Magyarorszagon? - ujratéltve. TARKI
http://old.tarki.hu/hu/news/2014/kitekint/20140819_szegenyseg.html
[letoltés ideje: 2019.08.28.]

SimoN Epina

2015.04.03. Szines miihely Somogyvamos kozosseégéert. Nemzeti Mivelodési
Intézet Somogy Megyei Irodéja. http://archive.nmi.hu/Nemzeti-
Muvelodesi-Intezet-Somogy-Megyei-Irodaja/Szines-Muhely-Somogyvamos-
kozossegeert [letoltés ideje: 2019.07.31.]

SzoLLAS PETER

2010 A konyvtdr mint harmadik hely. In: Konyv, konyvtar, konyvtaros, 19.
évf. 11. sz., http://ki.oszk.hu/3k/2011/07/a-konyvtar-mint-harmadik-
hely/ [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Varca A. TamAs - VERcSEG ILoNa

1998 Kozosségfejlesztes. Budapest, Magyar Miivel6dési Intézet, http://www.
kozossegfejlesztes.hu/_Kozossegi_Adattar/Azadatt.nsf/1c4dc4b986e230

Irodalom



d1c1256a08003a235e/ec68caea967¢3c04¢125679f005b84b7?0OpenDocum
ent [letoltés ideje: 2019.07.31.]

VERCSEG ILONA

1993 Kozosseg — eszme és valosdg. Budapest, Kozosségfejlesztok Egyesiilete,
http://www.kozossegfejlesztes.hu/_Kozossegi_Adattar/Azadatt.nsf/0a84
037251c6a630c1257075002e65aa/7abb2b352c0caf4485256640006a09¢3?
OpenDocument

VERCSEG ILONA
2004 Kozossegfejleszté leckek kezddknek és haladoknak. Médszertani fiizet.
Budapest, Kozosségfejlesztok Egyesiilete, http://www.kozossegfejlesztes.
hu/_Kozossegi_Adattar/Azadatt.nsf/0a84037251c6a630c1257075002e65
aa/c25665214fdbda8ec1256f1800529729?0OpenDocument

VERCSEG ILONA

2011 Kozosseg és reszuétel, - a kozossegfejleszies és a kozosseégi munka
gyakorlati elmélete. Budapest, Hilscher Rezsé Szocialpolitikai Egyesiilet
és az ELTE Szocidlis Munka és Szocialpolitikai Tanszék konyvsorozata,
33.

VERCSEG ILONA

2014 Kozosségelmeélet. Tantargyi osszefoglalé, ELTE TA4TK Ko6zosségi és Civil
Tanulméanyok Szak.
https://docplayer.hu/9337106-Kozossegelmelet-tantargyi-osszefoglalo-elte-
tatk-kozossegi-es-civil-tanulmanyok-szak-vercseg-ilona.html [letoltés ideje:
2019.07.31.]

VirAc TUNDE

2009 Szegenyek a kistelepiilések fogsdgdban - a szocidlpolitika mindennapi
gyakorlata egy hdtranyos helyzeti térség telepiilésein. Esély 20. évfolyam
4. szam, Budapest, Hilscher Rezsé Alapitvany, 38-54.
http://www.esely.org/kiadvanyok/2009_4/02virag.pdf [letoltés ideje:
2019.08.28.]

ZOLNAY JANOS

2008 Vakuumfalvak, vakuumiskoldk. Beszélé 13. évfolyam 6. szam
http://beszelo.c3.hu/cikkek/vakuumfalvak-vakuumiskolak [let6ltés ideje:
2019.08.28.]

Magyarorszag Alaptorvénye (2011. aprilis 25.) http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.
cgi?docid=140968.356005 [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Irodalom

133



134

1997. évi CXL. torvény A muzealis intézményekrdl, a nyilvanos
konyvtari ellatasrol és a kozmiivel6désrdl, https://net.jogtar.hu/
jogszabaly?docid=99700140.TV [letoltés ideje: 2019.07.31.]

2003. évi CXXV. torvény az egyenlé bandsmaddrol és az esélyegyenléség
elémozditasardl. http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=76310.366950
[letoltés ideje: 2019.07.31.]

2011. évi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyi 6nkorményzatairél
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139876.370220 [letoltés ideje:
2019.08.23.]

2012. évi 1. torvény a munka torvénykonyvérél. http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.
cgi?docid=143164.367080 [letoltés ideje: 2019.07.31.]

194/2000. (XI. 24.) Korm. rendelet a muzedlis intézmények latogatéit
megilleté kedvezményekrdl. http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.
cgi?docid=50128.344127 [letoltés ideje: 2019.07.31.]

112/2009. (VIIL. 29.) FVM rendelet az Eurépai Mez6égazdasagi
Vidékfejlesztési Alapbdl nydjtandé, a vidéki gazdasag és lakossag
szaméara nyujtott alapszolgaltatdasok korében az integralt kozosségi
és szolgaltato tér kialakitasara és mikodtetésére igénybe veheto
tamogatasok részletes feltételeirdl, http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.
cgi?docid=125834.339095 [letoltés ideje: 2019.07.31.]

39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
miikodésérdl, http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=160860.348232
[letoltés ideje: 2019.07.31.]

20/2018. (VII. 9.) EMMI rendelet a kozmiivel6dési alapszolgaltatasok,
valamint a kézmiivel6dési intézmények és a kozosségi szinterek
kévetelményeirdl, http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=209324.356513
[letoltés ideje: 2019.07.31.]

2010 A Bizottsdg kozleménye az Europai Parlamentnek, a Tandcsnak, az
Europai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsagnak és A Régiok Bizottsaganak
Eurépai fogyatékossagligyi stratégia 2010-2020: megujitott
elkotelezettség az akadalymentes Eurépa megvaldsitdasa irant.
COM(2010) 636 Briisszel, Eurdpai Bizottsag. http://eur-lex.europa.
eu/%20LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0636:FIN:HU:PDF,
[letoltés ideje: 2019.07.31.]

Irodalom



2004 Budapesti Nyilatkozat. Az eurdpai civil tdrsadalom fejlesztése a
kozossegfejlesztés eszkozeivel. Parola elektronikus folydirat 2004./1. szam,
3-4. http://www.kka.hu/_Kozossegi_Adattar/PAROLAAR.NSF/b84c8c861
998671e8525670c00815721/08d19ea0035279ddc1256ec10031610a?OpenD
ocument [letdltés ideje: 2019.07.31.]

2019 ,,Cselekvé kozosségek - aktiv k6zosségi szerepvallalas” EFOP-1.3.1-15-
2016-00001 eurdpai uniés projekt, honlapja https://cselekvokozossegek.
hu/ [letoltés ideje: 2019.07.31.]

2019 CSK Wiki sz6cikkei: https://cskwiki.hu/tarsadalmiasitas/ [letoltés ideje:
2019.07.31.]; https://cskwiki.hu/kozossegi-ter/ [letdltés ideje: 2019.07.31.]

Csodds alkotdsok sziiletnek az orszdg egyetlen papirfonojdban,
Nagyrabén. Sokszinl Vidék. https://sokszinuvidek.24.hu/viragzo-
videkunk/2017/09/28/csodas-alkotasok-szuletnek-az-orszag-
egyetlen-papirfonojaban-nagyraben/ http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.
cgi?docid=76310.366950 [letoltés ideje: 2019.07.31.]

2010 Eurcpa 2020. Az intelligens, fenntarthato és inkluziv novekedés
stratégigja (COM/2010/2020). Az Eurdpai Bizottsag kozleménye. http://
eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex:52010DC2020
[letoltés ideje: 2019.07.31.]

2000 Az Eurcpai Tandcs 2000/78/EK irdnyelve (2000. november 27.) a
foglalkoztatds és a munkavégzés soran alkalmazott egyenlé bandsmaod
dltaldnos kereteinek létrehozdsdrol. EUR-Lex http://eur-lex.europa.
eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex:32000L0078, [letoltés ideje:
2019.07.31.]

é.n. Gazddlkodj okosan - lépésrdl lepésre! Haztdji klubok megalakitdsa
Jasz-Nagykun-Szolnok megyében. A projekt bemutatasa. Nemzeti
Miivel6dési Intézet. http://archive.nmi.hu/storage/files/files/2015/
JNSZ_Gazdalkodj_okosan_.pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Itt vagyunk otthon TAMOP-5.1.3-09/2-2010-0019 Attekintés, Szigetvari Kultur-
és Z0old Zona Egyesiilet, Szigetvar

2006 Jelentés. A fogyatékkal élok helyzete a kibéviilt Europai Unicban: az
Europai Akcioterv 2006-2007 (2006/2105(INT)) Eurépai Parlament,
Foglalkoztatédsi és Szociilis Bizottsag http://www.europarl.europa.
eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+REPORT+A6-2006-
0351+0+DOC+XML+V0//HU [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Irodalom

135



136

2019 , Mizeumi és konyvtdari fejlesztések mindenkinek” EFOP-3.3.3-
VEKOP-16-2016-00001 eurdpai unidés projekt, honlapja http://www.
muzeumeskonyvtar2020.hu/ [letoltés ideje: 2019.07.31.]

2014 Nemzeti Kozlekedési Infrastruktira-Fejlesztési Stratégia. Budapest,
Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, Kozlekedésfejlesztési koordinacios
kozpont https://www.kormany.hu/download/b/84/10000/
Nemzeti%20K%C3%B6zleked%C3%A9si%20Infrastrukt%C3%BAra-
fejleszt%C3%A9s1%20Strat%C3%A9gia.pdf"https://www.kormany.hu/
download/b/84/10000/Nemzeti%20Kozlekedési%20Infrastruktira-
fejlesztési%20Stratégia.pdf [letoltés ideje: 2019.08.28.]

2009 Palydzati utmutato a Tarsadalmi Megujulds Operativ Program Kézdsségi
felzdrkoztatds a mélyszegénységben élok integrdciojaért c. konstrukcio
Szakmai koordindcio c. Pdlydzati felhivasdhoz 1. komponens. K6dszam:
TAMOP 5.1.3-09/1. Nemzeti Fejlesztési Ugynokség, Budapest, 2009.
https://www.palyazat.gov.hu/doc/1891# [letoltés ideje: 2019.08.02.]

2004 Parola a tdrsadalmi tékerél. Parola elektronikus folydirat 2004/3. szam
http://www.kka.hu/_Kozossegi_Adattar/PAROLAAR.NSF/b84c8c86199
8671e8525670c00815721/1b88000d06efd667¢1256£76003baf95?0OpenDoc
ument [letoltés ideje: 2019.07.31.]

Szemelyek kozotti egyenlé bandsmaod elve. EUR-Lex http://eur-lex.europa.
eu/legal-content/HU/TXT/?uri=URISERV%3Aem0008 [letoltés ideje:
2019.07.31.]

én. TESZE - Tegyiink egyiitt a szegénység ellen! - komplex tarsadalmi
program Eszak-Abatjban. A Dialég Egyesiilet mélyszegénységben
élokkel folytatott kozosségfejleszté munkajabol, TESZE-M! Mdédszertani
kiadvany, TAMOP-5.1.3-09/2-2010-0010.

2012 Vezetéi dsszefoglalo. Jelentés a miivészetek és kulturdlis intézmeények
politikdirol és bevdlt gyakorlatairol a kultirdhoz valé kénnyebb
hozzdféerés és a kulturdban tértend szélesebb korii részuétel elGsegitése
érdekében. Nyitott koordinaciés médszer (OMC) tagallami szakértokbol
allé6 munkacsoport a kulturdhoz valé konnyebb hozzaférésért és a
kulturaban torténé szélesebb kori részvételért. Eurépai Bizottsag
http://www.kulturpont.hu/letolt/KrEu/OMC/POLICIES_AND_GOOD_
PRACTICES_IN_THE_PUBLIC_ARTS_AND_IN_THE_CULTURAL_
INSTITUTIONS_JELENTES_A_MUVESZETEK_ES_KULTURALIS_

Irodalom



INTEZMENYEK_POLITIKAIROL_ES_BEVALT GYAKORLATAIROL.

pdf [letoltés ideje: 2019.07.31.]
2015 World Alzheimer Report 2015. The Global Impact of Dementia.

An Analysis of Prevalence, Incidence, Cost and Trends. London,
Alzheimer’s Disease International (ADI)

Irodalom

137



138

1. Kozossegfejlesztesi
forrasok.
Tovabbi olvasnivalak

Az Osszegyljtott szakirodalmakat harom csoportba soroltuk: elmélet,
esettanulmany/gyakorlat, médszertan, illetve ellattuk ajanlasokkal, amelybdl
kideriil, hogy miért is tartjuk ezeket fontosnak.

71. Elmélet

2013 A mélyszegénységben élok helyzete Magyarorszag legszegényebb
kistérségeiben. Kutatasi beszamolé. A TAMOP 5.1.3 program
hatédstanulméanya elsé adatfelvételének eredményei. Autonémia
Alapitvany. www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_
tartalma/TAMOP%20513%20kutatas_1kor_Zarotanulmany.pdf

B Aktualitisa: Kutatdsi eredmény bemutatdsa, amely azon csalddok
korében késziilt, akik részt vettek a Mélyszegénység program 25
projektjében.

B Mit dolgoz fel: 25 akcidteriileten Gsszesen 1300 csaladdal készitett
kérddiv osszegzése. Kitér a mélyszegénységben él6k demografiai
mutatdira, a foglalkoztatasra, a lakhatas koriilményeire, a haztartasok
bevételeire és kiaddsaira, a szocialis szolgaltatashoz val6 hozzaférésre,
az egészségiigyl helyzetre, a digitdlis hozzaférésre, valamint a
kozosségi kapcesolatokra.

B Koz0sségi vonatkozasa: A megkérdezettek véleményét, érzéseit tiikrozi
szamokban és megéllapitasokban, amely tampontot ad a kozosségi
munkahoz, a beavatkozasok tervezéséhez.

B Kinek ajanljuk: Szakembereknek, dontéshozéknak, akik a szegénység,
mélyszegénység kérdésével foglalkozni akarnak.

7. Kozosségfejlesztési forrdsok. Tovabbi olvasnivaldk



DarvAs AGNES — FERGE Zsuzsa

2013 Gyerekesély programok Ristérségi alkalmazdsa. a gyakorlat
dilemmai és tanulsdgai. Kiadja a Gyerekesély Kozhasznu Egyesiilet,
Budapest. http://www.gyere.net/downloads/gyerekes%C3%A9ly.pdf

B Aktualitasa: A Magyarorszagon él6 gyerekek tobb, mint negyede

71. Elmélet

szegénységben él. A TARKI adatai szerint a harom és tobb gyermekes
csaladok 41%-a, az egy sziilés csaladok 30%-a mondhaté szegénynek.
A kotet a ,Legyen jobb a gyerekeknek!” Nemzeti Stratégia
megvalGsitdsdara indult Gyerekszegénység Elleni Program 5 évét
mutatja be.

Mit dolgoz fel: ,Ez a tanulmany a megvalositas folyamatait irja le.
Kozeppontiaban a szécsényi alkalmazas tapasztalatai dllnak. Ezeket
kiegészitjiik a tovabbi kistérségekre tortéend kiterjesztés elokészito

fazisanak altalanosithato  tanulsagaival. A tanulmany elsé  része

a megvalositas elvi kérdéseivel és dilemmadival foglalkozik. Ilyen
probléma példaul a program komplexitdsanak kezelése (minthogy a
program szamos teriiletet atfog a korai képességfejlesztéstol a sziilok
munkajaig); a hosszd és rovid tavi kovetelmények 6sszehangolasanak
nehézsége; a szemléletvaltoztatas szlikségessége és akaddlyai; vagy
a »célzas« kérdései. A helyi programnak is prioritdsa a romik és
mélyszegénységben élGk elérése a »kifejezett, de nem kizarolagos
celzas revén. A helyi programokban szamos roma munkatars volt, ami
nem keltett helyi ellenallast. A szécsényi alkalmazas soran azonban a
cigany csaladokra és gyerekekre iranyulo segitség rengeteg fesziiltséget
generalt. A tanulmany masodik része részletesebben ismerteti a szécsényi
megvalositasi kiserlet, valamint a Stratégia tovabbi leghdtranyosabb
kistersegekben torteno megvalositasanak néhany fontos elemét: magat
az indulast és ennek nehézségeit, a szolgaltatasfejlesztési koncepciot, és
néhany uj szolgaltatast, mint a Biztos Kezdet gyerekhazak, a tanoddk, és
a settlement-tipusi kozosségi szolgaltatas telepeken.”

Kozosségi vonatkozasa: A teljes Gyerekszegénység Elleni Programra
jellemzé a szakmakoziség, illetve a gyerekszegénység telepiilési szintl
megkozelitése.

Kinek ajanljuk: Mindazoknak ajanljuk a kotetet, akik szeretnének
tobbet megtudni a Gyerekszegénység Elleni Programrdl, a Szécsényi
Kistérségben zajléo Kisérleti projektrdl, az ott alkalmazott eszkozokrdl,
technikakrdl, sikerekrdl és kudarcokrol.
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HENDERSON, PAUL

2007 A kirekesztettek bevondsa. Az eurépai kozosségfejlesztés gyakorlatatol
a szakmapolitikdig. Ford. Varga Tamas. Budapest: Kozosségfejlesztok
Egyesiilete /Parola fiizetek./ http://www.kka.hu/_Kozossegi_Adattar/
Azadatt.nsf/99b0698cd023d1018525670c0080e328/a9ae999daea85d09¢
125736f0033271d?OpenDocument

B Aktualitasa: Eurépaiszinten gondolkodik a tarsadalmikirekesztettségral.
A kutatds soran az interjikban elhangzottak alapjan Osszeallitasra
keriilt a kdnyvben a szegény kozosségek jellemzdbi és azok erdsségei.

B Mit dolgoz fel: Eurdpa kiilonb6z6 részein dolgozé kozosségfejlesztd
szakemberek tapasztalatainak Osszegyijtése, és ezek alapjan
annak meghatarozdsa, hogy mivel tud a ko6zosségfejlesztés
hozzajarulni a kirekesztés elleni kiizdelemhez. Gyakorlati példakat,
esettanulményokat olvashatunk olyan kozosségekrsl, amelyek
érintettek a kirekesztettséggel. E mellett javaslatokat fogalmaz
meg kiilonb6z6 szervezetek szamara (példaul helyi 6nkormanyzatok,
kormanyok, nem korméanyzati szervezetek stb.), hogy mit is tehetnek
6k a sajat helyiikon a tarsadalmi kirekesztettek tdmogatasaért.

B Koz0sségi vonatkozasa: A kozosségfejlesztés szemszogébdl kozelit a
kirekesztett, a szegénységben él6 kozosségekhez.

B Kinek ajanljuk: Mindazoknak ajanljuk, akiket a kirekesztettség/
szegénység kérdése a kozosségfejlesztés megkozelitésében és eurdpai
kontextusaban érdekli.

7. Kozosségfejlesztési forrdsok. Tovabbi olvasnivaldk



Kovics KATALIN — VARADI MONIKA MARIA (SZERK.)

2013 Hadtrdanyban vidéken. A kotet a Szocidlis és Munkaiigyi Minisztérium
Esélyegyenl6ségi FGosztdlya tdamogatasaval jelent meg. Argumentum
Kiadé. http://www.regscience.hu:8080/jspui/bitstream/11155/292/2/
varadim_hatranyban_videken_2013.pdf

B Aktualitas: A tanulmanyok latleletet adnak azokrdl a gyakran tébb

évtizedes folyamatokrdl és struktirakrdl, amelyek a teriileti és
tarsadalmi  egyenl6tlenségek  kialakuldsdhoz, fennmaradasahoz
és mélyiiléséhez vezetnek, amelyek lebontasa fejlesztéspolitikai
szemléletvaltast és gyakorlatot igényelnek a mai Magyarorszagon.

B Mit dolgoz fel: szakirodalmi attekintésre tamaszkodé elemzés éppugy

71. Elmélet

megtalalhaté benne, mint egy-egy Kkisérleti program tervezési
folyamatdban sziiletett esettanulmény, vagy az apréfalvak fejlesztési,
kitorési lehetdségeit mérlegeld, ajanlasokat megfogalmazo irds. A kitet
els6 fejezetének (Szegénység és boldoguldsi stratégidk) tanulmanyai
az elszegényedett kistelepiilések gyakran nyomortsagban él6 lakéinak,
romaknak és nem roma szegény embereknek az ezredfordulét kovetd
évtized végén jellemz6, am azdta is valtozatlanul dramai élethelyzetét
és szlik mozgasterét dokumentaljak.

Kozosségi vonatkozasa: ,A4 szegényeket, romakat egymashoz, szitkebb
és tagabb kérnyezetiikhoz koté kapcsolatok jellege és mindsége a
szegenység Ujratermelédésében vagy éppen a szegénységbdl valo
kilépés esélyeit illetéen perdonti szerepet jatszik. A szegénységben élék
kapcsolatrendszereinek, kozosségi kotelékeinek ismerete és megértése
nélkiil pedig kudarcra itélt a legjobb szandéku segito beavatkozds is” -
idézet a tanulmanybdl.

Kinek ajanljuk: azoknak, akik szeretnének a probléma megértéséhez
kozelebb keriilni, azoknak, akik kivancsiak a kiilonb6z6 mddszertanok
sikeres és kudarcra itélt elemeirdl tajékozodni, azoknak, akik a segit6é
szerepben dolgozokrol szeretnének tobbet megtudni.
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B. VOrOs GIZELLA (SZERK.)

1993 Kozosségi munka. Elmélet és gyakorlat kiilfoldom.Valogatta: Varga
A. Tamas. Kiadja: Kozosségfejleszték Egyesiilete, Budapest. http://www.
kka.hu/_Kozossegi_Adattar/Azadatt.nsf/1c4dc4b986e230d1¢1256a0800
3a235e/fc8d5b62b301911e85256640006a093b?OpenDocument

Aktualitdsa: A kozosségi munkat tartja a tagabb fogalomnak,
meghatarozasnak és ezen beliil helyezkednek el a kiilonb6zé szakmak,
mint pl: szocidlis szakma, kozosségfejlesztés.

Mit dolgoz fel: A széveggyiijteményben Peter Baldock irdsait ajanl-
juk elsGsorban, amely a kozosségi munkardl, annak alapelveirdl,
értékrendjérol és teriileteirsl szol. Osszehasonlitja és szakmai érvek
mentén mutatja be a szocidlis munkat és a kozosségi munkat és a
kozottiik huzédé hatarvonalat. A problémak kezelését teleptilési szintre
emeli, lokalitisban mutatja be, ezzel a kozosségi munkat preferalja
az egyéni esetkezeléssel szemben. Elemzi és értékeli a kozosségek
fejlédését, illetve a kozosségi munkasok szerepeit.

A szoveggyljteményben esettanulméanyokat is olvashatunk, amelyek
szegénynegyedekben végzett kozosségi munkakat mutatnak be.
Kozosségi vonatkozdsa: A kozosségi munka elméleti kereteinek és
jellemzéinek bemutatdsara és elemzésére vallalkozik Peter Baldock.
Kinek ajanljuk: Azon érdekl6dSknek, akik elméleti sikon is szeretnének
elmélyiilni a k6z6sségi munkaban.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



Laratos Kinca

2009 A képessé tétel folyamata. Az érdekérvényesités esélyeinek

noévelése a szocidlis és kozosségi munkdban. Kozosségfejlesztok

Egyesiilete Budapest /Parola fiizetek) http://www.kka.hu/_Kozossegi_
Adattar/Azadatt.nsf/0a84037251c¢6a630c1257075002e65aa/14c544c36a
68ce4fc12575d9002dfc69?0OpenDocument

71. Elmélet

Aktualitas: Olyan alapveté kérdésekben, hogy az emberek mennyire
szamitanak, szdmithatnak egymas segitségére, mennyire képesek
eligazodni a rendszervaltds utani megvaltozott viszonyok ko6zott,
illetve, hogy mennyire érzik ugy, hogy van hatalmuk beleszdlni az
Gket érinté dontésekbe nagyon rossz helyen allunk. A szegénységben
élok korében pedig ezek a dolgok nagyban meghatarozzak az
életminGséget. Ezek a kérdések a szocidlis munka, a kozosségi munka
és a kozosségfejlesztés alapveté kérdései, s a képessé tétel kozponti
elemei. Igy egyre aktuélisabb az ezen a teriileten valé elméleti és
gyakorlati eligazodas.

Mit dolgoz fel: ,Ha igaznak tartjuk azt az allitast, miszerint a szocidlis
munka célja az, hogy ne legyen sziikség szocidlis munkadra, akkor a
leglényegesebb kérdeés az, hogy hogyan érhetjiik ezt el, milyen képességekre
van sziikség ahhoz, hogy valaki ne szoruljon tobbé professzionalis
segitségre?” Ehhez pedig egyéni és kozosségi tamogatdssal lehet
kozelebb keriilni.

A dolgozat célja, hogy ismertesse a képessé tétellel kapcsolatos
dilemmakat, a folyamat lépcséit és szintjeit.

Koz6sségi vonatkozasok: Habar a dolgozat a szocidlis munka teriiletérdl
indulva ad elméleti hatteret, de a képessé tétel moddszertanat
a szilikséges szakmai kompetencidk leirasat a kozosségi munka
szakirodalmabol veszi. A képessé tétel pedig a kozosség egészére is ki
kell, hogy terjedjen.

Kiknek ajanljuk: Ajanljuk a ,komplex problémdkra komplex tamogatdasok
a leghatékonyabbak”  tétel hiveinek, kozosségi munkasoknak,
kozosségfejlesztoknek, pedagégusoknak és szocidlis munkasoknak, de
megfontoldsra minden segitének.
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MATEJU, PETR

2004 Bizalmi és kolcsonosségi halozatok - a tarsadalmi toke két
dimenzidja, Parola 3. szam, 8-9.0. Budapest: Kozosségfejleszték
Egyesiilete. http://www.adattar.net/parola/?page_id=18

Aktualitasa: A tarsadalmi toke tipusainak erdssége hatassal van a
szegénység kialakulasara, és felerGsodésére.

Mit dolgoz fel: A tarsadalmi téke két kiilonbozé megkozelitését
mutatja be. Az egyik esetben a tarsadalmi téke, mint kozjoszag, vagyis
bizalom és atlathatosag jelenik meg. A masik eset, mint maganjoszag,
vagyis kolesonosségi halozatként aposztrofalja a tarsadalmi tokét.
Megismerhetjiik e két megkozelités mérésének modszerét is.
Koz6sségi vonatkozasa: A kozosségfejlesztés hozzajarul a tarsadalmi
téke erdsitéséhez.

Kinek ajanljuk: Mindazoknak ajanljuk, akik a szegénység kialakulasanak
okait keresi.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



MESSING VERA — MOLNAR EMiLIA

2011 Bezarodo kapcsolati hdlok: szegény roma hdztartasok

kapcsolati jellemzo6i. Esély, 5. szam, 47-74. oldal. http://www.esely.

org/kiadvanyok/2011_5/04molnar.indd.pdf

71. Elmélet

Aktualitasa: Megismerhetjiik, hogy milyen szerepet jatszik a kapcsolati
hélé a szegény kozosségekben él6 emberek megélhetésében.

Mit dolgoz fel: ,Jelen irasunkban azt vessziik gorcsd ala, hogy milyen
szerepet jatszik a roma haztartasok megélhetésének biztositasaban
a csalad, illetve az egyes csaladtagok kapcsolati halozata, és hogy
vajon felfedezhetdek-e a masfajta kozésségekhez, csoportokhoz kotheto,
kapcsolati jellemzok, olyanok, amelyek elbsegitik, vagy ellenkezédleg,
megnehezitik a szegénységben élok megélhetését.”

Két kisvaros, egy baranyai és egy borsodi volt banyasztelepiilésen
zajlottak a kutatasok, amelynek eredményeit mutatja be a tanulmany.
Ezt megel6zi néhany fogalom tisztazasa, mint az etnicitas, kapcsolati
téke.

Koz6sségi vonatkozdsa: A kozosségfejlesztési folyamat soran, az
interjuzassal kezdetét veszi a k6zosség kapcsolati haléjanak a felfejtése,
amelynek megvéltoztatasa az egyik célja a k6z6sségi munkanak.
Kinek ajanljuk: Ajanljuk azoknak, akiket érdekel a kapcsolati halé
elmélete, tipusai és annak jellemzdi, és azoknak is, akik meg akarjak
érteni a kapcsolati halé és a munkaerépiac, valamint a megélhetési
lehet6ségek kozotti osszefliggéseket.
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GiczEY PETER (SZERK.)

2007 Settlement mozgalom Magyarorszigon. Kiadja: ELETFA segitd
Szolgalat Egyesiilet, Debrecen

B Aktualitasa: Az utébbi években tjra divatba jott a settlement mozgalom,

amely intézmények a szegénység a kirekesztettség problémajat
komplex és szakmak6zi mddon kozeliti meg. Hazankban is tobb
ilyen kisérlet zajlott az elmult években, tébbek kézott a TAMOP-5.1.3
palyazati konstrukcidban is. Ezekben a hazai kisérleti programokban
a felsGoktatasi intézmények és a felnGttképzés a leginkabb hidnyzo
elem.

Mit dolgoz fel: A kotet a settlement mozgalmat mutatja be. Balipap
Ferenc tanulménya a settlement eszmeiségét és torténetét tarja elénk,
bemutatva a nemzetkozi és a hazai kialakuldsanak torténetet egyarant.
Kim Adams a settlementek jelentségérél ir a mai Eurdpdban.
Vercseg Ilona a szakmafejlesztésre tér ki, ahol bemutatja a settlement
szerepét a kozosségfejleszté szakma kialakulasaban, majd kitér civil
tarsadalom allapotara, illetve a kiozosségi tipusu tarsadalomfejlesztés
feltételeit veszi szamba.

Gosztonyi Géza a kozosségi munka jelentéségérdl ir a szocidlis
munkéaban.

Majd a kotete masodik részében settlement tipusd intézmények
bemutatkozasara keriilt sor: Csapokerti Kozosségi Haz, Istenkuti
Koz6sségi Haz, Nap Klub.

Koz6sségi vonatkozasa: A settlement gondolat, a settlement intézmény
kozéppontjaban a szakmakoziség és a kozosségi miikodés, miikodtetés
all. A kozosséggel, mint lokalitdssal foglalkozik.

Kinek ajanljuk: Ajanljuk mindazoknak, akik szeretnék megismerni a
settlementek torténetét, jellemzoit akar csak érdekl6désbol, akar azért,
mert hasonl6 intézmény alapitasara késziilnek.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



Parola, Tematikus szam, 2015/4. szam. Settlementek szerepe
a sztereotipidak, az elditéletek és a rasszizmus oldasaban
konferencia eléaddasainak anyaga. A konferencia szervezoi:
International Federation of Settlements and Neighborhood Centers (IFS)
és az ELETFA Segit6 Szolgalat Egyesiilet. Kiadja: Kozosségfejleszték
Egyesiilete, Budapest. http://www.adattar.net/parola/wp-content/
uploads/2015/12/PAROLA_2015-4.pdf

71. Elmélet

Aktualitasa: 2015-ben szervezett nemzetkozi settlement konferencia
eléadéasait olvashatjuk ebben a Parola szdmban. Friss és 1j
gondolatokat kozol ebben a témaban.

Mit dolgoz fel: Els6 helyen olvashatunk a settlementek esélyeirdl
Magyarorszagon, amely kitér a settlement torténetére, illetve
arra is, hogy hogyan is dolgoznak a szakemberek az ilyen jellegl
intézményekben. Majd felvazolasra keriilnek azok a szempontok,
amelyek segitik és amelyek gatoljak a magyarorszagi settlementek
létrejottét. Ezt kovetéen megismerhetjik az eurdpai settlement
mozgalom el6tt allé kihivasokat, majd a holland megkézelitést.
Olvashatunk magyarorszagi példakat: kozosségi hazakrdl a
Gyerekesély programokban, Olaszliszkan, Hajdihadhazon és Perén
zajlé settlement munkakrol.

A settlementek szerepe az ellentétek olddsdban, gondolatokat:
Kanadabdl, az Egyesiilt Kiralysagbol, Franciaorszaghdl, Finnorszagbdl.
Kozosségi vonatkozasa: A settlementekben zajlé munka egységét
a szomszédsag adja, és a problémak megoldasa kozosségi médon
torténik.

Kinek ajanljuk: Ajanljuk mindazoknak, akiket érdekel a settlement
mint mozgalom és mint intézmény.
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ZAM MARIA

1994 A settlement-gondolat idészertlisége Magyarorszagon. Parola, 2.
szam. http://www.adattar.net/parola/?page_id=18

Aktualitasa: Az utébbi években Ujra divatba jott a settlement mozgalom,
amely intézmények a szegénység a kirekesztettség problémajat
komplex és szakmakozi médon kozeliti meg.

Mit dolgoz fel: A settlementek céljait ismerteti a cikk: megerGsiteni az
allampolgari szervezédések tarsadalmi kontroll szerepét, problémak
termelik ki a megoldasokat, lokalitas, egylittmikodés és a részvétel,
a helyi eroforrasokra épiti stratégidjat. Ezeknek a céloknak az
értelmezését ismerhetjiik meg az irdasban.

Kozosségi vonatkozasa: A settlement lokalitasban gondolkodik, a helyi
eréforrasokra épit és az egyuittmiikodéseket és részvételt fejleszti.
Kinek ajanljuk: Ajanljuk mindazoknak, akik szeretnék megismerni
a settlementet pusztan érdekl6désbol, vagy azért, mert hasonld
intézmény alapitasara késziilnek.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



72. Gyakorlat/esettanulmany

GiczeEY PETER (SZERK.)

2014 A Bodrog- menti felzarkoztato program modszertani
tanulmdnya. A kiadvany a TAMOP-5.1.3.-09/2-2010-0021 -
Bodrog- menti felzarkéztaté program, Kozosségi felzarkoztatas a
késziilt. Kiadja: ELETFA Segité Szolgélat Egyesiilet, Debrecen. http://
www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/
BMFP_Modszertani_tanulmany2014.pdf

B Aktualitasa: A Mélyszegénység program keretén beliil lebonyolitott
projektek egyikének (Gsszesen 25 projekt volt) bemutatdasa, amely a
Sarospataki Kistérség 6 valamint a szomszédos Tokaji Kistérség 1
telepiilésén valésult meg. Komplex, szakmakozi (szocidlis szakember,
vidékfejleszté szakember és kozosségfejlesztd) megkozelitésben nyul
a problémahoz, amelyhez a projekt tapasztalatai és annak elemzése
mintat ad.

B Mit dolgoz fel: A kiadvany a megvaldsitott projektet mutatja be 3
részre tagolva. Az els6 részben a telepiilések, a mikrotérség altalanos
(demogréfiai, foglalkoztatds, szolgaltatdsok stb) bemutatasara keriil
sor. A maéasodik részben a projekt szakmai tervét tudhatjuk meg,
majd a harmadik részben telepiilésenként a kozosségfejlesztési
folyamatokat, a projektben végzett szocidlis munkat és vidékfejlesztést,
a szamitégépes tanfolyamot, a laté utakat, valamint a projekt
kommunikécigjat (Hirlevél, honlap) ismerhetjilk meg. Az Osszegzés
részben keriil elemzésre és értékelésre a 30 honap munkaja, az elért
eredmények és az elinditott folyamatok tiikrében.

B Koz6sségi vonatkozasa: A projekt fokuszaban a kozosségfejlesztés allt.
Célul tiizte ki, hogy telepiilési szintre emelje a mélyszegénység ligyét,
ehhez interjukat készitettek és kozosségi beszélgetéseket tartottak.
A szegénységben él6 emberek mellett dolgoztak a telepiilés kozosségével,
a dontéshozokkal és szakemberekkel is.

B Kinek ajanljuk: Szakembereknek, dontéshozoknak, akik a mély-
szegénység problémajaval foglalkozni akarnak.

7.2. Gyakorlat/esettanulmany
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FARKAS ZsoMBOR — KO6rODI MIKLOS

2012 ,Sajnos a hdtranyos helyzetii telepiilések kézott vagyunk”
— Pillanatkép a mélyszegénység kezelését célzo lokdlis
programokrol. Falu Varos Régid, 1-2.szam. http://regionalispolitika.
kormany.hu/download/5/e1/31000/FVR201212final.pdf

B Aktualitas: A mélyszegénység kezelését lokalisan segité eurdpai unids

tamogatassal megvaldsult programok sok fontos tapasztalatot hoztak.
A szerzék egy a program megvalsuldsi ideje alatt megjelent cikke
azt elemzi, hogy mennyire volt jol célzott a célteriilet lehatarolasa, és
hogy milyen tartalmi megkozelitések voltak fontosak.

Mit dolgoz fel: Az elsé részben arrdl értekezik, hogy mennyire
sikeriilt a valéban leginkdbb problémas telepiilések elérése, milyen
kortilményeken mult, hogy ez sikeriilt-e. A lokalis programok egyik
fontos eleme a settlement tipust kozosségi terek kialakitasa volt.
A cikk masodik részében harom helyi projekt konkrét bemutatdasan
keresztiil ezekkel kapcsolatos tapasztalatokat osztanak meg a szerzok.
Ko6z6sségi vonatkozasa: Az olyan k6zosségi kezdeményezések és terek,
ahol a helyi emberek eréforrasként vannak jelen, felismerik a sajat
és kozos értékeiket és az errdl szolé hir terjed, akkor a befektetett
energiak jobban hasznosulnak, az eréforrasok megsokszorozédnak.
Kiknek ajanljuk: Egyrészt tervezoknek és dontéshozoknak annak
érdekében, hogy a forrasszegény lemaradé térségekben jol
iranyzottan keriiljenek felhasznélasra a forrasok. Masrészt azoknak a
szakembereknek és onkénteseknek, akik szeretnének jobban belelatni
a helyi allapotokba, és nyitottak arra, hogy elGszor tajékozddjanak
a korabbi és az aktudlis folyamatokrdl, és azok tapasztalatait is
beépitsék sajat fejleszté munkajukba.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



2014 ,Het falu - egy hdlozat” Peremhelyzetii falvak osszefogdsa
hdrom kistérség hatdrdn. Programzaré fiizet. A kiadvany a TAMOP-
5.1.3-09/2-2010-0015 ,Kozosségi felzarkoztatdas a mélyszegénységben
SZETA Egri Alapitvanya, Karpatok Alapitvany - Magyarorszag.
http://www.szetaeger.hu/images/stories/pdf/het_falu_szakmai/het_
falu_zarofuzet_2014.06.pdf

B Aktualitasa: A Mélyszegénység program keretén belil lebonyolitott
projektek egyikének (Osszesen 25 projekt volt) bemutatdsa, amely
a Pétervasarai Kistérség 3 telepiilésén, a Bélapatfalvai Kistérség
3 telepiilésén, és az Egri Kistérség 1 telepiilésén valosult meg.
Komplex, szakmakozi (szocidlis szakember, vidékfejleszté szakember
és kozosségfejlesztd) megkozelitésben nyul a problémahoz, amelyhez a
projekt tapasztalatai és annak elemzése mintat ad.

B Mit dolgoz fel: Megismerhetjiik a projektet, a szakmai iranyokat és
tevékenységeket. Ezt kovetden az akcidteriilet bemutatasara keriil sor
a szamok és a projekt soran két alkalommal (2012, 2014) végzett
kutatas alapjan. Majd az eredményeket és tapasztalatokat ismerhetjiik
meg, amely rész kiilon betekintést nyujt abba, hogy mi tortént a
telepiiléseken és mi az emberekkel.

B Koz06sségi vonatkozasa: A telepiiléseken zajlé tevékenységek kozosségi
modon valésultak meg. A projekt fokuszalt a k6zosségfejlesztésre.

B Kinek ajanljuk: Szakembereknek, dontéshozoknak, akik a mély-
szegénység problémajaval foglalkozni akarnak.

7.2. Gyakorlat/esettanulmany
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Kecskis Eva

2010 Kozosségi szocidlis munka egy hditrdnyos helyzetii
kistelepiilésen. A szécsényi gyerekprogram (SZGYEP)
lakhatasi programja. Hil6, 8: 11-16. www.gyerekesely.hu/index.
php?option=com_content&view=article&id=624&Itemid=154&lang=hu

B Aktualitas: A cikkben bemutatott komplex program tanulsagai fontosak

a rovidesen ujra meghirdetésre keriild Gyerekesély programok
elékészitésekor. A tapasztalatok altalanos érvényiiek.

Mit dolgoz fel: Az MTA Gyerekszegénység Elleni Programja
2006-ban kezdte el a Szécsényi kistérségben azt az alkalmazasi
kisérletet, akciokutatast, melynek célja a gyerekszegénység és az
esélyegyenlétlenségek csokkentése. Ennek részeként folytak a kistérség
egyik telepiilésén, Magyargécen, egy kisebb szegregiatum kozosségi
programjai. A program elemeit annak térségi kapcsolédédsait mutatja
be az iras.

Koz6sségi vonatkozasok: A program fontos elemei a settlement-
haz mikodtetése, a telepin kiviil a telepiilés egészére kiterjedd
programelemek, az ifjusaggal valé kiilon foglalkozds és az ennek
nyoman elindulé kozosségi kezdeményezések. Kiilon hangsulyt kap az
onkéntes munka.

Kiknek ajanljuk: Fontos a csaladok életében, hogy az életbe
indulé gyerekek és a fiatalok aktivan be legyenek vonva sajat
életkoriilményeik javitdsaba, a fiatalok maguk hatarozzanak meg
egyéni és kozosségi célokat, azaz beletanuljanak a sajat életiikért
valé felelésség vallaldsaba. Ebben pedig egyiitt kell miikodni a segit6
szakmdk mindegyikének. A védon6tél a kozosségi munkisig, a
szocialis segit6tol a telepiilésvezetdkig, a kozlizemi szolgaltatoktol a
munkaiigyi tdmogaté halézatig. Igy a terepen dolgozé szakemberek
mindegyike szdmara hasznos olvasmany lehet.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



Kiss DAviD

2011 Ciganytelep nyolctol négyig, Ddvid naploja. Kiadja: Magyar Maltai
Szeretetszolgalat, Budapest

B Aktualitasa: Megismerhetjiik egy ciganytelep életét, bels6 kapcsolati
halgjat.

B Mit dolgoz fel: Egy szakember napldjat tartja az olvasé a kezében,
amely személyes hangvételi. A monori cigdny telepen megkezdett
munka els6 8 honapjat ismerhetjiikk meg, az ismerkedés, a beilleszkedés,
az elfogadas és befogadas rogos utjait kisérhetjiik nyomon e konyvben.

B Koz6sségi vonatkozasa: Egy telepiilésrész életébe torténd betekintés,
a helyi viszonyok megismerése, amelyre lehet a fejlesztéseket épiteni.

B Kinek ajanljuk: Mindazoknak, akik szeretnék megismerni és megérteni
egy szegény teleplilésrész életét, az ott kialakult viszonyokat és
szabalyokat, és megtudni azt, hogy hogyan lathat munkahoz ebben a
kornyezetben a szakember.
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2014 Kozosségfejleszté miihelymunka a mélyszegénység kRozosségi
kezelésérdl. 2014. méajus 26. Budapest VIII. Gélya Pressz6. Az
osszefoglalot készitette: Molnar Aranka. Parola, 3. szam http://www.
adattar.net/parola/wp-content/uploads/2014/10/Parola_2014-3.pdf

Aktualitisa: A TAMOP-5.1.3  ,Kozosségi felzarkoztatas a
szervezett szakmai miihelyen elhangzottak szerkesztett valtozata.
Mit dolgoz fel: A szakmai miihely a kozosségfejlesztdi tapasztalatokat
osztotta meg, errdl olvashatunk a cikkben is. Megismerhetjiik négy
projektnek a megvaldsitas tapasztalatai alapjan megfogalmazott
dilemmait. Majd Vercseg Ilona gondolatait a ko6zosségfejlesztés
és mélyszegénység témadban. Ezt kovetéen a beszélgetés soran
elhangzottakat olvashatjuk.

Koz6sségi  vonatkozdsa: Kozosségfejlesztés és  mélyszegénység
kapcsolatat boncolgatja. Mit is tehet ezekben a helyzetekben a
kozosségfejlesztés?

Kinek ajanljuk: Ajanljuk mindazoknak, akiket foglalkoztat az a
kérdés, hogy mit tehet a kozosségfejlesztés a szegénység mélyiilése,
Gjratermel6dése ellen.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



2014 Koz-Tér-Hdlo a csaladokért, Zar6 kiadvany. A kiadvany a
TAMOP-5.1.3-09/2-2010-0018.sz. Koz-Tér-Hal6 a csaladokért
cimi projekt keretében jelent meg. Kiadja: Alsémocsoldad Kozség
Onkorményzata

B Aktualitisa: A Mélyszegénység program keretén belill lebonyolitott
projektek egyikének (Gsszesen 25 projekt volt) bemutatisa, amely a
Sasdi kistérség 11 telepiilésén valésult meg. Komplex, szakmakozi
(szocialis szakember, vidékfejleszté szakember és kozosségfejleszts)
megkozelitésben nyul a problémahoz, amelyhez a projekt tapasztalatai
és annak elemzése mintat ad.

B Mit dolgoz fel: A megvalésult projektelemeket mutatja be és
levonja azok tanulsagait. Fokuszban a csaladkézponti komplex
segitségnyujtds, hogy a programban résztvevs csaladok valtozast
akarjanak és képesek is legyenek ezen valtozdsok meghozatalara.
A megvalésult projektelemek: kozosségi beszélgetések, a kozosségi
hazakban foly6 tevékenységek, kozosségi munkas halézat, kozosségi
onsegit6 klubok, képzések, tanulmanyutak, szakmai szervezetekkel és
onkormanyzatokkal valé kozés munka.

B KozOsségi vonatkozasa: A projekt valamennyi elemét athatotta a
ko6z6sségi megkozelités.

B Kinek ajanljuk: Szakembereknek, dontéshozéknak, akik a mély-
szegénység problémajaval foglalkozni akarnak.

7.2. Gyakorlat/esettanulmany
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OLAH RoLanD

2014 Az egymdsért végzett munka értéke és jelentésége kaldakdban
végzett hazfelijitas Agon: kozésségfejlesztés dlruhdban. Parola,
3. szam http://www.adattar.net/parola/wp-content/uploads/2014/10/
Parola_2014-3.pdf

Aktualitdsa: Esettanulméany arrdl, hogy kalakdban hogyan lehet
lakhat6bba tenni az emberek otthonait.

Mit dolgoz fel: Elészér megismerhetjik a telepiilést, Agot, majd
betekintést nyeriink abba a kozosségi folyamatba, amely soran
megfogalmazodott és ahol megtervezték a kaldka munkat. Majd
végezetiil olvashatunk a hazak feltgjitasanak kivitelezésérdl is.
Koz6sségi vonatkozasa: Kozosségfejlesztési folyamat bemutatdasara
keriil sor esettanulmanyon keresztiil.

Kinek ajanljuk: Mindazoknak ajanljuk, akik gyakorlati példakat
szeretnének latni a szegénységben él16 kozosségekkel valo munkaban.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



Giczey PETER - KissNE NaGy ILDIRKO — KissNE PAszTor IRMA (SZERK.)

2015 ,Osszefogds a jovéért” - Berettyoujfaluban és a kornyezé
te]epiiléseken mélyszegénységben él6k integraciojaért. A kiadvany a
TAMOP-5.1.3-09/2-2010-0013 ,,Osszefogéas a jovéért” - Berettyoujfaluban

program keretén belil jelent meg. http://www.melyszegenyseg.hu/
dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/Osszefogas%20kiadvany.pdf

B Aktualitasa: A Mélyszegénység program keretén beliil lebonyolitott
projektek egyikének (Osszesen 25 projekt volt) bemutatisa, amely
a Berettyoujfalui Kistérség 6 telepiilésén valésult meg. Komplex,
szakmakozi (szocidlis szakember, vidékfejleszté szakember és
kozosségfejlesztG) megkozelitésben nyul a problémahoz, amelyhez a
projekt tapasztalatai és annak elemzése mintat ad.

B Mit dolgoz fel: Az els6 részben megismerhetjiik a 6 telepiilés jellemzéit:
gazdasagi mutatot, a tarsadalmi viszonyokat, a szegénységet. Majd
a projekt tematikus fokuszaira tér ki, a szakmai tevékenységeket
ismerhetjiik meg. A masodik részben a 6 telepiilésen zajlé folyamatot
mutatjak be a telepiiléseken dolgozé kozosségi munkasok és onkéntes
koordinatorok, akik nem kiils6 szakemberek voltak, hanem a projekt
soran képzéseken és szakmai mihelyeken felkészitett helyi emberek.
A harmadik részben a térségi szintl tevékenységek bemutatasara és
elemzésére, értékelésére keril sor.

B Koz0sségi vonatkozasa: A telepiilési feltaras soran képzéseken és
szakmai miihelyeken felkészitett helyi emberek kozosségi munkassa
valnak. A tevékenységek kozosségi médon valésulnak meg.

B Kinek ajanljuk: Szakembereknek, dontéshozoknak, akik a mély-
szegénység problémajaval foglalkozni akarnak.

7.2. Gyakorlat/esettanulmany
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2012 Parola, Tematikus szam a mélyszegénységrol, 2012/4. szam.
http://www.adattar.net/parola/?page_id=18

Aktualitasa: Az Eurédpai Unié egyik f6 célkitiizése, hogy a szegénység
mélyiilése és ujratermelédése megéalljon. Ennek érdekében kiilonbozé
palyazati programok, konstrukcidk sziiletnek, amelyek tervezéséhez
kaphatunk gondolatokat ebbdl a Parola szambol.

Mit dolgoz fel: Megismerhetiink harom (Eszak-Abatjban, Heves
megyében és Kenézl6n) settlement tipusi kezdeményezést, illetve
gondolatokat arrdl, hogy az egyetemek és a terepek hogyan tudnanak
osszekapcsolodni, egyméast megerdsiteni és tamogatni, mikdézben
gyakorlati lehet6séget is nyujt az egyetemi hallgatoknak.

A Skéciaba, Glasgow-ba tett latogatas tapasztalatait foglalja 6ssze Sain
Matyas irdasa, amelyben megismerhetjik a skot kozosségfejlesztok
munkamédjat, az altaluk kifejlesztett LEAP-et (tanuldas - értékelés -
tervezés). Ezt koveti Olah Roland rovid bevezetése az Agon kezd6do
munkarél, melynek fékuszaban a hazak szépitése és lakhatobba tétele
zajlik a helyi ko6zosség bevonasaval. Végezetiil Sebaly Bernadett ir a
kozosségszervezésrol.

Koz6sségi vonatkozdsa: A szegénység és Kkirekesztettség kérdését
kozosségi médon kozeliti meg valamennyi cikkben.

Kinek ajanljuk: Ajanljuk mindazoknak, akik a k6zosségi megoldasokat
preferaljak a szegénység mélyiilése és Gjratermel6dése elleni munkéaban.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



Kovics EpIT (SZERK.)

2014 TESZE-m! A Tegyiink Egyiitt a Szegénység Ellen! projekt
emberi és szakmai tapasztalatai, javaslatai Eszak - Abaiijban.
A kiadvany a TAMOP-5.1.3-09/2-2010-0010, TESZE - Tegyiink Egyiitt
a Szegénység Ellen! - komplex tarsadalmi program Eszak Abatjban
program keretén beliil jelent meg. Kiadja: Dialég Egyesiilet, Miskolc
https://issuu.com/dialogegyesulet/docs/tesze-m_

B Aktualitasa: A Mélyszegénység program keretén belil lebonyolitott
projektek egyikének (Osszesen 25 projekt volt) bemutatdsa, amely
az Abaidj - Hegykozi Kistérség 9 telepiilésén valésult meg. Komplex,
szakmakozi (szocidlis szakember, vidékfejleszté szakember és
kozosségfejlesztd) megkozelitésben nyul a problémahoz, amelyhez a
projekt tapasztalatai és annak elemzése mintat ad.

B Mit dolgoz fel: Betekintést nyerhetiink abba az 5 éves kozosségfejlesztési
folyamatba, amelyre a projekt épiilt, illetve megismerhetjiik az
akcioteriilet jellemzé6it, valamint a projekt szerepléit. Ezt kévetGen
kozosségfejleszt6i tapasztalatok megosztasara keril sor, amelyek a
projekt soran alakult ki a szakemberekben. Kiilon rész foglalkozik
a szakmakozi egylittmiikodés lehetéségeivel és nehézségeivel.
A dilemmak is megjelennek a kiadvanyban, illetve javaslatok azoknak,
akik k6zosségi alapu fejlesztésekkel akarnak foglalkozni.

B Koz6sségi vonatkozasa: A projekt kozéppontjaban a kozosségfejlesztés
allt. Harom f6 teriiletre osztottak a projektet megvaldsitok a
munkajukat: a szegény kozosséggel valé munka, a szakmakozi
egylttmikodés kialakitasa és fejlesztése, valamint a déntéshozok
megismertetése a kozosségi alapi mikodtetéssel.

B Kinek ajanljuk: Szakembereknek, dontéshozéknak, akik a mély-
szegénység problémajaval foglalkozni akarnak.

7.2. Gyakorlat/esettanulmany
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VEcSEI MIKLOS

2014 Gondolatok a nyomoritsdgrol. Parola, 1. szam. http://www.kka.
hu/_Kozossegi_Adattar/PAROLAAR.NSF/b84¢8c861998671e8525670c0
0815721/77eda734e5512fd7¢1257¢d1002aedb0?OpenDocument

B Aktualitasa: A szerzé/eléadé a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
alelnoke a hajléktalansig kérdésének egyik szakértGje. Az 6 gondolatait
olvashatjuk a szegénységrél ebben a cikkben.

B Mit dolgoz fel: Gondolatokat olvashatunk a vérosi és a falusi
szegénységgel kapcsolatban. Ramutat a telepiilések fejlesztésének
disszonancidira, amikor a f6tér tobbet ér, mint az emberek lakhatasi
koriilményei. Felvillantasra keriil néhany olyan jogszabaly, amely
a hajléktalanok megélhetését neheziti. Betekintést nyerhetiink
Tarnabodon zajlé fejlesztéi munkaba is.

B Kozosségi vonatkozasa: Kozosségi megoldasokat is alkalmaznak
a terepi munkak soran. A szegény kozosségekkel zajlé munkanak
elengedhetetlen része az, hogy megismerjiik az életkoriilményeiket.

B Kinek ajanljuk: Mindazoknak ajanljuk, akik a szegénységrdl tobbet
szeretnének megtudni.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



VERCSEG ILoNA

2011 Milyen a jo kézosségi beavatkozds? Egy kataldn példa -
Figueres. Parola, 3. szam. http://www.adattar.net/parola/?page_id=18

B Aktualitdsa: Egy fejlesztési példat ismerhetiink meg, ahol a fizikai- és
tarsadalomfejlesztés 6sszekapcsolodik.

B Mit dolgoz fel: Spanyolorszagban, egy katalan varosban Figueres-
ben egy lakételepen megvalésulé fizikai és tarsadalmi fejlesztést
ismerhetiink meg. Az egyik tanulsiga, hogy minden fejlesztésnek
sajat ideje van, amely sziikséges ahhoz, hogy a véltozas valéban
bekovetkezzen. Megismerhetjiik a lakételepen végzett fejlesztéi munkat,
illetve a segit6k szerepeit is.

B Koz6sségi vonatkozdsa: Szakmakozi egyuttmiikodéssel, a kozosség
bevonasaval megvalésuld fizikai- és tarsadalomfejlesztési folyamatot
ismerhetiink meg.

B Kinek ajanljuk: Mindazoknak ajanljuk, akik varosrészek, lakételepek
megujitasat tervezik és valdsitjak meg.
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73. Madszertan

Bass LASzLO (SZERK.)

2012 Az é6todik év utan. Egy félbeszakadt akciokutatds torténete
2006-2011 Kiadja: Gyerekesély Kozhasznu Egyesiilet, Budapest.
http://www.gyere.net/downloads/otodik_ev.pdf

B Aktualitasa: A Magyarorszagon él6 gyerekek tobb, mint negyede

szegénységben él. A TARKI adatai szerint a hdrom és tobb gyermekes
csaladok 41%-a, az egy sziilés csaladok 30%-a mondhaté szegénynek.
A kotet a ,Legyen jobb a gyerekeknek!” Nemzeti Stratégia
megvalositasara indult Gyerekszegénység Elleni Program 5 évét
mutatja be.

Mit dolgoz fel: A kitet a Gyerekesély Program ot évét dolgozza
fel. Kitér benne arra a tarsadalmi és politikai kozegre, amelyben a
Program megvalésult, és megismerhetjiik a kutatas alapjaul szolgalé
adatfelvételek jellemzoit, illetve a gyerekszegénység indikatorait.
Majd a projekt soran megvalosulé tevékenységek mentén késziilt
elemzéseket olvashatjuk: korai képességgondozast vagyis a Biztos
Kezdet Gyerekhazakrol, kozoktatasi integraciordl, ifjusagfejlesztésrdl,
az informaciés tarsadalom fejlesztésérol, egészségfejlesztésrél, a
szocialis szolgaltatasok fejlesztésének lehetGségeirdl, lakhatast segit6
szolgaltatasokrol, k6zosségi munkardl és a settlementekrdl, valamint
a szocialis gazdasagrol.

Kozosségi vonatkozasa: A teljes Gyerekszegénység Elleni Programra
jellemzé a szakmakoziség, illetve a gyerekszegénység telepiilési szintl
megkozelitése.

Kinek ajanljuk: Mindazoknak ajanljuk a kotetet, akik szeretnének
tobbet megtudni a Gyerekszegénység Elleni Programrdl, a Szécsényi
Kistérségben zajléo Kisérleti projektrdl, az ott alkalmazott eszkozokrdl,
technikakrol, sikerekrdl és kudarcokrol.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldok



Kosa EszTER (SZERK.)

2014 Attekintés a szegénységben él6k tarsadalmi befogadasat

célzo fejlesztésekrol. Késziilt a ,Kozosségi felzarkoztatas

koordinaciéja” cimi projekt (TAMOP 5.1.3-09/1-2009-0002) keretében.

A projekt fépalyazoja az Autonémia Alapitvany, konzorciumi partnerei

a Kozosségfejleszt6k Egyesiilete, a Lechner Lajos Tudéaskézpont
Nonprofit Kft. (korabban: VATI Nonprofit Kft.) és a Szocialis
Szakmai Szovetség http://www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/
dokumentumtar_tartalma/TAMOP513_szoc_modszertani_edok.pdf

B Aktualitasa: Harom szakma (szocidlis munka, szocialpolitika,
térségfejlesztés, kozosségfejlesztés) egyiittmiikodésével megvaldsitott
projekt tapasztalatainak az 6sszegzése, mddszertani lehet6ségeknek a
felvonultatdsa. Alapfelvetéseit az a 25 projekt adja, amelyek héatranyos
helyzeti akcidteriileteken valésultak meg. Kiegésziti, egy egységet
alkot az ,,K6z0sségi lehetéségek a mélyszegénység elleni kiizdelemben.
Onszervezédés és szakmakozi egyiittmiikodés” és a ,Térségfejlesztok

a szegénység elleni kiizdelemben” cimi kiadvanyokkal.

B Mit dolgoz fel: A Mélyszegénység programban alkalmazott, a térsa-
dalmi befogadast el6segité eszkozok és modszerek témakoronkénti
csoportositasat és elemzését, amelyet harom fejezetre oszt.
A Kozosségi megkozelitések” fejezetben harom f6 témakorrel

foglalkozik: a settlement haz tipusi kozosségi terekkel,

mélyszegénységben él6k kozosségi aktivizalasaval, és az onkéntesek
bevonasaval. ,A szocidlis szolgaltatdasok fejlesztése” fejezetben annak
bemutatasra keriil sor, hogy azon mélyszegénységben él6 csaladokat,
akik kiszorultak a szocidlis szolgaltatasokbodl, hogyan probéaljak azokat
kozelebb vinni hozzajuk kapacitasfejlesztéssel és laikus mentorokkal.
Ezek mellett kitér az Gj szolgaltatasok elemzésére is. A ,Gazdalkoddi
tevékenységek” fejezet harom f6 tevékenységtipust vizsgalt: a sajat
konyhakerti gazdalkodést, a szocidlis foldprogramot és a kozosségi

gazdalkodast.

B Kozosségi vonatkozasa: A szolgaltatasok kozott kitér a kozosségi
alapu szolgaltatasokra, az 6nkéntesek bevonasara, a kozosségi terek

meglétének fontossagara, illetve a k6zosségi gazdalkodasra.

B Kinek ajanljuk: Helyi projekteket, beavatkozasokat tervezé és

megval6sité szakembereknek és dontéshozéknak.

7.3. Modszertan

163



164

FARKAS ZSUZSANNA

2012 Hidak és sorompok. A telepfelszamoldsban, a telepiiléseken
végzelt terepmunka tapasztalatai és integrdcios hatdsai.
Tarsadalmi Egylittélés, 4. sz. http://www.tarsadalmiegyutteles.hu/
data/files/farkas_zsuzsanna_1MT+qA.pdf

B Aktualitasa: Eurdpai uniés tamogatdssal évek o6ta zajlanak

telepfelszamolasi  programok, amelyek valtozé célokat tiiznek
ki. Kezdetben valéban voltak kikoltozések a telepekrdl, mara az
életminGség valtozast a telepen akarjak megoldani, ugy hogy nem
torténik helyvaltoztatas.

Mit dolgoz fel: ,,4 tanulmany harom helyszinen (Eger, Szomolya, Sirok),
telepi  koriilmények kozott élé cigany csaladokkal végzett munka
tapasztalatait foglalja Ossze. Kozos pontja a hdarom terepmunkanak a
folyamatos jelenlét, a civil szervezet generalasa, fejlesztése, kozosségi
haz kialakitasa. A tanulmany célja, hogy egyrészt bepillantast nyujtson
a mindennapi folyamatokba, az eredmények és kudarcok hatterébe,
masrészt a gyakorlati munka alapjan néhany elemzési szempontot
terepmunkadra tamaszkodva a felvazolt elméleti keretek szerint igyekszik
osszegezni az integrdcios torekvések egy-egy szegmensének néhdany
megtapasztalt jellemzojét és dilemmajat.”

Koz6sségi vonatkozasa: A civil tarsadalom fejlesztése, civil szervezetek
generalasa és kozosségi hazak kialakitasa és azok kozosségi médon
torténdé mikodtetése.

B Kinek ajanljuk: Mindazoknak, akik roma telepeken akarnak dolgozni.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



FARKAS ZSUZSANNA

2014 Kozosségfejlesziés, mint a ciganytelepek, cigdny kozosségek
integracios lehetésége Egy teleprehabilitacios és két
telepfelszamolasi program gyakorlata alapjan SZETA
Parbeszéd: A szocidlis munka folyéirata 2014. http://parbeszed.lib.
unideb.hu/file/2/551a49eb3745b/szerzo/farkas_zs_esettanulmany_a_
parbeszedbe_2014_masolat.pdf

Aktualitas: Mélyszegénységben él6 kozosségek nem kizardlagosan, de
gyakorta élnek ciganytelepeken. A SZETA ezen a teriileten tobb, mint
két évtizede ota dolgozik kozosségi alapu programokon. Munkajuk a
settlement hagyoményokbdl taplalkozik, alapvetése a k6zosségi munka,
a kozosség dinamizalasa, fejlesztése.

Mit dolgoz fel: A cikk az Alapitvany harom olyan programjat mutatja
be, amelyek soran ciganytelepek szlintek meg vagy alakultak at: az
egri teleprehabilitaciordl, a szomolyai és a siroki telepfelszamolasokral.
Ko6z6sségi vonatkozasok: gyakorlati tapasztalatokra épiilé kovetkez-
tetésiik:

B A legfontosabb szamunkra: egy szegregdlt teleprél, a mélyszegénységbdl

nincs (nagyon ritka) egyéni kiut, mert a szolidaritasi halo kételezettsége
visszahuz, és a szegregatumban élok egymds erdforrasait élik fel.
A szegregalt élethelyzetben, a mélyszegenységben az informalis emberi
kapcsolatok szama minimalis, az emberek izolaltan élnek. Ezért kell az
egész kozosségben gondolkodni, a kézdsség mindent tagjat megszolitani
és dinamizalni. Elsosorban szolgadltatdasokra, a ,, kiilvilaggal” valo
kapcsolatok épitésére van sziikseg, ki kell tagitani a mozgasteret, le kell
bontani a getto lathatatlan falait.”

Kiknek ajanljuk: A cikk els6sorban azok szaméra hasznos, akik
hasonlé koriilmények kozott é16 emberekkel dolgoznak, vagy dolgozni
szeretnének. Tampontokat ad a munkahoz, fontos csapdakat segit
elkertilni.

7.3. Modszertan
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Kiss DAviD — LaNTOS SZILARD — MAROZSAN CsILLA — NEMETH NANDOR

2013 ,,Jelenlét” — a roma integraciot szolgdlo fejlesztések megalapozdsa,

munka Rirekesztett kozosségekben, szegregdtumokban.

Késziilt a Magyar Maltai Szeretetszolgalat megbizasabél, Budapest.

B Aktualitas: A Maltai Szeretetszolgalat Jelenlét programja, melyet

a tanulmany sokrétiien elemez, egy jelenleg is tébb telepiilésen
zajlé  folyamatos felzarkéztaté program, melynek kiemelt célja a
fenntarthatésag is. ,Egyfajta ,nulladik” 1épés ahhoz, hogy majd id6vel
intézmények, szolgaltatasok és infrastruktira fejlesztésében lehessen
gondolkodni. Ennek a nulladik fazisnak a kulcsszavai a jelenlét, a
befogadas, a kisérés, és a diagnézis.”

Mit dolgoz fel: Bemutatja a folyamatot, a helyszineket (Monor, Veszprém,
Tarnabod) a hasznélt médszereket, a program finanszirozhatésagat,
az eredményeket, a fenntarthatésagot, és kitér az atiiltetheté elemekre.
Koz6sségi vonatkozasok: A mar hosszabb ideje futd, diagnézisra épiild,
kiilonb6z6 telepiiléseken megvalésulé Jelenlét programok a helyi
igények és lehet6ségek mentén eszkozeikben jelentGsen eltérhetnek,
de mindegyikiikben megtalalhaté valamilyen médon a koévetkezo
teriileteket érinté komplex tevékenységek szinte mindegyike: szocidlis
tamogatas, oktatas-képzés, foglalkoztatas el6segitése, lakhatési
segitségnyujtas, egészségligyi tamogatas, kozosségfejlesztés, kozvetités
a tagabb kozeghez.

Kiknek ajanljuk: Ajanljuk azoknak, akik nehéz korilmények kozott,
kirekesztett kozosségekben, szegregatumokban dolgoznak, segitd
szervezetiik munkajanak hatékonyabba tételéhez.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



NAGYNE VARGA ILONA (SZERK.)

2011 Kozésségi munka a csaladsegitésben. A kiadvany a Debreceni
Egyetem Szociolégia és Szocidlpolitika Tanszéke, valamint a
Jasz-Nagykun-Szolnok Megye Esély Szocidlis Kozalapitvanya
altal létrehozott konzorciumi partnerség keretében az Orszagos
Foglalkoztatasi Kozalapitvany ,SZOCIO-TEKA” A csaladsegit6
szolgalatok beilleszkedést segité szolgaltatasainak fejlesztése” CSSK
- képzés/2008-8211 cimii program tamogatdsaval késziilt. Kiadja:
Debreceni Egyetem Szocioldgiai és Szocidlpolitikai Tanszéke, Debrecen.
http://szoctanszek.unideb.hu/tart/downloads/konyv/Kozossegi_
munka_a_csaladsegitesben.pdf

B Aktualitasa: A kozosségi munka mindennapi gyakorlattda véaldsa
alapveté része a tarsadalmi integracionak, a sokféle szegénységgel
osszefiiggd probléma olddsanak. Onalléan alkalmazva, de még inkabb
szakmakozi tdmogatasban okosan hasznalva hatékonyabba teheti a
felzarkoztatast.

B Mit dolgoz fel: a kitet elsé részében Vercseg Ilona a kézosségi munka
folyamatat és moddszereit mutatja be hazai és kiilfoldi gyakorlatokkal
aldtamasztva, a sajat munkaban valé alkalmazast segité kérdésekkel,
feladatokkal. A maéasodik részben olyan eset- és modell-leirdsok
olvashaték, melyek kiilonb6z6 helyszineken, (nagyvarosban és
kistelepiiléseken) kiilonbozé feltételek kozott (fejlesztési projektben
vagy intézményi hattérrel) megvalésult folyamatok és munkaformak.
Kitér a szakmai dilemmakra, az alkalmazhatésag kiilonb6z6 mértékére
is.

B Koz06sségi vonatkozdsa: A kotet deklaraltan fontos célja a kozosségi
munka hangstlyanak és jelentéségének novelése a mai szocidlis
munkaban, a csaladsegité praxisban.

B Kinek ajanljuk: A szerkeszté ajanldsa szerint: ,4 kotetet ajanljuk
azon jelenlegi és jovobeli kollégdinknak, akik vallalkoznak arra, hogy
csaladsegitoi munkdjukban alkalmazzak a komplex, lokalis fejlesztésre
épiilo kozosségi modszereket és az aktivitast tamogato, képessé tevo
segitéi  beavatkozast allitjak gyakorlatuk kézéppontjaba. Ajanljuk
tovabba azoknak a szakembereknek, akik az intezmények, szervezetek
kozatti egyiittmiikodések erdsitését miikodésiik lényeges elemének tekintik.
Bizunk abban, hogy tovabbgondoljak és alkalmazzak az olvasottakat...”
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MOLNAR ARANKA

2015 Szegénységben, mélyszegénységben élok kozosségének segito
mdadszertana, gyakorlata tanulmany http://www.mokk.skanzen.hu/
kozmuvelodesi-terulet.html?akadalymentes=1

B Aktualitds: A tanulméany a 2010-2014 kozétt zajlott a TAMOP-5.1.3
projektek ,Ko6zosségi felzarkéztatds a mélyszegénységben él6k
integraciéjaért” komplex program tapasztalatait dolgozza fel a
kozosségfejleszté szemiivegén at. (A mddszertani tamogaté projekt
munkatarsanak tollabol és 25 térségi projekt tapasztalatanak
attekintésével).

B Mit dolgoz fel: A tanulméany els6é részében a szegénység altalanos
bemutatdsara keriil sor, annak a vildghan és hazankban valé
megjelenésérél, és azokrdl a médszerekrdl, ahogyan a szegénységben
élék korének meghatdrozasa torténik. A maésodik részben a
szegénységben €16 kozosségek jellemzoin tul bemutatasra keriil
a tarsadalmi téke és a kapcsolati hals, a kozosség meghatarozasa
a kozosségfejleszté szakma altal, valamint a szegénység két fontos
Osszetevije: a tanultsdg és a szervezettség hidnya. A harmadik
rész a kozosség szerepére hivja fel a figyelmet az egyén életében, a
problémak és tigyek kozosségi méodon torténd kezelésére. A negyedik
rész pedig azokat a médszertani lehetGségeket mutatja be, amelyekkel
dolgozhatunk szegénységben és mélyszegénységben él6 kozosségekkel.
A moédszertani leirast esettanulmanyok tamasztjak ala.

B Koz6sségi vonatkozasok: A komplex (kozosségfejlesztésre, szocidlis
munkara, teriiletfejlesztésre) alapozo felzarkoztaté  programok
leger6sebb ,szala” megalapozdja, a fenntarthatésagot leginkabb
segit6kozosségi bevonas, kozosségfejlesztés. Ennek sokszinti elméleti
hatterét és mddszertanat ismerhetjiikk meg az anyagbol.

B Kiknek ajanljuk: Mindazoknak, akik a kovetkez6 idGszakban a
helyi fejlesztési folyamatok legfontosabb szerepl6inek magukat az
érintetteket gondoljak, tarsadalmi statuszoktol fliggetleniil.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldok
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2014 Kozosségi lehetoségek a mélyszegenység elleni kiizdelemben.
Onszervezédés és szakmakézi egyiittmiikédés. Budapest: Késziilt
program szakmai koordinaciéja” cimi projekt (TAMOP 5.1.3-09/
1-2009-0002) keretében. A projekt fépalyazdja az Autonéomia Alapitvany,
konzorciumi partnerei a Kozosségfejleszték Egyesiilete, a Lechner Lajos
Tudéskozpont Nonprofit Kft. (korabban: VATI Nonprofit Kft.) és a Szocialis
Szakmai Szovetség. http://www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/
dokumentumtar_tartalma/TAMOP513_kozfejl_modszertani_edok.pdf

B Aktualitisa: Harom szakma (szocidlis munka, szocidlpolitika,
térségfejlesztés, kozosségfejlesztés) egyiittmiikodésével megvaldsitott
projekt tapasztalatainak az Osszegzése, médszertani lehetGségeknek a
felvonultatdsa. Alapfelvetéseit az a 25 projekt adja, amelyek hatranyos
helyzeti akcidteriileteken valésultak meg. Kiegésziti, egy egységet
alkot az ,Attekintés a szegénységben él6k tarsadalmi befogadasat célzé
fejlesztésekrdl” és a ,Térségfejlesztok a szegénység elleni kiizdelemben”
cimi kiadvanyokkal.

B Mit dolgoz fel: A kiadvany a témateriileteket a 25 Mélyszegénység program
fokuszai és tapasztalatai alapjan valasztotta ki, de felhasznalta azokat a
kozosségfejlesztés ide kapcsolhaté tudasait is, amelyeket mashol szerzett.
A megoldasok koére a csaladokkal val egyiittmiikodéstél az onsegito
csoportokon at a lokalis szervezddés generaldsaig, vagy rendezvények
szervezésétol a kozosségi alapu szolgaltatas nyujtasaig terjedt.

B A kiadvany kezdédik egy elméleti bevezetéssel, amely kitér a kozosség,
a civil tarsadalom, a tarsadalmi téke kérdéskoreire és meghatarozza,
hogy mit is értlink kozosségfejlesztés alatt. Majd a mélyszegénységben
él6k bevonasat és aktivizalasat fejtegeti. Megismerteti az olvasét
a settlementekkel, a szolgaltaté kozosségekkel, a szakmak és
intézmények kozotti egyiittmiikodések lehetéségeivel és hangsulyozza a
mélyszegénységben él6k bevondsat a dontéshozatalba is.

B A kiadvany felépitését jellemzi, hogy a szakmai fejtegetéseket meg-
megtorik esettanulmanyok, esettanulmany és interju részletek.

B Koz0sségi vonatkozasa: A kozosségfejleszt6i munkat mutatja be a
mélyszegénységben él6 kozosségekkel, amely lokalitasban kezeli a
problémaékat, kitér a teljes telepiilés megszilitdsara és bevondsara is.
Emellett hangsulyozza a probléma szakmakozi megoldésat.

B Kinek ajanljuk: Szakembereknek, akik a szegénységhez szakmakozi és
intézménykozi szemlélettel kozelitenek, és a kozosségi megoldasokat
preferaljak.

7.3. Modszertan
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SAIN MATYAS (szerk.)

2014 Térségfejlesztok a szegénység elleni kiizdelemben. Készilt a

program szakmai koordinéci6ja” cimi projekt (TAMOP 5.1.3-09/1-
2009-0002) keretében. A projekt fépalyazdja az Autonémia Alapitvany,
konzorciumi partnerei a Kozosségfejleszték Egyesiilete, a Lechner
Lajos Tudaskézpont Nonprofit Kft. (korabban: VATI Nonprofit Kft.)
és a Szocialis Szakmai Szovetség http://www.melyszegenyseg.hu/
dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/TAMOP513_tersfejl_
modszertani_edok.pdf

B Aktualitasa: Harom szakma (szocidlis munka, szocialpolitika,

térségfejlesztés, kozosségfejlesztés) egyiittmiikodésével megvaldsitott
projekt tapasztalatainak az 6sszegzése, mddszertani lehet6ségeknek a
felvonultatdsa. Alapfelvetéseit az a 25 projekt adja, amelyek hatranyos
helyzeti akciéteriileteken valésultak meg. Kiegésziti, és egy egységet
alkot az ,Attekintés a szegénységben él6k tarsadalmi befogadésat
célz6 fejlesztésekrdl” és a ,Kozdsségi lehetéségek a mélyszegénység
elleni kiizdelemben. Onszervezédés és szakmakozi egyiittmitkodés” cimi
kiadvanyokkal.

Mit dolgoz fel: Osszefoglalja a szegénységgel, leszakadassal kapesolatos,
a 2010-es évek elejére jellemz6 eurdpai és hazai helyzetet. Kitér a teriileti
szakpolitikdk és a szegénységgel kapcsolatos fejlesztési lehetGségekre.
A gyakorlati fejezetek a beavatkozasi teriileteket mutatja be, fokuszal
az Otletekre és a dilemmakra is. A felsorakoztatott témakhoz hazai és
nemzetkozi példakat, konkrét eseteket mutat be.

Koz06sségi vonatkozdsa: A kiadvany szemléletének kozéppontjdban az
all, hogy a helyi problémakat, helyi megoldasokkal lehet jol kezelni.
Emellett hangsilyt helyez a jo kormanyzasra, a kozosségi tervezésre,
a kozosségi infrastruktirara és a civil aktivitasra.

Kinek ajanljuk: A térségfejlesztéssel foglalkozé szakembereknek,
dontéshozoknak és aktivistaknak, akik foglalkoznak a szegénységgel.
E mellett hangsulyt helyez a j6 gyakorlatokra.

7 Kozdsségfejlesztési forrasok. Tovabbi olvasnivaldk



