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Szerkesztoi bevezeto

Ez a kiadvany a Partnerségben a mizeummal - In Partnership with
Museums nemzetkozi konferencia el6adasainak és tanulmanyainak 6sszefoglalé
kotete. A konferenciat a Cselekvs kozosségek - aktiv kozosségi szerepvallalas
(EFOP-1.3.1 -15-2016) kiemelt projekt keretében a Szabadtéri Néprajzi Mizeum
- Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont szervezte a konzorciumi partnereivel,
az Orszagos Széchényi Konyvtar és a NMI Miivelddési Intézet Nonprofit Koz-
haszni Kft. egylittmiikdésével. Az esemény az Eurdpai Szocialis Alap tamo-
gatasaval 2017. november 20-21. k6zott valosult meg Egerben.

A kétnapos nemzetkozi konferencia hazai és kiilfoldi el6adéi a kultu-
ralis intézmények egytittmiikodési lehetéségeit mutattak be. A kozéppontban
a muzeumi, konyvtari és kozmiivel6dési intézmények partnersége és a helyi
kozosségekkel kialakitott 6sszefogas allt, kiilonds tekintettel a mizeumi intéz-
ményekkel valé kooperaciéra. Nagy hangsilyt kaptak a Cselekvé kozosségek
projekt fontos médszertani témai: a kozosségfejlesztés, a kozosségi részvételen
alapul6 miikodés (tarsadalmiasitds), az onkéntesség és az esélyegyenlség.

A konferencia eléadéi a kulturalis intézmények és kozonségiik kapcso-
lata tekintetében paradigmavalté kérdésekre fokuszaltak. Hogyan valésulhat
meg kozosségfejleszté folyamat kulturalis intézmények és civil kozosségek
egylttmiikodésével? Hogyan érhetnek el egylittesen eredményeket a kiilonbozé
kulturalis szakteriiletek? Milyen eszkozokkel segithetik el6 az intézmények a
lokalis kozosségek részvételének meger6sodését és a helyi tarsadalmak Ossze-
tartozasat?

A Partnerségben a mizeummal - In Partnership with Museums nemzet-
kozi konferencian 10 orszag 33 el6adéja mutatta be intézménye, civil kbzossége
gyakorlatat és a 130 feletti résztvevé megismerhette a Cselekvd kozosségek
projekt médszertani és kutatasi eredményeit. E kiadvany a konferencia részle-
tes programjat, az el6adasok absztraktjait és az azok alapjan irt tanulméanyokat
fiizi egybe. A konferencia magyar és angol nyelven folyt, a kidtet tartalmazza
azokat a tanulmanyokat, melyeket az el6addk irasban is kifejtettek a szerzék
altal valasztott nyelven.

1 Raemaekers 2011. 36.
2 2006/962/EK Ajanlas 2006.; Nemzeti Alaptanterv 2012

Bevezetés



Introduction

This publication is a compendium of lectures and studies from the
In Partnership with Museums International Conference. The conference was
organized by the Museum Education and Methodology Centre of the Hungarian
Open Air Museum, together with its consortium partners, the National Szé-
chényi Library and the NMI Institute for Culture Nonprofit Ltd. within the
frameworks of the EU project "Acting Communities - Active Community
Engagement" (EFOP-1.3.1-15-2016). The event was realized in Eger with the
support of the European Social Fund on 20-21 November, 2017.

The two-day international conference presented the opportunities for
cultural institutions to cooperate. The focus was on partnership between
museums, libraries and community cultural institutions, and on their
cooperation with local communities, with a particular emphasis on interaction
with museum institutions. The main methodological themes of the Active
Communities project - community development, community participatory ma-
nagement of cultural instituties, volunteering and equal opportunities - were
given high priority.

The speakers of the conference focused on paradigm-changing issues
regarding the relationship between cultural institutions and their audience.

How can a community development process be implemented with the
cooperation of cultural institutions and civil societies? How can different
cultural disciplines achieve results together? What are the tools, which would
enable institutions to help strengthening the participation of local communities
and the interconnection of local societies?

At the In Partnership with Museums International Conference 33 speakers
from 10 countries presented the practice of their respective institutions or ci-
vil societies, and participants over 130 were able to get acquainted with the
methodological and research results of the Active Communities Project. This
publication combines the detailed program of the conference, the abstracts
of the lectures and the studies written on the basis of them. The conference
was conducted in Hungarian and in English, so the studies of this volume
follow the language chosen by their authors. The graphic notes made at the
conference recall the versatility of the lectures and as well as the positive
atmosphere of the event, so we illustrate our volume with the on-the-spot
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PARTNERSEGBEN A MUZEUMMAL

nemzetkozi tudomanyos konferencia
2017. november 20-21.

Eger

Hotel Eger & Park

(3300 Eger, Szalloda u. 1-3)

A konferencia szervezdje a szentendrei Szabadtéri Néprajzi Mizeum Muzeumi
Oktatéasi és Mddszertani Kézpont (SZNM MOKK);

Tarsszervezdk: Orszagos Széchényi Konyvtar (OSZK) és NMI Miivel6dé-
si Intézet Nonprofit Kézhasznu Kft (NMI).

A konferencia tdmogat6i: Az Eurépai Szociélis Alap, a Magyar Allam és
az Emberi Er6forrasok Minisztériuma.

A Partnerségben a mizeummal - In Partnership with Museums - cimi
kétnapos nemzetkozi tudomanyos konferencia kozéppontjaban a kulturalis -
muzeumi, konyvtari és koézmiivel6dési - intézmények egyiittmiikodése és a
helyi kozosségekkel kialakitott partnersége all, kiemelve a mizeumi intézmé-
nyekkel valé kooperaciét. Az intézménykozi egylittmiikodésekkel egyiitt nagy
hangsulyt kapnak a Cselekvé kozosségek - aktiv k6zosségi szerepvallalas el-
nevezésl kiemelt projekt fontos modszertani témai: a kozosségfejlesztés, a
tarsadalmiasitas, az 6nkéntesség és az esélyegyenlGség.

A konferencidn valé részvétel lehetéséget biztosit arra, hogy jé pél-
dakkal, gyakorlatokkal gazdagithassa a résztvevik tudastarat a mizeumokkal
valé egyiittmiikodés témajaban, hazai és nemzetkozi teriileteken egyarant. A
konferencia céljai kozott szerepel a projekthez valé lehetséges tovabbi kap-
csolodasi pontok feltarasa, valamint a projekt eddigi kutatasi eredményeinek
széles korl szakmai megismertetése is. A konferencia a kovetkez6 kérdésekre
fokuszal: Hogyan valésulhat meg kozosségfejlesztés kulturalis intézmények és
kozosségek egylittmiikodésével? A kiilonb6z6 kulturalis szakteriiletek hogyan
érhetnek el egylittesen eredményeket? Milyen eszkézokkel segitik el6 az intéz-
mények a helyi kozosségek részvételének megerdsodését és a helyi tarsadalmak
Osszetartozasat?

A konferencian olyan hazai és eurépai kulturalis szakemberek és k6zos-
ségfejleszték fognak eléadni, akik érintettek vagy érdekl6dnek a muzeumokkal
val6 egylittmi(ikodés irant.
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PROGRAM
November 20. hétfé
Partnerségben a kézosségekkel

08:30-09:45 Regisztracié

Levezet6 elnok: Dr. habil. Striker Sandor, Kulturalis Sokszintiségért
Alapitvany

10:05-10:40

10:05-10:15 Ko6szont6: Nagy Zoltan EU fejlesztések koordinacidjaért és straté-
giakért felel6s helyettes allamtitkar, EMMI

10:20-10:40 Bevezetd el6adas: Piotr Bienkowski, projektigazgaté, Our Museum
Program - Paul Hamlyn Foundation, London, Anglia - A kozosségi részvétel

lehetGségei

10:45-10:50 Cselekvé kozosségeket bemutaté film

10:50-12:25 Plenéris el6adasok

10:50-11:00 Dr. Cseri Miklos, féigazgatdo, SZNM — A muzeumok tarsadalmi
szerepvallalasa Europaban

11:05-11:15 Dr. Tiske Laszlo, foigazgatdé, OSZK — Tarsadalmi kohézio és
egylittmiikodés — partnerségben a mizeumokkal

11:20-11:30 Karpati Arpad, tigyvezetd igazgato, NMI — A kozosségi
miivel6dési intézmények és a muzeumok egylittmiikodésének
lehetdségei

11:35-11:45 Dr. Arapovics Maria, szakmai vezetd, Cselekvé Kozosségek,
SZNM MOKK, adjunktus, ELTE TaTK — A k6zosségfejlesztés
innovacidi: részvételi modellek a magyar mizeumok reprezen
tativ felmérésének tiikrében

11:47-11:55 Beke Marton, szakmai vezet6, NMI — Kozmivelddési szak
teriilet hozzaszolasa

11:57-12:05 Gulyas Enikd, szakmai vezetd, OSZK — Konyvtari szakteriilet
hozzészolasa

12:07-12:15 Gyenes Zsuzsa, kozosségfejleszt6, Kozosségfejlesztok
Egyesiilete — Kozosségfejlesztési szakteriilet hozzaszdlasa

12:20-13:00 Sziinet

13:00—-13:50 Plenaris el6adasok

13:00-13:25 Dr. Bereczki Ibolya 4gazati feladatokért felelés foigazgatod-
helyettes, SZNM — Magyarorszagi miizeumi partnerségek —
eredmények és lehet6ségek

13:27-13:37 Dr. Toth Maté, osztalyvezetd, OSZK — Konyvtari szakteriilet
hozzéaszolasa

13:40-13:50 Dr. Juhész Erika, Kultirakutatasi és Képzési Kdzpont vezetdje,
NMI — Koézmiivelddési szakteriilet hozzaszolasa

14:00-15:00 Ebéd

15:00-18:20 Szekcidel6adasok

Program
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1. szekci6: Kozosségfejlesztés
Szekciévezets: Dr. Csonka-Takédcs Eszter, igazgatd, Szellemi Kulturalis Orok-
ség Igazgatosaga, SZNM

15:00-15:10

Gulyas Gabriella, féigazgaté-helyettes, Pet6fi Irodalmi Mizeum
Kozosségfejlesztés egy orsziagos muzeumban - a Petéfi Irodalmi Mizeum sze-
repe és felelGssége

15:15-15:25

Kaldy Maria, f6tanacsad6, SZNM MOKK

A Skanzen és a kozosségek

15:30-15:40

Pawel Braun, igazgaté, J. Conrad Korméanyzdésagi és Varosi Konyvtar, Gdansk,
Lengyelorszag

Gamifikdcié - hogyan lehet becsabitani az aktiv kortakat a konyvtarba?
15:45-15:55

Dr. Maarja Vaino, igazgatd, Tallinni Irodalmi Kézpont, A. H. Tammsaare and
Vilde Muzeum, Esztorszag

Utcanevek - Irodalmi fesztival mint a kozosségfejlesztd projekt

2. szekei6: Onkéntesség
Szekciovezets: Faar Tamara, osztalyvezets, Kozonségszolgalati osztaly, SZNM

15:00-15:10

Briece Gourdol, Chargé de Mission Territoriale, Franciaorszag

Képzés mint az dnkéntesség tamogatasanak hatékony eszkoze

15:15-15:25

Joy Todd, igazgats, Muzeumok Partnersége - Oxford University, Oxford, Ang-
lia

Részvétel: az oxfordi University Museums tapasztalatai

15:30-15:40

Miszler Tamas, igazgatd, Csorba Gy6z6 Konyvtar, Pécs

Az O6nkéntesek mindennapi tevékenysége a konyvtarban

15:45-15:55

Dr. Téth Arnold, igazgaté, Herman Otté Muzeum, Miskolc

Civilek a miitargyak kozott - Otthont taldlo kozosségek a Herman Otté Mu-
zeumban

3. szekcio: EsélyegyenlGség

Szekciovezeté: Molnarné Aczél Eszter, f6osztalyvezetd, Budapesti Torténeti
Muizeum, ICOM Magyarorszagi Bizottsag

Program



16:15-16:25

Dr. Béres Judit, adjunktus, PTE

El6 konyvtar mint az esélyegyenlSség eszkoze - hérom év tapasztalatai Pé-
csett

16:30-16:40

Molnar Jézsef, muzeumpedagégus, SZNM

Fogyatékkal él6 és gimndziumban tanulé serdiil6k integralt hete a Skanzen-
ben

16:45-16:55

Ellen Roters, igazgat6, Jugend Museum, Berlin, Németorszag

Minden egyiitt - Muzeum és iskola egyiitt a szexudlis és gender-sokszinliség
elfogadasaért

17:00-17:10

Lengyelné dr. Molnar Tiinde, igazgat6, Médiainformatikai Intézet, EKE, Eger
és

Kvaszingerné Prantner Csilla, tanarsegéd, EKE, Eger

Az infokommunikaciés hozzaférés lehet6ségei

4. szekcié: Kozosségi részvételén alapulé mikodés
Szekciévezets: Dr. Kleisz Teréz, tanszékvezets, PTE-FEEK

16:15-16:25

Beke Marton, szakmai vezet6, NMI CSK

Tarsadalmiasitott médon miik6dé kozosségi miivel6dési intézmények
16:30-16:40

Bognarné dr. Lovasz Katalin, adjunktus, ELTE SEK, Szombathely

A konyvtar és kozosségei - miként lehet bevonni a helyi k6zosség tagjait?
16:45-16:55

Piotr Bienkowski, projektigazgaté, Our Museum Program - Paul Hamlyn
Foundation, London, Anglia

Az irdnyitds megosztdsa a kozosséggel

17:00-17:10

Monika Buczek, tanacsadé, titkarsagvezetd, Néprajzi Muzeum, Varsé, Lengyel-
orszag

A ko6z6sségi alapi miikodis magvalositdsa a varséi néprajzi miuzeumban

17:30-18:30 Plenaris el6adas: Szekcidvezet6k 6sszefoglalasa
18:45 Vacsora
21:00 Fakultativ program: Esti séta Eger belvarosaban, idegenvezetével

Program
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November 21. kedd
Partnerségben a kulturalis intézményekkel

10:00-10:25 Bevezet6 el6adas: Sepseyné Dr. Vigh Annamaria, f6osztalyvezetd,
Kozgytjteményi Féosztaly, EMMI - A tarsadalmi mizeum
10:30-12:30 Plenaris eladasok
10:30-10:50 Nagy Magdolna, mb. igazgat6, SZNM MOKK — A MOKK
orszagos modszertani hatdsa a muzeumok kozosségi szerepval
lalasnak eldsegitésére
10:55-11:10 Petra Zwaka, alapité igazgatd, Jugend Museum, Berlin,
Németorszag — Jugend Museum, Berlin — Az interkulturalis
tanulas és tevékenység tere
11:15-11:25 Kérdések
11:25-11:45 Uldis Zarins, stratégiai igazgatd, Nemzeti Konyvtar, Lettorszag
Egyiitt: a lett konyvtarak, muzeumok és egyéb kulturalis
intézmények kozos helytorténeti kutatasa
11:50-12:15 Maarten van Ditmarsch, Szent Marton Kulturalis Koézpont,
Utrecht, Hollandia — Az aktiv k6zosségi részvétel 01 lehetoségei
az utrechti kulturalis intézményekben
12:20-12:30 Kérdések
12:35-13:20 Sziinet
13:20-14:20 Kerekasztal beszélgetés: Kulturalis intézmények egyiittmitikddése
Varga Benedek, féigazgaté, Magyar Nemzeti Mizeum, Budapest
Ellen Roters, féigazgatd, Jugend Museum, Berlin, Németorszag
Pjotr Bienkowski, projektigazgaté, Our Museum Program -
Paul Hamlyn Foundation, London, Anglia
Bognarné dr. Lovasz Katalin, adjunktus, ELTE SEK, Szombathely
Maarten van Ditmarsch, Szent Marton Kulturalis Koézpont, Utrecht,
Hollandia
14:25-14:35 A Cselekvé kozosségek projekt Community Development
Methodological Guide (Ko6zosségfejlesztés moddszertani utmutatd, szerk.: dr.
Arapovics Maria és Vercseg Ilona) cimii angol nyelvi kiadvanyanak bemutatasa
14:40-14:50 Zarszé
Dr. Bereczki Ibolya agazati feladatokért felelés féigazgatié-helyettes, SZNM
15:00-16:00 Ebéd
17:00-18:00 Fakultativ program: Dobé Istvdin Muzeum megtekintése angol
nyelvi tarlatvezetéssel
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IN PARTNERSHIP WITH MUSEUMS

International Conference
20-21st November

Eger

Hotel Eger & Park

(3300 Eger, Szalloda u. 1-3)

About the Project and the Conference

The Hungarian Open Air Museum (SZNM) is a national institution which -
besides collecting and disseminating tangible and intangible cultural heritage
of the Hungarian folk culture - its basic responsibilities are coordinating
professional tasks on a national level, working out and running educational
programs, as well as providing professional counselling through the Museum
Education and Methodology Centre (MOKK).

The Museum Education and Methodology Centre of the Hungarian Open Air Mu-
seum, the National Széchényi Library (OSZK) and the NMI Institute for Culture
Nonprofit Ltd. (NMI) are the national methodology centers of the professional
fields of museum, library and community culture. In the framework of the
‘Acting Communities - Active Community Involvement’ nationwide priority
project, a pioneering example of institutional and methodological collaboration
of the three fields of expertise which was established by the partners. The
aim of the project is promoting the social activities of cultural institutions,
increasing community involvement and enhancing equal opportunities and
making these activities sustainable on the long run at museums, libraries and
community culture institutions.

Achieving the aims are ensured by different kind of activities like methodological
development, creating and maintaining a nationwide network of mentors of
cultural community development, organizing training courses, sensitizing
local governments, implementing model projects of collaborating cultural
institutions, as well as topics of research and development.

The three-year project was launched on 16th September 2016 and significant
results have already been achieved. A selection criteria set for the community
based operation of cultural institutions has been completed. In the framework
of methodology development, group of experts have carried out methodological
development in six different topics, which is summarized in the quality mana-
gement guidelines for community development, measurement and evaluation,
volunteering, equal opportunities, socializing and mentor network. After a 120-
hour training, the mentor network of cultural community developers was set up

Program
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and at present it is running now. The online system supporting the professional
and quality management of the project will have been finalized by the 12th
month of the project. Professional achievements are continuously disseminated
in publications by the partners. The population is given information about
the project through the programs of the Week of Communities, which also
provides cultural entertainment.

The yearly international conference provides opportunities for the meeting
of professionals and for transferring and reflecting on experiences. The key
theme of the conference is always defined by one of the cultural field and they
introduce the completed methodological developments of the organizer (in this
case the museum).

Program



PROGRAM

20th November Monday
In Partnership with Communities

08:30-09:45 Registration

Chairperson of the Conference: Dr. habil. Sandor Striker, Chairperson,

Foundation for Cultural Diversity, Hungary

10:05-10:40

10:05-10:15 Opening: Zoltan Nagy, Deputy State Secretary, Ministry of Human

Capacities

10:20-10:40 Keynotes: Piotr Bienkowski, Project Director, Our Museum Prog-

ram - Paul Hamlyn

Foundation, London, UK

How to Embed Community Participation?

10:45-10:50 Film on Acting Communities

10:50-12:25 Plenary Lectures

10:50-11:00 Dr. Miklés Cseri, Director General, Hungarian Open Air
Museum, Szentendre, Hungary Museum’s Role of Social
Responsibility in Europe

11:05-11:15 Dr. Laszl6 Tiiske, Director General, National Széchényi
Library, Budapest, Hungary Social Cohesion and Cooperation —
in Partnership with Museums

11:20-11:30 Arpad Karpati, Managing Director, NMI Institute for Culture
Nonprofit Ltd., Budapest, Hungary Potential Cooperation of
Public Community Centers and Museums

11:35-11:45 Dr. Maria Arapovics, Professional Leader of Acting
Communities Project, Museum Education and Methodology
Centre, Hungarian Open Air Museum, Szentendre; associate
professor, E6tvos Lorand University, Budapest, Hungary The
Innovative Community Development — Participatory Models:
Research Findings of the Representative Survey on Hungarian
Museums, 2017

11:47-11:55 Marton Beke, Professional Leader of Acting Communities
Project, NMI Institute for Culture Non-Profit Ltd., Budapest,
Hungary Remarks of the Field of Public Education

11:57-12:05 Eniké Gulyas, Professional Leader of Acting Communities
Project, National Széchényi Library, Budapest, Hungary
Remarks of the Field of Libraries

12:07-12:15 Zsuzsa Gyenes, Hungarian Assosiation for Community
Development, Budapest, Hungary Remarks of the
Field of Community Development

12:20-13:00 Break

Program
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13:00-13:50 Plenary Lectures

13:00-13:25 Dr. Ibolya Bereczki, Deputy Director General, Hungarian Open
Air Museum, Szentendre, Hungary Partnership with Museums
in Hungary — Results and Possibilities

13:27-13:37 Dr. Maté Toth, Head of Department, National Széchényi
Library, Budapest, Hungary Remarks of the Field of Libraries

13:40-13:50 Dr. Erika Juhasz, Leader of the Culture Research and Educational
Centre, NMI Institute for Culture Non-Profit Ltd., Budapest,
Hungary Remarks of the Field of Community Development

14:00-15:00 Lunch

15:00-18:20 Section Lectures

1. Community Development

Chairperson: Dr. Eszter Csonka-Takacs, Director, Intangible Cultural Heritage
in Hungary, Hungarian Open Air Museum, Szentendre, Hungary

15:00-15:10

Gabriella Gulyas, Deputy Director General, Pet6fi Literary Museum, Budapest,
Hungary

Community Development in a National Museum - Roles and Responsibilities
of the Pet6fi Literary Museum

15:15-15:25

Maria Kaldy, General Consultant, Hungarian Open Air Museum - Museum
Education and Methodology Centre, Szentendre, Hungary

The Hungarian Open Air Museum and the Communities

15:30-15:40

Pawel Braun, Director, The J. Conrad Voivodeship and City Public Library,
Gdansk, Poland

Gamification - How to Attract Active People to Library

15:45-15:55

Dr. Maarja Vaino, Director, Tallinn Literary Centre, A. H. Tammsaare and
Vilde Museums, Estonia

Streets with Names - Literary Festival as an Awareness Project

2. Voluntary Services

Chairperson: Tamara Fadr, Head of Visitor Service Department, Hungarian
Open Air Museum, Szentendre, Hungary

15:00-15:10

Briece Gourdol, Chargé de Mission Territoriale, France

Training as a Powerful Lever to Support Voluntariness

15:15-15:25

Joy Todd, Director, Oxford University Museums Partnership, Oxford, UK
Joining In: A Case Study at Oxford University Museums
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15:30-15:40

Tamaés Miszler, Director, Csorba Gy6z6 Municipal Library, Pécs, Hungary
Volunteers in the Library - Everyday Practices

15:45-15:55

Dr. Arnold Téth, Director, Herman Otté Museum, Miskolc, Hungary

Citizens Among Artifacts - Communities finding home at the Herman Otté
Museum

3. Equal Opportunity

Chairperson: Mrs. Molnar Eszter Aczél, Department Leader, Budapest History
Museum, Budapest, Hungary; ICOM Hungary

16:15-16:25

Dr. Judit Béres, Senior Lecturer, University of Pécs

Living Library as an Equalities Tool for Libraries - Three Years of Experience
from Pécs

16:30-16:40

Jozsef Molnar, Museum Educator, Hungarian Open Air Museum, Szentendre,
Hungary

Integrated Week in the Hungarian Open Air Museum for Disabled Teenagers
and Secondary School Students

16:45-16:55

Ellen Roters, Director General, Jugend Museum, Berlin, Germany

All Included - Museum and School Come Together for Sexual and Gender
Diversity

17:00-17:10

Mrs. Lengyel dr. Tiinde Molnéar, Director of Media-Informatics Institution,
and

Mrs. Kvaszinger Csilla Prantner, Assistant Lecturer, Eszterhazy Karoly Uni-
versity, Eger, Hungary

Possibilities of Info-communication Accessibility

4. Participatory Operation

Chairperson: dr. Teréz Kleisz, Head of Department, University of Pécs, Faculty
of Adult Education and Human Resources Development

16:15-16:25

Marton Beke, Professional Leader of Acting Communities Project, NMI Insti-
tute for Culture Nonprofit Ltd.

Community-led of Cultural/Community Centers

16:30-16:40

Mrs. Bognar dr. Katalin Lovasz, senior lecturer, E6tvos Lorand University,
Faculty of Humanities, Institute of Library and Information Science Savaria
Library Science Group, Szombathely, Hungary

Library and its Community: How Libraries can Involve the Members of their
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Community into their Activities

16:45-16:55

Piotr Bienkowski, Project Director, Our Museum Program - Paul Hamlyn
Foundation, London, UK

Sharing Authority with Communities

17:00-17:10

Monika Buczek, Head of Secretary’s Office and Museum’s Cooperation
Consultant to the CEO, National Ethnographic Museum, Warsaw, Poland

The National Ethnographic Museum in Warsaw: institution in community
participation process

17:30-18:30 Plenary Lecture: Summary of the Chairpersons
18:45 Dinner
21:00 Optional program: Evening Sightseeing Tour in Eger City

21st November Tuesday
In Partnership with Cultural Institutions

10:00-10:15 Introductory Lecture: Mrs. Sepsey Dr. Annamaéria Vigh, Leader

of the Public Collections Department, Ministry of Human Capacities, Hungary

The Participatory Museum

10:30-12:30 Plenary Lectures

10:30-10:50 Magdolna Nagy, Acting Director, Hungarian Open Air
Museum - Museum Education
and Methodology Centre, Szentendre, Hungary
How can the Museum Education and Methodology Centre
(MOKK) Promote Community Acting?

10:55-11:10 Petra Zwaka founder and former

director, Jugend Museum, Berlin, Germany
The Youth Museum Berlin — A Space for Intercultural Learning
and Acting

11:15-11:25 Qand A
11:25-11:45 UldisZarins,DirectorofDevelopment, National Library,Riga, Latvia
In it Together: Collaboration between Latvian Libraries,
Museums and Other Partners in Researching Local History
11:50-12:15 Maarten van Ditmarsch, Saint Martin Cultural Centre,
Utrecht, Holland  New  Approaches for  Active
Community Involvement in Cultural Institutions in Utrecht
12:20-12:30 Qand A
12:35-13:20 Break
13:20-14:20 Panel Discussion on Cooperation of Cultural Institutions
Benedek Varga, Director General, Hungarian National Museum,
Budapest, Hungary
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Ellen Roters, Director General, Jugend Museum, Berlin, Germany
Pjotr Bienkowski, Our Museum Program - Paul Hamlyn Foundation,
London, UK
Mrs. Bognar dr. Katalin Lovasz, senior lecturer, E6tvos Lorand
University, Faculty of Humanities, Institute of Library and Information
Science Savaria Library Science Group, Szombathely, Hungary
Maarten van Ditmarsch, Saint Martin Cultural Centre
14:25-14:35 Book Launch: Community Development Methodological Guide (Ed.
Dr. M. Arapovics and I. Vercseg), published by the Acting Community Project
14:40-14:50 Closing Remarks Dr. Ibolya Bereczki, Deputy Director General,
Hungarian Open Air Museum
15:00-16:00 Lunch
17:00-18:00 Optional Program: Sightseeing Tour in the Dobé Istvdin Museum,
Eger

Program
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Absztraktok

PIOTR BIENKOWSKI

Projektigazgaté, A mi muizeumunk program, Paul Hamlyn Foundation, Lon-
don, Anglia

Bevezetd eldadas: Hogyan lehet megvaldsitani a kozosségi részve-
telt?

A kozosségi részvétel csak akkor valosulhat meg, ha a mizeum - vagy
barmely mas kulturalis intézmény - megvaltozik. A Mi muzeumunk: kozos-
ségek és muzeumok aktiv partnerségben program o6t éves tevékenysége két
legfontosabb tlizenete: 1.) az egész intézményt érintd kis valtoztatasok vezetnek
jelent6s atalakuldshoz, és 2.) a részvétel mindenkinek a feladata a legfelsébb
vezetéstdl a karbantartokig, intézményen beliil és kiviil.

CSERI MIKLOS
féigazgatd, Szabadtéri Néprajzi Mizeum, Szentendre

Tarsadalmi kohézid és egyiittmiikodés - eurdpai partnerségben a
mazeumokkal

A ma muzeuma a koz javat szolgdlja funkcidival, gyljt, megériz, tu-
déasatadast végez, erdsiti a lokalis és a nemzeti identitast, segit szembenéz-
ni a malttal. A paradigmavaltds eredményeként megvaltozott a muzeumok
tarsadalmi helye, szerepe és lehetésége, uj kérdésekkel és feladatokkal néz
szembe: demokratizalédas, kulturalis javakhoz valé hozzaférés, megjelenik a
digitalizaci6, mint az informaciokhoz val6é hozzaférés eszkoze. A mai mizeum
fontos feladata a kozosségépités, a permanens tanulds igényébél fakadé okta-
tas, szakmai tovabbképzés biztositdsa, muzeumpedagdgia - mint az iskolas
korosztaly muzeumi oktatdsa. Fontos kérdés a hatranyos helyzetiiek elérése
- szamukra a kultirahoz valé hozzaférés biztositdsa. A jelen olyan érzékeny
kérdéseiben, mint a migracid, az integracié vagy a térténelmi traumak feldol-
gozéasa szintén fontos szerepet kapnak a mizeumok. Egy-egy kiallitas nagyban
hozzéajarulhat a tarsadalmi parbeszéd elindulasdhoz, illetve fennmaradasahoz.
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TOSKE LASZLO
féigazgatd
Orszéagos Széchényi Konyvtar, Budapest

A konyvtarak ajfajta tarsadalmi szerepvallalasa

Az iras bemutatja a konyvtarak 1aj, 21. szazadi szemléletét, milyen véla-
szokat adnak az intézmények a megvaltozott felhasznaléi igényekre, miért van
sziikség konyvtarakra, amikor a kimondott cél a kulturalis orokség digitalis
elérhet6vé tétele. Magyarorszagi példakon keresztiil ismerhetjiik meg, hogyan
valtak a konyvtarak alkalmassa az inspirdlé kozosségi funkcié betoltésére. Az
informaécids technoldgia gyors iitemi fejlédése és széles kori elterjedése kovet-
keztében a konyvtarak szerepe mar nem csak a lezart és végleges tartalmak
gyljtése és elérhetévé tétele, hanem a formalédasnak, az intellektualis munka-
nak a dokumentalasa is. Példa erre a Cselekvd kozosségek projekt keretében
fejlesztett wiki portdl. A szemantikus web teriiletén, a metaadatokkal ellatott
dokumentumok lehetGséget jelentenek 1j formaban, 4j elrendezésben, miivészi
alkotdsokban, termékekben vagy hasznos applikaciékban torténé felhasznalas-
ra. A modern technolégiat alkalmazva a nemzet emlékezet dokumentumai min-
den magyar emberhez egyenl$ eséllyel juthatnak el orszaghatarokon innen és
tul, a nemzetkozi kozosségek szamara pedig reprezentaljak a magyar kultira
véaltozatossagat és gazdagsagat.

KARPATI ARPAD
Ugyvezets Igazgaté, NMI Miivel6dési Intézet Nonprofit Kozhasznu Kft.,
Budapest

Potential Cooperation of Public Community Centers and Museums

Az NMI budapesti iroddja mellett 19 megyei iroda segiti a kézmiivel6-
dési szakmai koncepcick megvalésuldsat. A halézat a kulturdlis egytittmiko-
dések kezdeményezdje helyi, megyei, orszagos szinten. Az intézményrendszer
mintaprojektek megvaldsitasaval, mdédszertani tandcsadassal jarul hozza a te-
lepiilések kulturalis, tarsadalmi és gazdasagi lehet6ségeinek kialakitdsahoz.
A ko6z6sségi miivel6dés intézményhalézat vilagszinten is egyediilallé 3200 in-
tézményével kiemelten foglalkozik az értékteremtéssel, értékmentéssel, helyi
tarsadalmat erdsité innovativ kezdeményezéseket karol fel, mikézben a kozos-
ségfejlesztést, az esélyteremtést és a kulturilis alapu gazdasagfejlesztést egy-
ségként kezeli. A teriileten végbement paradigmavaltas eredményeként a lato-
gato kilépett az egyoldalu befogadé szerepkorbdl, aktiv programformaléva valt.

A kulturakozvetitésben, értékteremtésben fontos szerepet toltenek be
a muzeumok és a kozosségi miivel6dési intézmények egyiittmiikodése, k6zos
kapcsolédasi pontok példaul lehetnek a kiallitasok és a nagyrendezvények szer-
vezése, onkéntes kezdeményezések generaldsa. Az tigynevezett j6 gyakorlatok
is szamos ilyen egylittmiikodésre szolgaltatnak példat.
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ARAPOVICS MARIA

szakmai vezet6, Cselekv6 kozosségek - aktiv kozosségi szerepvallalds
projekt, Muzeumok Oktatédsi és Médszertani Kozpont, Szabadtéri Néprajzi Mu-
zeum, Szentendre,

A kozossegfejlesztés innovacidi: részveteli modellek a magyar
mazeumok reprezentativ felmérésének tikreben

A Cselekvi kozosségek - aktiv kozosségi szerepvallalas cimii, Eurépai
Unio6 altal tamogatott kiemelt projekt innovacidi Gj, kozosségi egylittmiikodésre
épiil6 korszakot nyitnak a magyar muizeumok, konyvtarak és kozosségi kultu-
ralis intézmények életében. A Szabadtéri Néprajzi Mizeum, Az NMI Miiveld-
dési Intézet Nkft. és az Orszagos Széchényi Konyvtar altal megvalésitott pro-
jekt szakmai és mddszertani fejlesztéseinek alapja a harom kulturalis teriilet
egyittmiikodésének magasabb szintre emelése, célja a helyi kozosségek és a
kulturalis intézmények kozosségi részvételen alapuld fejlesztése. Az el6adas
egyrészt bemutatja a Cselekvd kozosségek projekt soran kidolgozott kozosség-
fejleszté modszertanok, utmutatok fejlesztésének f6bb eredményeit, a kialaki-
tott kulturalis kozosségfejleszté mentorhéalézat miikodését, a kozosségek és az
intézmények szakmai tdmogatasanak iranyat. Masrészt az el6adéas els6ként ad
osszefoglalé képet a konzorcium altal készitett kutatasrél, a magyarorszagi
kulturalis intézmények reprezentativ felmérésének legfébb eredményeirél.

GYENES ZSUZSA
kozosségfejleszto, Kozosségfejleszték Egyesiilete, Budapest

Kozossegfejlesztes

A kozosségfejlesztés a tarsadalomtudomanyok egyik viszonylag dj te-
riilete, célcsoportja a telepiilés. A szakménak nem az a feladata, hogy megha-
tarozza a problémadkat és megoldasokat keressen rajuk, vagy hogy 1j célokat
jeloljon ki, hanem az a célja, hogy a kozosség tagjait mozgdsitsa, segitse dket
felismerni sajat sziikségleteiket és megismertesse ket olyan mddszerekkel,
amelyekkel elérhetik céljaikat.

E tarsadalmi beavatkozas végrehajtéi a helyi onkéntesek, akiket el kell
érni és mozgédsitani kell. Ennek érdekében a kozosségfejlesztéknek ismerniiik
kell az adott telepiilést, ennek erésségeit és gyengéit, tovabba el kell érniiik a
helyi véleményformaldkat.

A kulturalis intézmények, példaul muizeumok, konyvtarak, miivel6dési
hazak, kiilonb6z6 médokon vehetnek részt a kozosségfejlesztésben. A kozos-
ségfejlesztéshez taldn a legfontosabb, hogy a szakemberek partnerként, civil
szakértéként tekintsenek a kozodsség, a telepiilés képviselGire. Idénként ez a
legnehezebb.
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BERECZKI IBOLYA
agazati feladatokért felel6s féigazgaté-helyettes , Szabadtéri Néprajzi Muzeum,
Szentendre

Partnerségben a mizeumokkal Magyarorszagon - eredmények és
lehetdségek

Az ICOM (International Council of Museums) muzeummeghatarozasa
folyamatosan béviil, a kozosségi részvételen alapulé (,tarsadalmiasitott”)
muzeum gondolata egyre elterjedtebb és egyre tobb muzeum illeszti be a
tevékenységikorébe.

A kulturalis intézmények tarsadalmiasitdsa, az adott kozosség mozgdsi-
tasa, az Eurdpai Unié6 altal tamogatott Cselekvé kozosségek - aktiv k6zosségi
szerepvallalas projekt alapgondolata.

A muzeumok sosem voltak és a jovében még kevésbé lesznek onma-
gukban 1étez6 intézmények. Nyilvanvalé, hogy muzeum nem létezhet latogato
nélkiil, de a jovében nem lesznek muzeumok k6zosségek nélkiil.

A 2017-es Mizeumi Torvény médositdsa megteremtette az 1j tevékeny-
ségi kor jogi keretét, de sziikség lesz a mizeumok alapfeladatainak bévitésére,
mely végiil 4j poziciét biztosithat ezeknek az intézményeknek.

Ennek a folyamatnak koszonhet6en a muzeumok egy uj teriileten is bi-
zonyithatjak tarsadalmi elkotelezettségiiket. A jogi keretek megteremtésén tul
meg kell vizsgalni az adott telepiilés sziikségleteit éppigy, mint a célcsoportok
sziikségleteit és lehetGségeit. A mizeumoknak meg kell hatarozniuk céljaikat,
stratégiai tervet kell készitenilik és technoldgiai fejlesztések is sziikségesek.
A folyamathoz elengedhetetlen a muzeolégusok érzékenyitése, hogy képesek
legyenek tartalommal megtolteni a jogszabalyok nyujtotta kereteket.

A muzeumokkal valé egylittmiik6dés hossziutavon fenntarthaté partner-
séghez vezethet. A Cselekvé kozosségek projekt a lehetGségek és a jé gyakorla-
tok bemutatasaval segiti mindezek megvalésitasat és a stratégiai tervbe vald
adaptalasat.

GULYAS GABRIELLA
Féigazgaté-helyettes , Pet6fi Irodalmi Muzeum, Budapest

Kozosségfejlesztés egy orszagos mizeumban - a Petdfi Irodalmi
Mizeum szerepe és feleldssége

A muzeumnak at kell alakulnia, nem valamiért, hanem valakikért kell
léteznie. De hol tartunk ebben a folyamatban? Hol tartunk a gytjteményt gaz-
dagit6, gondozé és tanulményozé intézményi szerepbdl a kozosség kiilonbo6zo
igényeit kielégit6é szolgaltatast nyujté intézmény irdnyaba valé atalakuldsban?
Mennyi figyelmet szenteliink a kozosségfejlesztésnek? Mennyit tudunk a folya-
matban 1év6 kozosségfejlesztésrdl, koszonhetéen az altalunk fenntartott iro-
dalmi emlékhely-hal6zatnak és a Pet6fi Irodalmi muzeumhoz tartozé 7 vidéki
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agazati mizeumnak? A kozosségfejlesztés tapasztalatai miként vannak jelen az
intézmény stratégiai tervezetében? El6adasomban ezekre a kérdésekre igyek-
szem valaszt adni a Pet6fi Irodalmi Muzeum gyakorlati tapasztalatai alapjan.

KALDY MARIA
Fétanacsadé, Muzeumok Oktatédsi és Médszertani Kozpont, Szabadtéri Népraj-
zi Mizeum, Szentendre

A skanzen kozossegei

Az 50 éves Szabadtéri Néprajzi Mizeum egy orszdgos muzeum, mely
egyuttal a szabadtéri néprajzi muizeumok és tajhazak szakmai iranyitéja és
felligyelGje, tovabba egy kozgyljtemény szamtalan agazati feladattal, valamint
egy hatalmas tarsadalmi tékével rendelkez6 tudaskézpont. A Szabadtéri Nép-
rajzi Muzeum, vagy Skanzen, egy kiilonleges intézmény, mely a sajat utjat
jarja, ebbdl kovetkezéen a kozosségeivel is sajatos a kapcesolata. Tarsadalmi
beagyazottsaganak koszonhetéen minden programjival szdmos kozosséghez
kapcsolédik. Tudoményos és tudomanyszervezé tevékenysége az egész orszag-
ra kiterjed, s6t a hatarokon tulra is hatdssal van. Kiallitasainkon keresztiil, a
tuddsatadasnak és -interpretacionak, valamint a PR tevékenységiinknek ko-
szonhetden a latogatok széles korét tudjuk elérni.

A Skanzen szamtalan kozosséget vonz, kiillonféle csoportokkal miikodik
egyiitt hosszabb-révidebb id6én keresztiil, rdadasul az itt dolgozdk is egy szines
kozosséget alkotnak, mely egyiitt tevékenykedik a muzeum kiilsé és bels6 se-
gitoivel.

PAWEL BRAUN
Igazgatd, Joseph Conrad megyei és varosi konyvtar, Gdansk, Lengyelorszag

Gamifikacio - hogyan tudja a konyvtar bevonni és aktivizalni a
helyi kozosseget?

A gamifikacié a gdanski konyvtari halézat egyik olvasasnépszertsito
modszere. Az elmult két év soran szamtalan ilyen programot szerveztiink a
meglevé és lehetséges olvaséink szamara.

¢ Ksiazka Go! - Konyv - Go!

* Kincskeresés. Ez egy varosi jaték, melyben a legkitartobb résztvevik
konyveket nyernek. A helyszinek a k6z6sségi médiaban (Facebook, Instagram)
és a konyvtar honlapjan jelentek meg. A jatékban valé részvétel egyetlen felté-
tele a mobiltelefonos internethozzaférés. Eddig 4 forduléja volt ennek a varosi
jatéknak, 30 titkos szervezivel és 2400 résztvevivel.

* A Mobil varosi jaték alapotletét A. C. Doyle regénye: a Négyek jele
adta. Ez egy 4j, érdekes és szokatlan szérakoztaté alkalmazias azoknak, akik
valami maéasra is hasznalni szeretnék az okostelefonjukat. Ez a jaték lehet6séget
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nyujt arra, hogy a jatékos szokatlan médon fedezze fel a varost. A jaték hely-
szine a varos utcai és épiiletei. A jatékot a Muzeumok éjszakajan, méjus 21-én
mutattuk be. Els6 nap tobb mint 6tszdzan vettek részt a jatékban aktivan és
Osszesen haromezren csatlakoztak.

e Stalker - a konyvtar altal meghirdetett szerepjaték. A gdanski konyv-
tar harminc olvasdja augusztusban egy ismeretlen cimrél csomagot kapott,
benne Lars Kepler krimije, egy fénykép és néhdny otlet. A cimzetteknek meg
kellett oldani a rejtélyt, amely a konyvtarban elrejtett dij volt.

* Rejtélyes iré-olvasé talalkozé - 2017. szeptember 29-én a konyvtar egy
népszerd iréval rendez talalkozét, de minden nagyon titokzatos. Nem lehet
tudni, ki az iré, s6t azt sem, hogy hol lesz a program.

* Messenger (ro)BOT Joseph - a gdanski konyvtar facebook kovetdi
megkérdezhetik BOT Joseph-tél, hogy mit olvassanak. Egy r6vid kviz kitoltése
utdn Conrad Korzeniowsky - a konyvtar tamogatéja - javasol egy konyvet és
megmutatja, hogy hol tudjak kikéles6n6zni.

MAARJA VAINO
Igazgat6, Irodalmi Kézpont, A. H. Tammsaare és Vilde Muzeum, Tallinn, Eszt-
orszag

Utcak és nevek - egy helyi identitast erdsitd mazeumi program

Szeptember 9-én rendeztiilk meg a tallinni Kadriorg negyedben az ugy-
nevezett irodalmi utcafesztivalt. Az Irodalmi K6zpont altal szervezett esemény-
nek az volt a célja, hogy felhivja a figyelmet az irodalmi 6rokség helyszineire,
tovabba, hogy kivigylik a kortars irodalmat az utcara, az emberek kozé.

A rendezvény helyszine az egyik leghiresebb észt koltordl, Lydia
Koidulardl elnevezett utca volt. Azonban ez az utca nemcsak a névaddjarol
hires: itt taldlhat6 az A. H. Tammsaare és Eduard Vilde emlékmiuzeum - &6k
mindketten fontos észt klasszikusok. De még ez sem minden. Az utca kdzepén
all egy 1990-es években épiilt “alkotohédz”, ahol szamtalan ismert kortars iré
élt és alkotott. Az irodalmi utcafesztival ezt a kiilonleges tallinni irodalmi
helyszint is tinnepelte.

A helyi kozosségek Osszefogasa volt az, ami valéban sikeressé tette ezt
a rendezvényt. Az el6addsomban errél az egylittmiikodésrdl fogok beszélni, a
kihivasokrdl, amelyekkel szembe nézniink annak érdekében, hogy megvalésul-
jon ez a fesztival.

BRICE GOURDOL
Chargé de Mission Territoriale, France

Képzés mint az onkéntesség tamogatasanak hatékony eszkoze
A francia nyelvben két kifejezés van az onkéntességre: a ,volontaire” és

Abstracts



28

a ,bénévole”. Vajon ezek az onkéntes tevékenység két oldalat mutatjak?

Az elsé kifejezés, a ,volontaire” esetben fizetett tevékenységrdl van szd,
a masodiknal a ,bénévole” esetében viszont fizetés nélkiili munkarél beszéliink.

Az onkéntességgel foglalkozé friss minisztériumi tanulmany szerint a
,voluntaire”-0k tobbsége az “ligy miatt” vallalja a munkat, bar manapsag tobb-
ségiik valami mast, példaul Gj készségeket, tapasztalatokat, kapcsolatokat is
keres.

Mi a szerepe és felel6ssége a kozOsségi vezetOknek, akiknek az a fel-
adatuk, hogy tamogassak a résztveviket a kiilonb6zé célok elérése érdekében?
Vajon az egy elfogadhat6 kompromisszum, ha valaki ,valami mast” is keres?
Az elmult 11 év soran Franciaorszdgban helyi, regiondlis és orszigos 6nkéntes
szervezetek tamogatasaval és fejlesztésével foglalkoztam, ezekrdl a tapasztala-
taimrol szdl ez a dolgozatom. A legjobb és legrosszabb tapasztalataimbél azt
tanultam, hogy ,a helyes megoldas” nem létezik, és hogy a vezetGknek a helyi
kozosség igényeihez kell igazodniuk.

MISZLER TAMAS
Igazgatd, Csorba Gy6z6 Varosi Konyvtar, Pécs

Onkéntesek a kdnyvtarban

El6addasomban bemutatom az 6nkéntesek mindennapos konyvtari te-
vékenységét. J6 gyakorlatokon keresztiil ismertetem, hogy milyen értékes a
jelenlétiik a Konyvtar szamara.

TOTH ARNOLD
Igazgato, Herman Otté6 Museum, Miskolc

Polgarok a miitargyak kozott - hogyan talaltak otthonra a Herman
Otto Mazeumban a kozossegek?

El6adasomban azokat a kezdeményezéseket ismertetem, amelyek hozza-
jarulnak ahhoz, hogy a kiilonb6z6é kozosségek minél aktivabban részt vehesse-
nek a miskolci Herman Otté Muzeum életében. Beszélek arrél, hogy kik kot6d-
nek mar hosszabb ideje a muzeumhoz, kik keresik ezt a lehet&séget, tovabba,
hogy mi motivalja az 6nkénteseinket.

BERES JUDIT
adjunktus, Pécsi Tudomanyegyetem (PTE), Pécs

EI6 konyvtar mint az esélyegyenldség eszkdze - harom év tapaszta-
latai
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A dolgozat egy mintaprojektet mutat be, melynek célja pécsi fiatalok
kritikus gondolkodasanak fejlesztése volt. A programot konyvtarosok, tanarok
és helyi civilek valésitottdk meg a pécsi egyetem iranyitasaval, ahol 2014-6ta
tobb élékonyvtari programot szerveztek mar fiatalok szamara. Az él6 konyv-
tar egy esélyegyenl6séget segit6 eszkoz, melynek célja, hogy megkérddjelezze
az elGitéleteket és a kirekesztést, tovabba, hogy erdsitse az emberi jogok ér-
vényesitését. Ez egy interaktiv, non-formalis oktatasi eszk6z, melynek célja,
hogy elinditsa a kultirak kozti tanulast és parbeszédet az olvasis metaforajan
keresztiil. Ez az innovativ és hatékony oktatasi médszer fejleszti a résztvevék
szocialis készségeit (az empatids és kommunikacios készségeket, a toleranciat,
a gondolatok és érzelmek megosztasat elfogaddsanak tudédsat), tovabba csok-
kenti az elGitéleteket és a kirekesztést.

MOLNAR JOZSEF
Muzeumpedagégus, Szabadtéri Néprajzi Mizeum, Szentendre

Integralt tabor egészséges eés fogyatékkal éld kamaszok szamara a
szentendrei Szabadtéri Néprajzi Mizeumban

Az elmult négy évben egyhetes tabort szerveztiink specidlis igényt
kamaszok és iskolai kozosségi szolgalatot teljesité kozépiskolasok szamara.
El6adasomban bemutatom a tabor programjat, mddszereinket, a résztvevék
visszajelzéseit és tovabbi terveinket. A project, mint a legjobb kezdeményezés,
elnyerte a muzeumpedagégusok dijat.

ELLEN ROTERS
Igazgato, Jugend Museum, Berlin, Németorszag

Mindenki belefér - mizeumok és iskolak egyiitt a sokféleséqg elfo-
gadasaert

A Dberlini Jugend Muzeum célja, hogy a latogatok Gj médon ismerked-
hessenek és tanuljanak meg szembenézni a “torténelemmel”. Arra szeretnénk
biztatni a gyerekeket és a fiatal felnétteket, hogy aktivan, a sajat mindennapja-
ikon keresztiil foglalkozzanak a multtal. Szamtalan programot szerveziink: tor-
ténelmi targyu kiallitasokat, projekteket, szinhdzi és multimédia-eléadasokat,
fesztivalokat, varosi sétakat, talalkozokat és beszélgetéseket.

2015-ben inditottuk a Mindenki belefér - muzeumok és iskoldk egyiitt a
sokféleség elfogadasaért cimi projektet, mely elnyerte a legrangosabb német
kulturalis és miivésztetpedagogiai dijat. A projektet 5 évvel ezel6tt inditotta a
német kormany (a csalad-, idGs-, né- és ifjusagiigyi szovetségi minisztérium),
a program jelszava: El6 demokracia! Hat iskolaval és egyéb intézményekkel
egylttmiikodve szamtalan programot ajanlunk, melyek célja a mai modern
vildgban jelen 1évé6 kiilonféle életmddok elfogadasa.

2015-ben szamtalan workshopot tartottunk, melynek eredményeként
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létrehoztunk az interaktiv I 2016-ot, idén, 2017-ben pedig egy 4j iskolai alkal-
mazason dolgozunk, melynek cime Mobil Mindenki Belefér. Részt vettiink a
Queer-hénap rendezvényein, kiilonleges programjainkon a fiatalok megismer-
kedhettek a témaval.

El6adasomban bemutatom a projektet, céljainkat és a problémadinkat,
amelyekkel szembe kell nézniink.

LENGYELNE MOLNAR TONDE

Igazgaté, Media-Informatikai Intézet, Eszterhazy Karoly Egyetem, Eger
KVASZINGERNE PRANTNER CSILLA

Tanarsegéd, Eszterhazy Karoly Egyetem, Eger

Az info-kommunikacios hozzaférés lehetdsegei

Az info-kommunikaciés hozzaférés szdandéka, a mindenki szamara
egyenlé hozzaférsre val6 torekvés alapvetd fontossagu. Bizonyos eszk6zok nél-
kiil6zhetetlenek vagy kizardlagosak a hozzaférés szempontjabél. Ilyen példaul a
gyengén latok vagy lataskorlatozottak, illetve tanulalasi zavarokkal kiizdé gyer-
mekek szamara fejlesztett hangvezélrelte mobileszk6zok, tovabba az operaciés
rendszerbe integralt nagyité és kontrasztszabalyoz6. A hozzaférés tamogatasa
az egyik legfontosabb kérdés a honlapok esetében, hiszen ez az informaciéter-
jesztésnek, a célcsoportok elérésének vagy az on-line adminisztraciénak legha-
tékonyabb médja. Eldaddsomban ennek a kérdésnek az alapelveit és lehet6sé-
geit vazolom.

BOGNARNE LOVASZ KATALIN
adjunktus, ELTE SEK, Szombathely

A konyvtar és kozossegei - miként lehet bevonni a helyi kozosseg
tagjait?

A konyvtarak feladata, hogy szamtalan médon szolgaljak kozosségeiket.
Biztonsagos és megbizhaté helyszint nydjtsanak kiilonb6z6 tevékenységekhez,
modern szolgaltatdsokat és naprakész gylijteményeket tartsanak fenn, rendel-
keznek a modern infékommunikaciés eszkozokkel, tanfolyamokat és rendezvé-
nyeket szervezzenek. De vajon a konyvtarat a kozosségi sajat ,,vagyonanak”
tekintik-e? Miként kezdeményezhetik a kdnyvtarak a jobb kommunikaciét? Mi-
lyen mddon és milyen eszkdzokkel érhetik el a konyvtarak a kozosségeket?

Tanulméanyomban ezekre a kérdésekre keresem a vélaszt. Ugy vélem, a
legfontosabb, hogy nem a konyvtarnak van kozossége, hanem a kozosségnek
van konyvtara.

PIOTR BIENKOWSKI
Projektigazgaté, A mi mizeumunk program, Paul Hamlyn Foundation, Lon-
don, Anglia
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A felhatalmazas megosztasa a kizosségekkel

A val6di kozosségi alapi menedzsment kulcsa a felhatalmazas és a don-
téshozatal hatékony megosztdsa a kozosségekkel. El6addsomban hidrom mu-
zeum j6 gyakorlatan keresztiill mutatom be a Mi muizeumunk: kozosségek és
muzeumok aktiv partnerség cimii 6téves program eredményeit. Két mizeum
szamara a kozosségekkel valé egylittmiikodés teljesen ijdonsag volt, és minden
a kommunikaciorol szolt. A harmadik esetében hosszutava stratégiai partner-
ség van alakul6ban, melyben Onkéntes és jotékonysdgi szervezetek is részt
vesznek. A muzeum egészen 1j teriiletek szakembereivel keriilt kapcsolatba,
ennek készonhet6en a muzeum egy széles tarsadalmi halézat részévé valt.

MONIKA BUCZEK
muzeumi titkar, Néprajzi Muzeum, Varsé, Lengyelorszag

A kozossegi alapi mikddis magvaldsitasa a varsoi néprajzi maze-
umban

A szocidlis és kulturilis tevékenységet folytaté intézmények egyre in-
kéabb torekszenek a kozosségek bevondsiara, melynek kovetkeztében ujra kell
értelmeznilik sajat szerepiiket.

2012-t61 a varséi Néprajzi Mizeum részt vesz abban az intézményi
egyiittmiikodésben, melynek célja a mizeum el6tti Malachowsky tér felujitasa,
ujjaélesztése. Ennek érdekében tobb lakossagi forumra is sorkeriilt. Végiil, az
érintettek megegyeztek abban, hogy a teret miivészeti, tarsadalmi és kulturalis
térré alakitjak at. A projekt els6 szakasza 2014-ben egy nyilt palyazat kiirdsaval
zarult.

A tarsadalmiasitas masik f6 teriilete a Néprajzi mizeumban a mizeum-
pedagégia. 2013-ban néalunk sziiletett Lengyelorszag elsé ,gyermekmizeuma”.
A helyi kozosségen til vannak projektjeink, melyek szélesebb kozosséget szo-
litanak meg. Az Oszd meg Lengyelorszdgot ciml projektiink, mely 2013-ban
indult, f6 célkitlizése, hogy bevonjuk a gyermekotthonokban éléket a helyi
kozosség életébe, majd a projekt eredményeit kiilfoldon él6 gyermekekkel is
megosztottuk.

VIGH ANNAMARIA
f6osztalyvezets, EMMI, Kozgytjteményi FGosztaly, Budapest

A tarsadalmi mizeum
A mizeum fogalmanak meghatarozasa az adott tarsadalom véaltozasaval
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parhuzamosan folyamatosan médosul. A 21. szazad eleji forradalmi valtozasok
elsésorban a digitalis technolégianak koészonehetd, mely alapvet6en befolya-
solja a muzeumok feladatait és szerepét. Ezeknek az intézményeknek egyre
inkabb részt kell venniik a tarsadalom életében, és egyre fontosabba valik,
hogy képesek legyenek megfelel6 valaszokat adni az Uj évszazad kihivasaira.

Magyarorszagon a 2013-ban inditott Emberi Er6forras Fejlesztési Ope-
rativ Program (EFOP) lefektette a kulturalis teriilet stratégiajat és a jovo
iranyvonalait 2020-ig. A dokumentum szerint a mizeumok legfontosabb felada-
ta, hogy erdsitsék tarsadalmi elkotelezettségiiket a mindennapokban.

A program kiemeli, hogy globalizalt viligunkban a muzeumoknak meg-
hatarozéan fontos feladata a nemzeti identitas megé6rzése és erdsitése, tovabba
részt kell vallalniuk a helyi kozosségek megérzésében, djjaszervezésében és
mozgésitasaban is.

A program alapjan ujra kell fogalmazni a mizeumok és a muzeoléogu-
sok szerepét, akiknek valaszt kell adniuk az Gj kihivasokra, fejleszteniiik kell
digitalis készségeiket és képessé kell valniuk osszetett tarsadalmi problémak
kezelésére.

Az Eurdpai Unié altal tamogatott Cselekvé kozosségek - aktiv k6zosségi
szerepvallalas projekt a lehet6ségek bévitésével, szakértelemmel és tapaszta-
lattal segiti az el6relépést.

NAGY MAGDOLNA
megbizott igazgaté, Mizeumok Oktatdsi és Mddszertani Kozpont, Szabadtéri
Néprajzi Muizeum, Szentendre

Mit tehet a Mazeumok Oktatasi és Modszertani Kozpontja (MOKK)
a kozossegi cselekvesert?

A szentendrei Szabadtéri Néprajzi Mizeum egyik igazgatésagaként mi-
kod6 Oktatasi és Médszertani Kozpont (MOKK) f6 célkitiizése: a muzeumok
tarsadalmi elkotelezettségének, kozoktatasi és kozosségépité feladatainak erd-
sitése, a kiilonb6z6 miuzeumok egymassal, a kozoktatasi intézményekkel, a he-
lyi kozosségi intézményekkel és ezek célkozonségével vald egyiittmiikodésének
fejlesztése. Tevékenységiinknek koszonhetéen a muzeumi szakemberek mas-
ként kezdenek tekinteni a muizeumok oktatasi szerepére. Most arra szeretnénk
biztatni a mizeumokat, hogy még nagyobb szerepet vallaljanak a kozosségek
életében. Céljaink elérése érdekében hazai és nemzetkozi kutatasokat végziink;
muzeumpedagdgiai és felnGttoktatasi modszertani fejlesztéseket készitiink,
olyan koz0sségépité programokat inditunk, amelyek hozzajarulnak a kozossé-
gek épitéséhez és a kozosségi tevékenységhez. A MOKK orszagos koordinatori-
és mentorhalézatot mikodtet, valamint sajat fejlesztést, akkreditalt szakmai
képzéseket szervez. Munkank fontos részeként kiterjedt partnerkapcsolatokat
tartunk fent nemcsak muzeumokkal, hanem koényvtarakkal, kulturalis kozos-
ségi intézményekkel, szakmai szervezetekkel és kiilonb6z6 szintd oktatési in-
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tézményekkel. A tevékenységiinket orszagos rendezvényeken, konferenciakon,
helyi és regionalis talalkozokon és workshopokon mutatjuk be, valamint sajat
honlapokat és kozosségi médiafeliileteket miikodtetiink. Kutatdsi eredménye-
ink és moédszertani fejlesztéseink; a legjobb hazai és kiilfoldi gyakorlatok vala-
mint a mintaprojektek a széles kozosség szamara is hozzaférhetéek nyomtatott
és online szakmai kiadvanyainkban.

PETRA ZWAKA
alapité igazgatd, Jugend Museum, Berlin, Németorszag

A Jugend Museum - azinterkulturalis tanulas és tevékenység tere

A berlini Jugend Museumban 6nalléan, kisérletezve és kutatva lehet fel-
fedezni a torténelmet. Az intézmény, mely a 340 000 lakost Schoneberg kerii-
letben talalhatd, fiatalok szamara mutatja be a torténelmet egy varosi térben.
F6 célunk a torténelmi narrativik osszekapcsoldsa a mivészi és multimédids
kifejezési eszkozokkel.

Az 1994-ben alapitott intézmény a helyi térténeti mizeumhoz tartozik.
Az alapitas idején, a berlini fal leomlasat kovetéen Németorszagban erdsodott
az idegengyiildlet, tovabba ez az idészak volt az elsé cstcspontja a hajlékta-
lanszallok elleni gyujtogatasos merényleteknek. A kezdetekt6l foglalkozunk az
emigraciétorténettel, programunk fontos része a kiilonb6z6 szarmazasu fiata-
lok és csaladjaik bevondsa. Tevékenységiinket példazza a Villa Global cimi 4l-
landé kiallitasunk, mely egyuttal allasfoglalas is egy olyan tarsadalom mellett,
amelyben a ,kevert identitas” magatol értet6ds, és amelyben a k6zosség tagjai
tobb kiilonb6zé kulturalis kozeghez is tartozhatnak. E sok kihivast jelent6
feladat elérése érdekében egyiittmiikdodiink iskoldkkal és mas oktatasi intézmé-
nyekkel valamint helyi kulturalis intézményekkel.

ULDIS ZARINS
Fejlesztési Igazgatd, Lett Nemzeti Konyvtar, Riga, Lettorszag

Egyiitt - konyvtarak és muzeumok kozos helytorténeti kutatasa
Lettorszagban

Mind a koényvtarak mind pedig a muzeumok alapfaladata a helytorté-
neti emlékek gyijtése, kutatasa és megérzése. Bar a gyljteményiik kiilonbozs,
hiszen a konyvtarak els6sorban nyomtatott dokumentumokra koncentralnak,
de a gyakorlatban a muzeumok és a konyvtarak kozti kiilonbségek gyakran
elmosédnak. Mindkét intézménytipus gyijteményében rendkiviil sokféle targy
talalhaté, szellemi és targyi javakat is gyijtenek, kiallitasokat és egyéb progra-
mokat szerveznek, valamint oktatdsi tevékenységet folytatnak.

A helytorténet rdaddsul érdekli az iskoldkat, a kiilonb6z6 civilszerve-
zeteket és a maganembereket is. Létfontossagi, hogy ezek a szervezetek és
maganszemélyek a forrasokért és figyelemért valé versengés helyett egyiittm-
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kiodjenek és tamogassdk egymast.

El6adasomban bemutatom a muzeumok és konyvtarak egylittmiikodé-
sének néhany j6 példajat, tovabba felvazolom egy mindenki szaméara el6nyos
egylittmiikodés lehetséges modelljét.

MAARTEN VAN DITMARSCH
elnok, Saint Martin kulturalis kézpont, Utrecht, Hollandia

Aktiv kozdsségek Uj lehetdségei az utrechti kulturalis intézmények-
ben

A szerz6 a Saint Martin kulturilis k6zpont és a National Museum for
Christian Art and Culture koz6s programjat mutatja be.
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PIOTR BIENKOWSKI
Project Director, Our Museum Program - Paul Hamlyn Foundation, London,
UK

Keynotes: How to Embed Community Participation?

True embedding of community participation can only happen when the
museum - or other cultural organization - changes. Learning from the five-
year program, Our Museum: Communities and Museums as Active Partners,
suggests two key messages: small changes across the whole organization add
up to significant transformation; and participation is everyone’s job, from the
top to the bottom, inside and out.

MIKLOS CSERI
director general, Hungarian Open Air Museum, Szentendre

Social Cohesion and Cooperation - European Partnership with
Museums

All the functions of the museums - collecting, preserving, transferring
knowledge, strengthening the local and national identity - are serving for
the common good. Due to a paradigm shift the social role and possibilities
of the museums have been changed. These institutes have to deal with
new assignments in connection with e.g. democratization, equal cultural
opportunities, digitalization. Museums have to be engaged in community
development, lifellong learning and museum education. We have to reach
the disadvantaged groups and give them equal cultural opportunities. At last
but not least museums have an important opinion shaping role in difficult
questions like migration, social integration, or confrontation with historical
traumas. An exhibition can induce or maintain the social dialogue.

LASZLO TOSKE
Director General, National Széchényi Library, Budapest

New Social Roles of Libraries

We would like to introduce the libraries’ new way of thinking in the 21.
century which gives answers to the new needs of the users. It is an important
question what is a library good for in a period of digitalization of the cultural
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heritage?

We introduce examples how can a library become an inspiring community
space. Due to the rapid improvement and wide spreading of info-technology
the libraries have much more function than collecting and maintaining closed
contents; they have to form and document the intellectual efforts as well. The
Active Communities - Acting Community Involvement project’s wiki platform
is a good example of it. On the semantic web site the documents with meta-
date can give opportunities for new application.

Applying the new technology everybody can reach the documents of the
common national memory and we can also introduce the richness and variety
of the Hungarian culture.

ARPAD KARPATI
managing director, NMI Institute for Culture Nonprofit Ltd., Budapest

Potential Cooperation of Public Community Centers and Museums

The NMI Institute for Culture Non-profit Ltd. helps the realization
of the professional conceptions of the public culture. This institute with its
nation-wide network is a promoter of local, regional and countrywide cultural
cooperation. NMI helps the settlements to shape their cultural, social and
economic life by realization of pilot projects.

Our cultural community institute network with its 3200 institutes is a
special value. These local institutions are dealing with value creation, salvage,
community strengthening innovations. We treat the community development,
the promotion of equal opportunities and culture based economy as a unit.

Our visitors, due to the general paradigm shift, have also have become
the inventors - not only recipients - of our programs and projects.

The cooperation of cultural institutions and museums are very
important and has many fields form the organization of exhibitions or festivals
to volunteers’ initiations. The so called good practices are examples of this
kind of partnerships.

DR. MARIA ARAPOVICS

Profession Leader of Acting Communities Project, Museum Education and
Methodology Centre, Open Air Museum, Szentendre; Associate Professor,
Eo6tvos Lorand University, Budapest, Hungary

The Innovative Community Development - Participatory Models:
Research Findings of the Representative Survey on Hungarian
Museums, 2017

The project ’Acting Communities - Active Community Involvement’,
supported by the European Union and co-financed by the European Social
Fund, the Human Resources Development Operative Program was set up and
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run for the aim of working towards an open, active and co-operating society
through the means of community cultural development by a consortium of the
Hungarian Open Air Museum, the NMI Institute for Culture Non-profit Ltd. and
the National Széchényi Library. The innovations of this Active Communities
project opened a new era in the life of the Hungarian museums, based on the
cooperation of the three special fields, i.e. that of the museums, the libraries
and the community cultural centers. The presentation shows the development
of the project which provided professional and methodological support for
local communities and these cultural institutions. The first part of the lecture
presents the mentor-network of the project and the educational and methodical
results of the ,Active Communities”. The project work included various types
of research on community participation in local cultural institutions as well
as development of innovative methods to enhance these activities. The second
part of the presentation outlines some of the preliminary findings of the
representative research on participatory activities. The consortium partners
executed a representative survey about the community activities of museums,
libraries and public cultural institutions, presenting the first results of this
survey at the conference.

DR. IBOLYA BERECZKI
CsC, Deputy Director General, Hungarian Open Air Museum, Szentendre,
Hungary

Museum Partnerships in Hungary - Achievements and
Opportunities

ICOM’s definition of what a museum is, is continuously updated,
becomes more and more complex. The Participatory Museum is becoming
ever increasingly common in the contemporary museum sphere, enriching
museum functions. This trend is interlinked with our ongoing project Acting
communities - Active community involvement financed by the European Uni-
on, with the aim of encouraging community activity. The museum has never
been an isolated institution, and nowadays the chance of becoming one is
even less. Not only because the museum cannot exist without visitors, but also
because the museum of the future will not survive without communities. The
legislative framework for this is provided by the 2017 amendment of Museum
Act in Hungary. Furthermore, it is necessary to broaden the scope of basic
museum functions, and by this repositioning museums will take place. The
commitment of museums to tackle social issues may manifest itself in more
and more new areas. For this to happen, besides the legislative framework, the
survey of the conditions of the museum environment is essential to get more
knowledge about the demands and opportunities of stakeholders to be involved.
It is vital for museums to define their objectives, to make strategic plans, and
involve new technologies. Moreover, it is indispensable to sensitise museum
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professionals, and to train them to be able to fill the legislative framework
with real content. Long term partnerships can evolve from the cooperation
of museums if they can be incorporated into institutional strategy, for the
realisation of which methodological guidance, opportunities and examples of
best practices are provided.

GABRIELLA GULYAS
Deputy Director General, Pet6fi Literary Museum, Budapest, Hungary

Community Development in a National Museum - Roles and
Responsibilities of the Petdfi Literary Museum

Where are we in the process of ,from being about something to be-
ing for somebody? What are the stages of the development from being an
establishment-like institution that focus on the growth, care and study of its
collections to shifting the focus to provide a variety of services to the public?
How m